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Comecgar e mudar estdo longe de se corresponder.
Pode-se claramente ensinar um comego; ndo se
podemais que sugerirumamudanga (BACHELARD,

1998, p. 46).






APRESENTACAO

Um dos temas centrais da extensao rural diz respeito a pensar e repensar sobre como o extensionismo
se dd no cotidiano. A reflexdo sobre a metodologia de Ater é histdrica, tendo em vista que vem se recons-
truindo no decorrer de sua trajetdria, seja no Brasil, seja em Santa Catarina, de forma especifica, apresen-
tando momentos de avancos no que se refere as suas formas de atuacao junto as familias do espaco rural.

Em seus primédrdios, a énfase estava no uso da demonstracgdo técnica e demonstracao de resultados
(Fonseca, 1985; Olinger, 1996; Ruas et al., 2006), com influéncia das teorias do americano Knapp Seaman.
A seguir, o difusionismo trouxe mudancas profundas, fazendo com que a extensdo se pautasse pelo modelo
de difusdo de inovagdes dos americanos Berlo e Rogers, que tinha como pressuposto central “habilitar o/a
agricultor/a e sua familia para obter maior produtividade resultante do trabalho realizado através do uso
racional dos fatores de producdo, principalmente dos novos insumos, maquinaria e do crédito” (Olinger,
1996).

Seguiu-se o periodo de profissionalizagdo no campo entre os anos de 1980 a 1989, época em que a
extensdo brasileira assumiu como nova metodologia o trabalho pautado no didlogo, levando em conta que
saber popular e saber académico sdo complementares. No entanto, e como todo processo de mudanca, a
proposta ocorreu em distintos ritmos e de diferentes formas nos contextos brasileiro e catarinense.

A partir da década de 1990 se constatou uma aproximagdo maior entre a sociedade civil e o poder
publico com fortalecimento dos movimentos sociais. Por outro lado, no inicio daquela década também se
extinguiu a Embrater, desencadeando profundas mudancas nos servicos estaduais de Ater, com cada estado
definindo suas préprias solugdes, momento em que ocorreram extingdes em Santa Catarina que deram ori-
gem a Epagri. Em 2003, o MDA elaborou a Pnater, politica que trouxe para o centro das a¢des extensionistas
os principios de agroecologia e os processos participativos.

Assim, a Lei n212.188, de 11 de janeiro de 2010, que institui a Pnater (Politica Nacional de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural para a Agricultura Familiar e Reforma Agrdéria), define, em seu Artigo 2%, inciso |,
que Ater (Assisténcia Técnica e Extensdo Rural) é um “servico de educacdo ndo formal, de carater continua-
do, no meio rural, que promove processos de gestao, producdo, beneficiamento e comercializagdo das ativi-
dades e dos servicos agropecuarios e ndo agropecuarios, inclusive das atividades agroextrativistas, florestais
e artesanais”. Em seu Artigo 39, inciso lll, a Lei define que, entre os principios da Pnater, estd a “adocdo de
metodologia participativa, com enfoque multidisciplinar, interdisciplinar e intercultural, buscando a constru-
¢do da cidadania e a democratizacdo da gestdo da politica publica”.

O cenadrio catarinense apresenta diferentes atores atuando com servico de assisténcia técnica. A
Epagri é a empresa publica do Estado de Santa Catarina responsdvel pelo servico de ATER (SC — Lei agricola
e pesqueira n? 8676, de 17 de junho de 1992); precisa, portanto, estar atenta, continuamente questionando
e refletindo sobre a sua metodologia de atuacdo. Dessa forma, a partir do comprometimento social que
assume, a Epagri edita este material didatico, detendo-se em aspectos concernentes a metodologia de
extensao rural.

O Documento esta dividido em trés Unidades. A Unidade | aborda questGes relacionadas a triade
ensino-aprendizagem, comunicacdo e pedagogia da cooperacdo; a Unidade |l trata de aspectos relacionados
a metodologia de extensao rural e pesqueira; a Unidade Il discorre sobre os auxilios visuais.

Esperamos que este material contribua com o processo de formacdo continuada de extensionistas
rurais.

A Diretoria Executiva
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UNIDADE |
ENSINO-APRENDIZAGEM, COMUNICACAO E
PEDAGOGIA DA COOPERACAO






Introdugao

Esta unidade estd dividida em trés capitulos, quais sejam: fundamentos tedricos de ensino-
aprendizagem, fundamentos da comunicagdo e pedagogia da cooperagdo. Trata-se de tematicas centrais
quando procuramos pensar sobre processos de aprendizagem e de ensino, relagdes interpessoais e processos
de comunicacdo com que nos deparamos no meio rural catarinense. Urge, cada vez mais, incluir novas
formas de lidar com as pessoas, haja vista a diversidade com que as diferentes cosmovisdes se colocam
no mundo. E preciso compreender o humano. E “compreender o humano é compreender sua unidade na
diversidade, sua diversidade na unidade. E preciso conceber a unidade do multiplo e a multiplicidade do
uno” (Morin, 2003).






Capitulo 1

Fundamentos teodricos de ensino-aprendizagem

1.1 Ondas de mudanga

A humanidade, periodicamente, passa por fases criticas que promovem reflexdes e impulsionam

mudancas. Estamos vivenciando um desses momentos em escala mundial de tal forma que todos nés somos

afetados em maior ou menor grau de intensidade. Formas de pensar e agir, que até pouco tempo eram

consideradas certezas absolutas, respaldadas por resultados palpaveis, atualmente ndo mais produzem

0s mesmos resultados. O que acontece é aberto e inédito, pois ocorre a uma velocidade sem igual na

historia da humanidade. Uma das transformag¢des mais evidentes é o que podemos chamar 32 Revolugao

Tecnoldgica, cujo motor, centro dindamico ou coragdo, foi e é a tecnologia da informagdo. O produto dessa

tecnologia é a informacao que, devidamente trabalhada, transforma-se em conhecimento que realimenta

0 processo e retroalimenta a busca. E uma revolugdo permanente que implica estarmos sempre a procura

do conhecimento e atentos aos acontecimentos.

ONDAS DE MUDANCA

Onda 6

Curva de

Informag:éio\

Onda 4

1 = Agricultura
2 = Indastria
3 = Informatica

4 = Conhecimento

5 = Imaginacgéao
6=?27?77

Figura 1. Ondas de mudanca. Baseado na Teoria da Inovagao (Schumpeter, 1982)
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1.2 Modelo mental

Aolongo davida os nossos sentidos nos levaram a tomar decisdes em rela¢do as coisas que aprendemos,
criando a nossa zona de conforto. Quando mudamos ou inovamos, estamos na realidade mudando nossa
zona de conforto, ou modelo mental. Mas, como formamos nossa zona de conforto? Podemos elencar
alguns tépicos, conforme segue:

* A partir da nossa infancia, quando aprendemos coisas ditas por quem nos cerca, que vao formando
nosso mapa da vida, em uma relacao mais afetiva;

* Quando passamos a fase adolescente, comegamos a pensar abstratamente e passamos a questionar
aquilo que nos foi dito. Mudamos nosso referencial, sobre o qual podem ndo ser mais nossos pais a nos
influenciar, e sim o grupo de convivéncia.

* De acordo com nosso potencial genético, caracteristicas que trazemos na nossa histéria, ao longo
das geragdes, vao se transformando e incorporando caracteristicas novas;

* Nos papéis vividos na sociedade, quando observamos detalhes dos papéis das pessoas que vivem
conosco e os internalizamos com interagao social;

* No ambiente em que vivemos, quando recebemos estimulos positivos que irdo marcar para sempre
nosso comportamento e nossa forma de ver o mundo; e

* Com o conhecimento que temos sobre uma dada situacdo ou assunto, teremos um determinado
comportamento ou atitude.

Quando nossa zona de conforto é afetada, isso provoca:

* Inseguranga: quando algo nado faz parte da nossa zona de conforto, nos leva a ter dlvidas;

* Resisténcia: o diferente das nossas certezas e do que vivemos estimula nossa resisténcia;

* Defensiva: tendo em vista decepc¢ao anterior, colocamo-nos em defensiva, ndo aceitando com
facilidade o que tem que ser mudado.

Nossos paradigmas: sdo as formas como eu penso, sinto e me comporto. Sdo expressdes do conjunto
de conceitos que eu internalizei e sistematizei e estdo dentro de minha estrutura mental, formando crencas,
valores e objetivos.

A natureza levou bilhdes de anos evoluindo para chegar ao que chamamos ser humano. Parece que
tudo o que a natureza fez em termos de mudancas evolutivas e adaptativas foi em fun¢do de um érgao:
o sistema nervoso, com um potencial brutal sobre todo o corpo. Todo o sistema humano depende do
sistema nervoso, um instrumento que pode captar, sentir, perceber, pensar e muito mais. E o sistema mais
representativo do ser humano e que o diferencia dos demais animais.

Fungdes basicas das células:

- Receber os estimulos externos dos sentidos como um “protocolador”;

- Encaminhar tais estimulos para os diferentes sistemas do corpo humano, principalmente pelos
neurdnios, que sdo os grandes responsaveis pelo desempenho humano;

- Reordenar e organizar o que recebemos do meio externo, relacionando com o que ja temos
armazenado. Quem faz isso é a Mente.

O cérebro reptiliano: responsavel pelos comportamentos de agressividade, desempenha papel

importantissimo na demarcacao territorial, noritual e no estabelecimento da hierarquia social. Esse complexo
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€ uma heranca dos répteis mais arcaicos e é responsavel, dentre outras atribuicoes, pelas reagdes instintivas.
Lutar ou correr, matar e cuidar da preservacdo sdo atribuicdes dessa parte mais antiga do cérebro humano.

E a parte do cérebro responsavel pelos nossos instintos de sobrevivéncia (nutri¢cdo, repouso e reproducio).

Na comunica¢do humana o sistema reptiliano é responsavel pela parte ndo verbal mais imediata,
representando 55% da comunicagao.

Sistema limbico, ou emocional: responsavel por emocbes e sentimentos. Representa uma evolucao
comparativamente ao cérebro reptiliano. Nossas emogdes nascem de nossos pensamentos voluntarios ou
ndo; sdo reacdes que ocorrem a partir de ideias que fizemos das atitudes dos outros. A heranca do sistema
limbico advém dos mamiferos superiores. O cérebro limbico é o responsavel pelas sensacdes e emocdes,
pela entonacdo da voz, etc. E a parte do cérebro que busca o prazer e evita o sofrimento. E o que faz a ligac3o
entre corpo e mente, onde o pensamento encontra a emog¢ao determinando o nosso comportamento fisico.
E responsdvel também pela maior ou menor meméria por causa do Hipocampo, localizado no sistema
limbico e que encaminha a memoaria para os diferentes locais de armazenamento.

Na comunicacdo humana ele avalia uma gama maior de aspectos para entdo definir os parametros do
gostar... Essa parte da comunicacdo humana é relacionada com as qualidades sonoras, vocais, emocionais e

representa 38% da comunicacao.

O neocdrtex: é a camada visivel do cérebro; é o cérebro genuinamente humano. O neocértex é
dividido em dois hemisférios cerebrais — direito e esquerdo — que congregam aptiddes como a capacidade
de raciocinio légico, a criatividade, a fala, a linguagem articulada, a abstracdo e a capacidade de prever o
futuro, dentre outras atividades exclusivamente humanas. E a parte do cérebro responsavel pela percepcio
dos fendmenos abstratos — o ser humano tem condi¢Ges de construir coisas. A inteligéncia humana é pensar.
Ao neocortex pode ser atribuido o percentual restante da comunicacdo humana, que é de 7%, representado

pelas palavras e pelos simbolos linguisticos.

1.3 O processo ensino-aprendizagem

1.3.1 O que se compreende por processo?

Segundo Moura (2009), etimologicamente falando, processo quer dizer “conjunto de atos por que se
realiza uma operacdo qualquer. Sequéncia continua de fatos que apresentam certa regularidade; andamento;
desenvolvimento”. Pragmaticamente, entende o autor como “o movimento de sujeitos em espagos-tempo,

interagindo dinamica e dialogicamente em busca de atingir objetivos individuais e coletivos”.

1.3.2 Ensino e aprendizagem ou ensino-aprendizagem

Analisando do ponto de vista etimoldgico, Moura diz que ensino e aprendizagem sdo duas categorias
com caracteristicas proprias: ensino pode ser considerado como um movimento liderado e coordenado
por um sujeito profissional — ensinante — habilitado para intervir, mediar a situacdao de forma a socializar

competentemente os “saberes” produzidos historicamente pela sociedade. Aprendizagem é a consequéncia
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dessa mediacdo, resultando na apropriacao, pelos sujeitos aprendentes, de “saberes”, conhecimentos,
habilidades, atitudes que, depois de internalizados, serdo socializados.

O autor comenta que, a partir da teoria histérico-cultural, é possivel entender que, mesmo ensino
e aprendizagem tendo suas especificidades, do ponto de vista semantico estdo totalmente interligados e
dependentes; ndo ocorrem de forma separada. O ensino tem como objetivo Ultimo a aprendizagem e a
aprendizagem s6 ocorre porque existe ensino. Paulo Freire, ao explicar esta correlagao, mostra que o ser
humano sé passou a ensinar quando descobriu que era capaz de aprender. Foi desenvolvendo a capacidade
de aprender que ele se descobriu capaz de ensinar.

Tratando-se da relagdo extensionista-agricultor/a, mesmo sendo seres diferentes enquanto individuos,
cadaser é unico comoidentidade. Porisso, devem ser postos em uma situacdo de igualdade enquanto sujeitos
do mundo e no mundo e, consequentemente, em uma situacdo de igualdade nas relagcGes pedagdgicas. A
diferenca existente entre eles encontra-se na maior experiéncia que o/a extensionista possui no que se
refere a leitura e a sistematizacdo do saber, ja que teve oportunidades socioculturais que Ihes permitiram
apropriar-se de conhecimentos historicamente produzidos pela humanidade. Seu grande compromisso
politico-pedagdgico estda em colocar essas experiéncias a disposicdo e a servico de agricultores/as de
maneira a permitir-lhes ter acesso a esse saber. Isso é possivel em uma relacdo horizontal em que, partindo
de diferentes niveis de conhecimentos e experiéncias, através de permanente didlogo, extensionistas e
agricultores/as conseguem atingir o mesmo ponto de chegada: a apropriacdo do saber sistematizado e a
sua utilizacdo como instrumento de intervencao social.

As teorias educacionais para o novo século podem ser consideradas em diferentes linhas das “ciéncias
humanas”, conforme resumimos abaixo, tendo como orientacdo os trabalhos na area de educacdo de Pedro
Demo, Tania Maria de Melo Moura, Marcos Luiz Bruno, Maria Muzakami, Fernando Becker, Adriano Vieira

e Ari Batista Oliveira.

1.3.2.1 Psicdlogos associonistas

O ensino é caracterizado pelo verbalismo do mestre e pela memorizacdo do aluno. Hd uma preocupacao
com a sistematizacdo dos conhecimentos apresentados de forma acabada. Segundo Mizukami (1986), a
énfase é dada as situacOes de sala de aula onde os alunos sao “instruidos” e “ensinados” pelo professor, os

conteldos e as informacdes tém de ser adquiridos; os modelos, imitados.

1.3.2.2 Psicdlogos comportamentalistas ou behavioristas

O principal representante é Skinner, para quem ensinar consiste “em um arranjo e planejamento de
contingéncia de reforco sob as quais os estudantes aprendem e é de responsabilidade do professor assegurar
a aquisicdo do comportamento”. Ainda, segundo Mizukami (1986), o importante é que o ensino promova
a incorporacao, pelo aluno, do controle das contingéncias de reforco, dando lugar a comportamentos

autogerados.

1.3.2.3 Psicdlogos humanistas

Representados por Carl Rogers e Neill, os tedricos entendem que o ensino, centrado na pessoa, implica
técnicas de dirigir sem dirigir, ou seja, dirigir a pessoa a sua propria experiéncia para que, dessa forma, ela
possa estruturar-se e agir (Mizukami, 1986).
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1.3.2.4 Psicdlogos defensores da Teoria Cognitiva

Predominantemente interacionista, a Teoria Cognitiva tém em Piaget e Bruner seus principais
representantes. Para eles todo o ensino devera assumir formas diversas no decurso do desenvolvimento,
ja que o “como” o aluno aprende depende da esquematizacdo presente, do estagio atual, da forma de
relacionamento atual com o meio. Logo, aprender implica assimilar o objeto a esquemas mentais.

Aprendizagem implica uma aquisicao em funcdo do desenvolvimento.

1.3.2.5 Psicdlogos na area da Psicossociologia

A vertente principal é o sociointeracionismo de Vygotsky (1999), que real¢ca o papel do contexto
social da aprendizagem, o que pode, de um lado, diminuir a tendéncia cognitivista e, de outro, valorizar a
ambiéncia humana, contribuindo para entender a aprendizagem como competéncia humana mais do que
somente competéncia formal. Ao mesmo tempo, esta visdo abre campo mais facilmente para valorizar os

contextos culturais e histoéricos, inclusive a relagdo ludica.

1.3.2.6 Filosofos

Trabalham principalmente a partir do conceito de responsabilidade, que ¢ a capacidade de cada um
responder por seus atos em um contexto histdrico e social. Assim, um processo educativo tem que trabalhar
muito a questdo da responsabilidade individual e coletiva na busca de solu¢des para os problemas e as

situacdes que estao sendo tratados.

1.3.2.7 Psicdlogos na area da Psicanalise

Freud defende como importante para a aprendizagem a rela¢ao afetiva emocional; Goleman (1995)
ressalta a importancia da inteligéncia emocional. Observa-se aqui a importancia de se considerar as relacdes

pessoais e os diferentes tipos de inteligéncia no processo de aprendizagem.

1.3.2.8 Bidlogos

Merece destaque a visdo de Maturana & Varella (2010) com base no conceito de autopoiesis para
expressar a ideia de autoformacgdo, valida para os seres vivos, incluindo os humanos. Primeiro, o vivo ndo
€ uma substancia, mas um modo de se organizar (auto-organizacao); segundo, todo ser vivo é um sistema
fechado, o que corresponde a sua individualidade e a marca de sistema autodeterminado; terceiro, é dotado
da capacidade de reagir construtivamente diante de estimulos externos de tal sorte que faz, dentro de
seu ambito, histdria propria. Para Maturana, a educacdo para a competicdo ndo é um exercicio de carater
natural/bioldgico em sua constituicdo, mas algo construido culturalmente. “A competicdo é um fend6meno

cultural e humano e ndo constitutivo do bioldgico” (Maturana apud Vieira, 2004).
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1.4 Fundamentos de Ater

Resumo do documento Fundamentos Tedricos, Orientagdes e Procedimentos Metodoldgicos para a
Construgdo de uma Pedagogia de ATER (Brasil, 2010).

Tendo como pressuposto que a acdo extensionista é, essencialmente, uma acdo pedagodgica,
educativa, a primeira pergunta que se impde é: de que educac¢ao tratamos? Para esta reflexdao, buscamos
subsidios nas concepg¢des de educacdo que tém sido referéncia para as diversas praticas educacionais. Duas
concepcoes classicas de educacgao tém tratado o educando como objeto, obra a ser realizada, moldada pelo
professor segundo as regras estabelecidas: a concepcao tradicional e a técnico-burocratica. Duas outras
concepcodes situam o educando como sujeito em processo de autoconstrucao, autodeterminacgao, cabendo
ao educador estabelecer a relacdo com a construcao do conhecimento: a liberal e a dialética.

Na concepgao tradicional, o educando é aquele que deve ser educado, disciplinado, modelado,
fabricado. Enfim, é aquele que nada sabe (aluno: a-lumen, “sem luz”), uma caixa vazia que deve ser
preenchida pelo saber do educador, que detém o conhecimento, que sabe, que pensa, que diz a palavra,
que disciplina. Em suma, é o sujeito do processo e, por isso, a auténtica autoridade a moldar o aluno/objeto.

Na concepgao técnico-burocratica, o objetivo da educacao é tornar o educando produtivo e, para isso,
é preciso modifica-lo, modela-lo, adapta-lo a sociedade. Nesse sentido, os especialistas planejam, decidem
(supervalorizando o conhecimento técnico-profissional, o saber pronto, proveniente das fontes culturais
estrangeiras mais desenvolvidas), ddo as ordens e fiscalizam.

Na concepgao liberal, a educacao tem como funcdo facilitar as condi¢des para o uso pleno das
potencialidades individuais em direcdo ao autoconhecimento e autorrealizacdo, tornando a pessoa
livre, espontanea, criativa, autodeterminada e responsavel, tendo como principios basicos a liberdade,
a subjetividade e a atividade. Os educandos tém liberdade para ordenar o conhecimento conforme seus
interesses pessoais. Embora considere a sala como uma comunidade e privilegie aa¢cdo em grupo, a educagao
é centrada no individuo. O educador é um facilitador do desenvolvimento do educando. Essa concepgao
enfatiza como caracteristicas do educador a empatia, o carinho, a atencao, a aceitacao, a criatividade e a
confianca no ser humano, enfatizando o prazer e o bem-estar individual.

Na concepgao dialética, o educando é situado como sujeito, agente do processo histdrico. A pedagogia
dialética valoriza a busca e a construcao coletiva do conhecimento comprometido com a transformacao da
realidade. Nao reduz a aprendizagem ao que é apenas “prazeroso”, mas, ainda assim, resgata o ludico, a
afetividade, o sentido pessoal e a func¢ado social do conhecimento. Aponta os caminhos do conhecimento por
meio de relagGes baseadas nos principios da democratizacdao e da dialogicidade, negando o autoritarismo
(das concepcgdes tradicional e técnico- burocratica) e o espontaneismo (da concepcao liberal).

Os procedimentos pedagdgicos privilegiam o fazer coletivo e a capacidade de organiza¢do grupal, a
problematizacdo e a teorizacao a partir da pratica e da realidade vivida, a reflexao critica, possibilitando ao
educando posicionar-se como sujeito do conhecimento e transformador da realidade.

As concepgdes tradicional, técnico-burocratica e liberal tém em comum a visdo da educagdao como
um processo de desenvolvimento individual e de omissdo da perspectiva politico-pedagdgica subjacentes a
elas. Assumem-se como neutras. Um traco claro da educa¢dao emancipadora é o deslocamento de enfoque
do individual para o social, politico e ideolégico. A educagao é assumida como ato politico, produtivo e de

conhecimento, pois implica escolhas: Para quem? Por qué? Em favor de quem? Contra quem? Contra o qué?
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As caracteristicas dessas concepgdes sdo visualizadas, de forma sintética, na tabela abaixo:

Tabela 1. Caracteristicas das concepgGes de educagdo

Tradicional Aluno: objeto a ser moldado, fabricado, . - . » -,
- Vertical: sujeito-objeto Competitivas Individuo
disciplinado
Técnico- . ) o )
. Aluno: a ser tornado produtivo e Vertical: sujeito-objeto . .
burocratica R . Competitivas Individuo
adaptado a sociedade
Liberal Educando: desenvolve suas
ibera
potencialidades individuais para Horizontal: sujeito-sujeito =~ Competitivas Sujeito singular
autodeterminagdo e autorrealizagdo
Educando: sujeito do conhecimento o
Y. , o Sujeito no
Dialética construido na relagdo com o outro e

) . Horizontal: sujeito-sujeito =~ Cooperativas coletivo, cidaddo
comprometido com a transformagao da .
. emancipado
realidade

1.4.1 As contribuigdes de Piaget, Vygotsky, Castoriadis e Paulo Freire

Para orientar a construcdo da Pedagogia de Ater, sdo referidos, de maneira mais especifica, como
fundamentos tedricos, o construtivismo (Piaget, 1967; 1970; 1974; 1975), o sociointeracionismo (Vygotsky,
1999), a constituicdo do sujeito (Castoriadis, 1982) e a educa¢ao popular emancipadora (Freire, 1987),
cujas ideias centrais sdo apontadas a seguir, de forma sucinta, ndo dispensando, portanto, estudos mais
aprofundados e abrangentes.

Para Piaget, o sujeito humano é um projeto em construcao permanente que se realiza como processo
de autoconstrugdo/transformac¢do do ser humano e da sociedade, de tal forma que a sociedade produz
o conhecimento e por ele se reproduz. O construtivismo ndo é uma pratica nem um método, mas uma
teoria da génese do processo do conhecimento, ou mesmo uma epistemologia de base genética. A teoria
construtivista parte da premissa de que o conhecimento ndo é dado; nada estd pronto, acabado, mas se
constitui pela interacdo do individuo com o meio fisico e social, com o simbolismo humano, com o mundo
das relacgdes sociais.

Ao contrdrio de Piaget (1970), que tem seus referenciais centrados no individuo, Vygotsky (1999),
Castoriadis (1982) e Freire (1987), com referenciais tedricos de perspectiva critica e dialética, situam a
educacdo na relacdo histérico-social entre os sujeitos e as estruturas econdmicas e politicas (formadas
historica e socialmente) que determinam o meio em que vivemos e, por conseguinte, condicionam nossa
consciéncia e nossas acoes.

Vygotsky (1999) destaca o papel histérico/cultural na formacdo da inteligéncia. O pressuposto
fundamental de sua teoria é entender o ser humano como imerso em um contexto histdrico, que se
desenvolve por processos de transformacdo. A sociedade é interpretada como uma totalidade concreta
em transformacdo, como um sistema dindmico, complexo e marcado por contradicGes, que precisa ser

compreendido como um processo em constante movimento de desenvolvimento e mudanga. Para Vygotsky
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(1999): “O uso de signos conduz os seres humanos a uma estrutura especifica de comportamento que se
destaca do desenvolvimento biolégico e cria novas formas de processos psicolégicos, enraizados na cultura”.
E o principio do sociointeracionismo como processo de construcdo do conhecimento.

Castoriadis (1982) busca no imaginario social as bases do processo de construcdo do sujeito, utilizando
as categorias psicanaliticas do ID e do EGO, interpretadas como heteronomia e autonomia. O imaginario
coletivo é constituido pelo magma de significacGes sociais —valores, crencas, desejos, exigéncias —inculcadas,
depositadas no inconsciente (ID) do individuo ao longo de sua vida. A autonomia consiste em apropriar-se do
inconsciente e trazé-lo ao nivel do consciente, segundo a sentenca de Freud: onde era o ID serd o EGO. Nisso
reside o processo de construcdo do sujeito, a ser realizado pela educacdo: alcancar a esfera da autonomia.
Consiste em trazer ao nivel do consciente o magma de significacdes sociais, apropria-las e seleciona-las para
a regulagdo por si mesmo.

Freire (1987) concebe a educacdo como processo de emancipacdo e transformacdo do mundo, em que
o papel do educador ndo é o de convencer o educando, mas de vencer com ele, construir junto: “Ninguém
liberta ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se libertam em comunhdo” (Freire, 1987). Portanto,
€ uma relacgdo sujeito-sujeito, de consciéncias articuladas e solidarias no coletivo. Isso ndo implica restringir
a pratica educativa em “educar para” — conforme o modelo de cidaddo competitivo e/ou eleitor consciente
—, mas “educar com”, ou seja: educagdao como acesso a producdo cultural e a construgdo de um processo
emancipatdrio a partir da conscientizagdo dos sujeitos (autoconhecimento e conhecimento da realidade).
Dizia Paulo Freire que “ao ouvir pela primeira vez a palavra conscientizacdo, percebi imediatamente a
profundidade de seu significado, porque estou absolutamente convencido de que a educa¢do, como pratica
da liberdade, é um ato de conhecimento, uma aproximacdo critica da realidade” (Freire, 1987). Quanto
mais conscientizado tornar-se o sujeito, mais capacitado estard de ser anunciador e denunciador. Tudo isso
gracas ao compromisso de transformacdo que ele assume. Nesse sentido, ninguém conscientiza ninguém.
E o sujeito que se conscientiza. Para Paulo Freire, a educacdo é um ato politico. Jamais é neutra, porque,
necessariamente, contém uma intencionalidade. Ao preparar o trabalho pedagdgico, o educador depara-
se com decisGes. Decide sobre conteudos, metodologia, forma de avaliar, forma de se relacionar com os
educandos, etc. De acordo com as suas decisoes, ou seja, escolhas que faz, a educacdo que realiza ao longo
do tempo que convive com os educandos pode contribuir para silenciar, para “naturalizar” a opressao,
para formar sujeitos passivos, submissos, resignados diante das adversidades; ou pode contribuir para
construir um educando critico, propositivo, criativo, participativo, capaz de interpretar o mundo e seu “estar
sendo” nesse mundo. Um educando assume, assim, seu papel de sujeito na histéria. Freire (1987) afirma
gue “ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, midiatizados
pelo mundo”. Educar é promover a capacidade de ler a realidade e de agir para transforma-la. Para isso,
a educacdo ndo pode se dar alheia ao contexto do educando, nem o conhecimento pode ser construido
ignorando o saber dos alunos. Dai a importancia da leitura do mundo.

Vygotsky (1999), Castoriadis (1982) e Freire (1987) situam os fundamentos do processo educacional
no movimento dialético, com a transformacdo sendo inerente ao préprio ser humano e a sociedade. Qual
€ entdo, na concepcao desses autores, o papel do educador? Os trés o situam como mobilizador de um
processo de autoconstrucdo do sujeito em relagdo com o outro, portanto, de um processo emancipador.
Nesse sentido, cada autor oferece uma contribuicdo importante para os fundamentos pedagdgicos da Ater,
especialmente no que se refere ao processo de aprendizagem de adultos.

Do sociointeracionismo de Vygotsky (1999), podemos nos basear em trés fundamentos:

* As fungoes intelectuais, tipicamente humanas, sempre evoluem, desenvolvem-se;
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¢ Os seres humanos sdo construtores de cultura — que nunca estd acabada, pronta — e por isso sempre
é possivel mudar os modos de viver, transformar o mundo;

¢ Cada ser humano, interagindo com o meio sociocultural, se apropria da cultura e a recria, torna-se
sujeito e passa a utiliza-la como conhecimento para sua a¢do no mundo.

De Castoriadis (1982), podemos considerar os seguintes fundamentos para orientar a construcao da
pedagogia de Ater:

e O sujeito € uma consciéncia articulada com o outro, que esta presente nele, e, por isso, sua
constituicdo requer uma empreitada coletiva;

¢ A constituicdo do sujeito ocorre quando o individuo seleciona e apropria, no EGO, as significacGes
sociais (imaginario coletivo) acumuladas em seu inconsciente (ID) e passa a regular sua vida com autonomia;

¢ A educacdo forma o cidaddo (Paideia) realizando a ligacdo entre o individual e o coletivo por meio
das manifestag¢des sociais;

¢ Uma sociedade autonoma sé é possivel com cidaddos autbnomos.

Freire (1987) destaca quatro aspectos, ou fundamentos, para a educa¢do emancipadora:

e Promover a passagem da consciéncia ingénua do educando (heteronOGmica, alienadora) para a
consciéncia critica (autonémica, polémica);

e Superar a posicao do educando de objeto da histdria para a de sujeito da histdria, construtor, solidario
com o outro, de seu tempo e lugar;

¢ Valorizar, ao lado do componente técnico, a dimensao politica da educacédo;

e Conceber o ato pedagdgico como ato de conhecimento e ato politico.

As bases tedricas até aqui explicitadas podem oferecer fundamentos para a formulacdo de uma
Pedagogia de Ater na perspectiva de uma a¢do emancipadora. Traduzir os fundamentos da educacao
emancipadora naformacdo de extensionistas para uma ag¢do que promova a participacdo e o empoderamento

de agricultores/as familiares é o grande desafio de uma Pedagogia de Ater.

1.4.2 Orientagdes e procedimentos metodoldgicos para a construgao de uma Pedagogia de Ater

A problematizagao e os desafios para a construgdo de uma Pedagogia de Ater emancipadora apontam
para a necessidade de focar e valorizar os seguintes elementos:

1.4.2.1 O contexto cultural de agricultores/as

A Ater deve promover a capacidade de extensionistas e agricultores/as lerem a realidade e agirem sobre
ela para transforma-la, impregnando de sentido suas vidas. Para isso, é necessario que o/a extensionista
conhega e compreenda o contexto cultural, a realidade de agricultores/as, seus modos de pensar e ver o
mundo; suas fontes de informacdo; a formacao histérica do Brasil, especialmente de ocupacdo da terra e

dos modos de producao, a correlacdo de forcas sociais e a cultura da regido.

1.4.2.2 As condigdes objetivas e subjetivas de agricultores/as

Identificar, por meio de diadlogo e estudos, as reais condi¢Ges e necessidades de agricultores/as, sua
percepcdo da situagao — ingénua ou critica —, sua percepgao de limites e possibilidades de organizagao e

participacao para a transformacao da realidade.
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1.4.2.3 O saber popular como ponto de partida

Os saberes de agricultores/as, que radicam em seu contexto cultural, constituem o ponto de partida

para a construcdo de novos conhecimentos e a transformacdo da realidade.

1.4.2.4 O planejamento participativo

O planejamento participativo implica autonomia de cada comunidade em escolher seu caminho,
considerando que cada experiéncia é Unica. A democracia participativa tem como fundamento o principio:
“O que pertence a todos deve ser decidido por todos” (Boff, 2005). O planejamento &, portanto, o momento

privilegiado da decisdo sobre as acGes a realizar, os rumos a seguir.

1.4.2.5 As possibilidades de trabalho em grupo com agricultores/as familiares

A capacidade de extensionistas e a motivacdo de agricultores/as para o trabalho em grupo pressupéem:
saber ouvir; comprometimento; valorizagcdo das experiéncias de agricultores/as; solidariedade; coeréncia
entre o discurso e a pratica; processos interativos horizontais (situar-se como parceiro em uma relagao

sujeito/sujeito).

1.4.2.6 A autonomia de agricultores/as como estratégia de empoderamento

Extensionistas e agricultores/as sdo situados como sujeitos historicos, compromissados com as tarefas
de seu tempo e convocados a participar do projeto de construcdo de uma nova realidade social, em uma

perspectiva transformadora da sociedade.

1.4.2.7 A perspectiva da educac¢ao popular

O processo educativo em educagdo popular constrdi praticas de intervengdo social com as classes
populares em que o processo de sensibilizacdo e de problematiza¢cdo da realidade ganha sentido por meio

de praticas efetivas que dialoguem com as necessidades de vida dos sujeitos.

1.4.2.8 A educagdo ambiental

A Ater serd uma acao em prol da construcdo de um novo modelo de desenvolvimento rural, baseado
na ecossustentabilidade. O desenvolvimento sustentavel requer acdes de sensibilizacdo de agricultores/as

sobre o impacto ambiental da agdo humana e de estratégias agricolas que preservem o equilibrio ambiental.

1.4.2.9 O respeito e a valorizacdo da diversidade

O respeito a diversidade implica a rejeicdo a toda e qualquer discriminacdo em relagdo as questdes
étnico-raciais, afetivo-sexuais e de género. A sua valorizacdo requer o reconhecimento da riqueza da
diversidade de culturas e tradicGes como forca para a inovagdo e o empoderamento. No caso do campo,
merecem especial atencdo as questdes de género e geracao pelo reconhecimento e valorizacdo do trabalho

da mulher e dos jovens.
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1.4.2.10 A promogao da inclusdo social

A acdo extensionista ultrapassa a relacdo técnico/a-agricultor/a como ato isolado, para integrar-se a
um projeto social e global de luta contra as desigualdades e injusticas sociais, requerendo a compreensao
do papel e do compromisso de extensionistas e agricultores/as na construcdo de uma sociedade igualitaria,

para todos.

1.4.2.11 A defesa dos direitos humanos e sociais

Em um plano mais amplo, a Ater pode contribuir com agricultores/as oportunizando espagos de
discussdo e reflexdo para que, como protagonistas de sua histdria, usufruam da plenitude dos direitos
humanos, estendidos a todos em todas as suas dimensdes; e dos direitos sociais, do acesso aos bens

econOmicos e culturais e ao exercicio pleno da cidadania.

1.4.2.12 A participagdo politica em espacos de democracia participativa

A Ater estimulara a participacdo social de agricultores/as por meio de suainsercdo em ONGs, sindicatos,
associacoes, conselhos, féruns e movimentos sociais como forma de mobilizacdo social, formacdo politica,

controle social de politicas publicas e de estratégias de luta.

1.4.2.13 A formagdo continuada dos agentes de desenvolvimento rural

O conhecimento constitui processo continuo frente a uma realidade dindmica, requerendo do ser
humano evolucdo e construgdo permanentes. Neste sentido, a formacdo continuada se torna exigéncia do

processo emancipador, do empoderamento de técnicos/as e agricultores/as.

1.4.3 Passos para a construcao de um projeto politico-pedagdgico de Ater

Tendo em vista esses pressupostos, afirma-se como fundamental, em uma perspectiva emancipadora,
que a construgao de uma pedagogia de Ater se oriente pelos procedimentos metodoldgicos elencados a
seguir (Brasil, 2010).

1.4.3.1 O acolhimento

Por mais simples que seja o lugar da formagao, deve-se cuidar da organizagdo do espago e do
acolhimento para que as pessoas se sintam bem recebidas; criar uma atmosfera de aconchego no grupo;
criar condicdes para que se apresentem e falem brevemente de si mesmas e de suas experiéncias; cuidar
das relagdes interpessoais para que se pautem na dialogicidade, no respeito, na valoriza¢cdo da contribuicao

de cada um.

1.4.3.2 A defini¢ao dos principios de convivéncia

E importante construir, com o grupo, de forma participativa e dialdgica, os principios de convivéncia

do processo de formagao.
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1.4.3.3 A utilizacdo de linguagens ludicas e da tradi¢iao popular

Usar diferentes linguagens artistico-culturais no processo educativo mobiliza as diferentes formas
de manifestacdo humana em favor da educacdo transformadora. Valorizar musicas, dancas, brincadeiras,
poesias, versos, imagens, fotos ajuda a cultivar o sentimento de pertenca, partilha, cumplicidade, construcao
coletiva e cultivo de valores condizentes com a intencionalidade da Politica Nacional de Assisténcia Técnica
e Extensdao Rural (Pnater). As pedagogias emancipadoras, participativas e dialdgicas nos ensinam que
educamos (e aprendemos) com o corpo inteiro. A afetividade, a sensibilidade e a emoc¢do ndo se acham

excluidas da cognoscibilidade. Elas mobilizam a aprendizagem.

1.4.3.4 A leitura do mundo

E necessario conhecer o contexto dos participantes; conhecer o conhecimento que cada um traz

consigo; identificar a visdo de mundo e a analise que fazem de suas experiéncias.

1.4.3.5 A problematizagdo

A pedagogia emancipadora contribui para tornar visivel o que o olhar normalizador e anestesiado
oculta. A problematizacdo do contexto ajuda a interrogar, questionar, duvidar, desestabilizar as certezas,
criar novas possibilidades, nomear o mundo em que vivemos e (re)nomear o mundo que queremos construir,

partindo sempre do contexto dos grupos.

1.4.3.6 O aprofundamento tedrico

E 0 aprofundamento da compreensdo dos desafios, identificacdo de possibilidades de intervencdo por
meio de referencial tedrico e estudos elaborados sobre a temdatica. Mediante o processo de reflexdo sobre
as praticas apresentadas e da apropriacdo do conhecimento socialmente produzido, elabora-se um plano de

acdo para a realidade estudada/problematizada.

1.4.3.7 A construgao do conhecimento

A partir da compreensao de cada desafio e tematica discutida, sdo identificadas as possibilidades e os
limites para as acOes locais na perspectiva da transformacdo da realidade e da definicdo de conceitos para
orientar a pratica e contribuir com o permanente exercicio de desvelamento da realidade e emancipacao

dos sujeitos.

1.4.3.8 A avaliagdo

A avaliacdo dialdgica prevé a participagdo dos sujeitos envolvidos no processo formativo, a processual
busca identificar avancos e desafios para reorientacdo da pratica durante a formacdo; e a formativa educa

durante o processo.

1.4.3.9 A dimensao individual e a dimensdo coletiva do processo de aprendizagem

Implica permitir que os participantes vivenciem momentos de trabalho/reflexdo individual e também
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de construcdo/reflexdo coletiva, de compartilhamento de praticas e de aprendizagens.

1.4.3.10 O trabalho pedagdgico na perspectiva dos circulos de cultura

As “classes” sdo substituidas pelos “circulos de cultura”, os “alunos” pelos “participantes dos grupos
de discussGes”, os “professores” cedem lugar aos “coordenadores de debates”. De igual modo, a “aula” é
substituida pelo “debate” ou pelo “didlogo” entre educador e educandos e o “programa” por “situagoes
existenciais” capazes de desafiar os agrupamentos e leva-los a assumir posicoes de reflexao critica diante
das condicOes dessa mesma existéncia (Beisiegel, 1982). A perspectiva dos circulos de cultura pressupoe que
“guem ensina aprende ao ensinar, e quem aprende ensina ao aprender”, reconhecendo o educando como
participe do processo de construcdo do conhecimento, promovendo o didlogo entre os saberes informal e

formal e o reconhecimento de que “onde e quando se aprende, também se ensina”.

1.4.3.11 O registro e a sistematizagao

A pedagogia de Ater na perspectiva emancipadora valoriza o registro do processo e a sistematizacdo
das experiéncias (desde o planejamento, das acGes desenvolvidas, das reflexdes e dos aprendizados

construidos, das avaliacGes realizadas etc.), visando a construcdo de novos conhecimentos.

1.5 Andragogia

Andragogia (do grego: andros, “adulto”, e gogos, “educar”) é um caminho educacional que busca
compreender o adulto. A Andragogia significa “ensino para adultos”. Andragogia é a arte de ensinar aos
adultos, que ndo sdo aprendizes sem experiéncia, pois o conhecimento vem da realidade (escola da vida).
Andragogia foi definida por Knowles (1970) como a arte e a ciéncia de ajudar o adulto a aprender, em
oposicdo a Pedagogia, que cuida do ensino de criancas. Os conceitos de Knowles foram amplamente
discutidos, prevalecendo hoje a posicao de que os dois campos ndo sdo mutuamente excludentes. Knowles
chegou a indicar que os dois conceitos formariam um continuum indo da educagao centrada no professor
a educagdo centrada no aluno.

Segundo Knowles (apud Cavalcanti, 1999), a medida que as pessoas amadurecem, sofrem
transformacdes:

* Seu interesse pelo aprendizado se direciona para o desenvolvimento de habilidades que utiliza no
seu papel social, na sua profissdo. Os adultos sdo motivados a aprender quando possuem necessidades
e interesses que a aprendizagem contemplara. Entdo, esses sdo os pontos de partida apropriados para
organizar as atividades de aprendizagem de adultos.

* Passam a esperar uma imediata aplicacdo pratica do que aprendem, reduzindo o interesse por
conhecimentos a serem Uteis em um futuro distante. A orientacdo de adultos para a aprendizagem é centrada
na vida. Portanto, as unidades apropriadas para organizar a aprendizagem de adultos sdo as situacGes da
vida, ndo os assuntos.

* Acumulam experiéncias de vida que vdo ser fundamento e substrato de seu aprendizado
futuro. Experiéncia é o recurso mais rico para a aprendizagem de adultos. Entdo, a metodologia bdsica da

educacdo de adultos é a andlise da experiéncia.
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* Passam de pessoas dependentes para individuos independentes, autodirecionados. Tém grande
necessidade de ser autodirigidos. O papel do professor é engajar-se em um processo de mutua investigacao
em lugar de transmitir conhecimento e avaliar a adequacdo deles em relacdo ao processo.

* As diferencas individuais entre as pessoas aumentam com a idade. Portanto, a educacado de adultos
deve considerar as diferencas de estilo, tempo, local e ritmo de aprendizagem.

* Preferem aprender para resolver problemas e desafios mais do que aprender simplesmente um
assunto.

* Passam a apresentar motivacdes internas (como desejar uma promocao, sentir-se realizados por
serem capazes de uma agao recém-aprendida etc.) mais intensas que motiva¢des externas como notas em
provas, por exemplo.

Oliveira eem umera alguns pressupostos ou principios que devem nortear o relacionamento com a
pessoa madura, um referencial objetivo para um relacionamento de cunho educacional em situaces de
ensino e aprendizagem nessa fase de vida. Vamos a eles:

* O adulto é dotado de consciéncia critica e consciéncia ingénua. Sua postura proativa ou reativa tem
direta relacdo com seu tipo de consciéncia predominante.

* Compartilhar experiéncias é fundamental para o adulto, tanto para reforgar suas crengas, como para
influenciar as atitudes dos outros.

* A relacdo educacional do adulto é baseada na interagao entre facilitador e aprendiz, em que ambos
aprendem entre si em um clima de liberdade e pré-acao.

* A negocia¢do com o adulto sobre seu interesse em participar de uma atividade de aprendizagem é
chave para sua motivagao.

* O centro das atividades educacionais do adulto é na aprendizagem e ndo no ensino.

* O adulto é o agente de sua aprendizagem e, por isso, é ele quem deve decidir sobre o que aprender.

* Aprender significa adquirir: conhecimento — habilidade — atitude (CHA). O processo de aprendizagem
implica a aquisi¢ao incondicional e total desses trés elementos.

* O processo de aprendizagem do adulto se desenvolve na seguinte ordem: sensibilizacdo (motivacdo);
pesquisa (estudo); discussdo (esclarecimento); experimentacdo (pratica); conclusdo (convergéncia) e
compartilhamento (sedimentacdo).

* A experiéncia é o melhor elemento motivador do adulto. Portanto, o ambiente de aprendizagem
com pessoas adultas precisa ser permeado de liberdade e incentivo para cada individuo falar de sua histéria,
ideias, opinido, compreensao e conclusdes.

* O didlogo é a esséncia do relacionamento educacional entre adultos. Por isso, a comunicagdo so se
efetiva através dele.

* A praxis educacional do adulto precisa estar baseada na reflexdao e na acdo e, consequentemente,
os assuntos devem ser discutidos e vivenciados para que ndo se caia no erro de se tornarem verbalistas
que induzem a reflexao, mas ndo sao capazes de colocar em pratica. Ou, por outro lado, ativistas, que se
apressam a executar, sem antes refletir sobre prés e contras.

* Quem tem capacidade de ensinar o adulto é apenas Deus, que conhece o intimo da pessoa e suas
reais necessidades. Portanto, se vocé nao é Deus, ndo se atreva a desempenhar esse papel!

* O professor tradicional prejudica o desenvolvimento do adulto, pois o coloca em um plano inferior
de dependéncia, reforcando, com isso, seu indesejavel comportamento reativo proprio da fase infantil.

* O professor que exerce a “Educacdo Bancaria” — depositador de conhecimentos — cria a perniciosa
relacdo de “Opressor & Oprimido”, que pode influenciar, negativamente, o modelo cognitivo do individuo
pela vida inteira.
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1.5.1 Principios de aprendizagem do/a agricultor/a adulto/a

1.5.1.1 O verdadeiro aprendizado

Sé aprende verdadeiramente aquele que:

e Se apropria do aprendido, transformando-o em apreendido;

e Com isso pode reinventa-lo ou reconstrui-lo e assim aplicar o apreendido as situa¢des existenciais
concretas de sua vida.

Para que isso aconteg¢a, um processo de aprendizagem tem que considerar os problemas e as
necessidades das pessoas envolvidas; a situagdao-problema, fator de motiva¢do para a aprendizagem; a
valoriza¢do da experiéncia de vida das pessoas envolvidas. Por fim, deve possibilitar que os participantes
possam pensar, refletir, praticar e decidir pela nova situagao construida, e que tudo ocorra em um ambiente

informal e grupal.
1.5.1.2 Os adultos devem ter vontade de aprender e s6 aprenderao o que sentirem necessidade

Amotivacdo é o que impulsiona o adulto a se esforcar para adquirir novos conhecimentos e habilidades;
é condicdo necessaria para seu aprendizado. O adulto ndo se motiva para aprender a ndo ser quando vé o
conhecimento ou a compreensao de elementos que |lhe sdo Uteis para transformar as condi¢Ges concretas
de sua existéncia. Ou seja, melhorar de vida. Necessidades insatisfeitas (fisioldgicas, afetivas e intelectuais)
sdo o que estimula a ag¢ao, inclusive a inteligéncia. Todo movimento, pensamento ou sentimento respondem

a uma necessidade. Uma necessidade é sempre uma manifestacao de desequilibrio.

1.5.1.3 A experiéncia pessoal afeta o aprendizado

Para o adulto ndo é tdo importante conhecer coisas novas isoladamente quanto sistematizar seu
conhecimento de acordo com sua experiéncia pessoal. Ele estabelece uma ligagdo entre o que esta
aprendendo e o que ja sabe. Se os conhecimentos novos nao se enquadram com os ja possuidos, aqueles

serao rejeitados.
1.5.1.4 Os adultos devem realizar atividade pratica sobre o objeto da aprendizagem

Outro aspecto fundamental é a atividade material pratica. Isso deve refletir agGes junto a agricultores/
as que ndo os/as tornem passivos/as, expectadores/as ou apenas ouvintes. Pelo contrério, a metodologia
extensionista deve priorizar o envolvimento de agricultores/as com o objeto da aprendizagem, quer seja um
assunto pratico ou um assunto essencialmente tedrico.
1.5.1.5 O aprendizado se centraliza em problemas reais

O processo de educagao de adultos deve comecar a partir de uma realidade concreta. A realidade é

o ponto de partida, partindo do concreto (problemas reais), iniciando com os aspectos que sdo percebidos,

inter-relacionando com aqueles que ndo estdo sendo percebidos pelo/a agricultor/a, provocando uma
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reestruturacao do saber. A realidade tem que ser analisada em seus significados, subjetividades, aspiracoes,

percepcdes e concepgoes.

1.5.1.6 Os adultos aprendem a fazer, fazendo

A aprendizagem exige a¢do do aprendiz, uma vez que a mera informacdo ndo representa uma atitude
docente auténtica. A acdo pode ser concreta, verbal, figurada ou intelectual.

- Concreta: realizar uma experiéncia pratica;

- Verbal: participar de um grupo de discussdo;

- Figurada: representar um papel (dramatiza¢do);

- Intelectual: ler um trabalho, pensar.
1.5.1.7 Uma variedade de métodos deve ser utilizada no ensino de adultos

Os adultos compreenderdo melhor uma ideia se ela for apresentada de varias maneiras. Ou seja,
a informacdo deve chegar por mais de um sentido. Dai a necessidade de montarmos uma estratégia
metodoldgica para que o processo de aprendizagem seja mais efetivo.
1.5.1.8 Os adultos aprendem melhor em ambiente informal e grupal

A atividade grupal é necessaria para que a acao se produza no individuo. A facilitagcdo social que se
produz psicologicamente com o grupo é fundamental para a aprendizagem. O individuo nem sempre é a
unidade de decisdo, mas o grupo, a comunidade e a classe social.
1.5.1.9 Os adultos desejam orienta¢dao e ndo notas

Para qualquer individuo adulto, é importante a sua autoimagem. Isto é, a maneira como ele vé a si

mesmo frente a sociedade. O processo educativo deve levar em conta a autoimagem, preservando-a e,

principalmente, melhorando essa imagem de si mesmo (autoconsciéncia).
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Capitulo 2

Fundamentos da comunicacao

2.1 Sobre comunicagao

A comunicagdo estd presente em todas as relagdes humanas desde os primeiros registros de nossa
existéncia, seja por gestos, simbolos, fala ou escrita. Calcula-se que o ser humano aprendeu a falar, imitando
o som de tudo ao seu redor, ha cerca de 40 mil anos. Atualmente sdo falados mais de 5 mil idiomas no
mundo; os jornais matutinos contém em média 125 mil palavras; as empresas privadas produzem mais de
72 bilhdes de fotocdpias por ano; a telefonia esta espalhada pelo mundo; a internet diminui as distancias,
e podemos nos conectar a qualquer parte do mundo. Mas isso tudo ndao nos faz necessariamente bons
comunicadores (Corrado, 1994).

Como elemento fundamental da sociedade, e pelo fato de estar diretamente ligada as relagdes
cotidianas na familia, no trabalho e na sociedade, a maioria das pessoas pensa que entende e sabe tudo
sobre comunicacdo. Nesse equivoco, instalam-se inUmeros desentendimentos e conflitos. Dificuldades de
comunicag¢do impedem o didlogo e, por consequéncia, novas aprendizagens, podendo provocar confrontos
ou destruir aimagem de um profissional ou de uma empresa. Por isso a comunica¢ao torna-se cada vez mais
uma estratégia fundamental nas organizacgdes.

Partindo do pressuposto que todo/a extensionista rural € um/uma educador/a, e que, mais do que
transferir técnicas e conhecimentos, ele/ela busca construir processos de aprendizagem a partir do contexto
das comunidades rurais indigenas e pesqueiras para, de forma participativa, transformar a realidade,
é necessdrio aprofundar algumas concepg¢des sobre: O que é comunicacdo? Quais sdo as formas de se
comunicar? Qual é a importancia da comunicacdo nas rela¢des interpessoais? E quais sdo os principais
conflitos e barreiras?

2.2 O que é comunicagao?

No sentido etimoldgico da palavra, “comunicacao” deriva do latim communicare e tem como significado
tornar comum, partilhar, associar, trocar opinides (CHINEM, 2010, p. 2). Assim, a comunicacao é uma via de
mao dupla e hd, pelo menos, duas partes de igual importancia envolvidas em uma mensagem.

O modelo classico idealizado por Berlo (1991) pode ser sintetizado na seguinte férmula:

E M C R
Cddigo

Figura 2. Modelo classico de Berlo (1991)

E - significa emissor. E a fonte que concebe, elabora, gera, codifica e transmite a mensagem.

M - significa mensagem. E a informaco transmitida pela fonte ou emissor.

C - significa canal. Através dele a mensagem sai de E e chega até R.

R - significa receptor. E quem recebe a mensagem emitida pela fonte.

Outro elemento importante no processo de comunicacao é o cddigo. Entendemo-nos pela voz porque
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ha um cédigo em que a palavra tem o mesmo significado para emissor e receptor.

Para Davis & Newstrom (1996), sendo a comunicacdo um instrumento educacional, ela € mais complexa
e dindmica do que a transmissao de informacdo ou difusdo de tecnologia.

Para Freire (1987), a comunicacao é didlogo ou ndo é comunicacao.

O modelo atual de comunicacdo busca entender como se processa o entendimento entre duas ou mais
pessoas sem que uma queira induzir ou condicionar a outra a aceitar suas ideias. E fundamental valorizar o
conhecimento e a vivéncia de cada um bem como suas necessidades, seus interesses, seus valores e outras
condicionantes que atuam na comunicacgao.

De forma didatica, essa concepcdo pode ser visualizada na Tabela 2, a seguir:

Tabela 2. Modelo atual de comunicagao

Ideias Sintese cultural Ideias
Interpretagdo com sua » ) Interpretagdo com sua
Dialogo problematizador
cultura cultura

L L : . Codificagdo e
Codificagao e decodificagao Meio de experiéncia comum L
decodificacao
Realidade fisica e social — objeto de

conhecimento e transformacao

A eficiéncia da comunicacdo depende de varios fatores. E preciso ter clareza da mensagem que vocé
quer transmitir, do contexto, dos interesses envolvidos e do/s objetivo/s pretendido/s. E importante também
o emprego que o comunicador faz da retroinformacdo (feedback). O receptor/aluno/agricultor também
necessita de feedback o mais imediato possivel para reajustar seus processos de percepc¢ao, decodificacao e
interpretacao. A solugdao mais completa é o didlogo em suas muitas formas, segundo um processo moderno

de comunicagao.

2.2.1 A comunicagao entre duas pessoas

Repertdrio de intengdes e Percepgao
objetivos
Decodificagao

Repertdrio de ideias e

experiéncia (significados) Objeto de comunicagao
Interpretacao
Repertdrio de signos
e codigos Reagao
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O processo que ocorre na mente de quem recebe a mensagem acontece em quatro etapas, tratadas
a seguir.

2.2.1.1 Percepgao

Quando a mensagem chega aos 6rgaos sensoriais do receptor, o primeiro processo que tem lugar é
o da percepgao. A dinamica psicoldgica do receptor faz com que a percepgao seja seletiva. Ou seja, vemos
melhor aquilo que desejamos ver.

2.2.1.2 Decodificagao

O receptor compara os signos percebidos a partir de seu repertério e decifra sua equivaléncia. Se os
signos percebidos ndo existem no repertdrio, o receptor apela ao “contexto da mensagem” para indagar
gual poderia ser o referente desse signo faltante.

2.2.1.3 Interpretagao

A mensagem em sua totalidade deve ser referida ao assunto sobre o qual se estd comunicando;
é conferida com os demais repertdrios do receptor: intencbes, ideias, preconceitos e experiéncias; é
comparada ao seu conhecimento dos repertérios da fonte e da situacdo em que a mensagem é recebida. O
significado para uma mensagem é algo totalmente pessoal e exclusivo de cada individuo.

2.2.1.4 Reagao ou resposta

O processo de interpretacdo da mensagem recebida produz no receptor um desequilibrio de seus
sistemas ou repertdrios. O receptor reage frente a este desequilibrio ou tensao criados na sua mente e a

reacdo pode tomar formas variadas, como:

* Fecha a mensagem e a ignora totalmente (conscientemente);

* Aceita e a incorpora ao repertdrio, modificando-a na passagem pelo repertério de intencdes e
objetivos;

* Aceita parcialmente a mensagem, comunicando a fonte esse fato ou pedindo mais dados e
explicagoes;

* Sente-se ameacgado ou insultado pela mensagem e reage tomando alguma a¢ao externa contra a
fonte;

* Qutras reacgoes.

2.2.2 Tipos de comunicac¢ao

Compreendido o modo como ocorre o processo de comunicacdo, esclarecida a sua importancia
no planejamento profissional e definido o conteddo da mensagem, é necessario selecionar o meio de
comunicacdo a ser utilizado para alcancar o objetivo. Considerando o processo mental e suas formas de
assimilacdo de estimulos exteriores, é importante fazer combinac¢des de diferentes formas de comunicacao

para que a mensagem seja mais clara e melhor entendida. A fala é mais usual, mais pratica e imprescindivel
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para o comunicador, mas em casos mais formais a escrita permite o registro permanente.

Segundo Heller (2001), a comunicag¢do pode ser dividida em cinco grupos:

Tabela 3. Tipos de comunicagdo

Conversas, reunides, chamadas E simples, acessivel e rotineira nas
Palavra falada telefonicas, debates, pedidos, relagGes internas da empresa e das
discursos comunidades. Tem efeito imediato.

. . O uso de recursos visuais pode
Fotografias, pinturas, desenhos, ) L
. . o comunicar com eficacia mensagens
Imagens ilustragGes, graficos, tabelas, .
) ) que chegam ao consciente e ao
logotipos, simbolos .
subconsciente das pessoas

Fonte: Heller (2001).

De uma forma ou de outra, a comunicacdo sempre estard presente no trabalho da extensao rural,
seja interna ou externamente. A diferenca na eficicia e na qualidade da comunicacdo esta em conhecer
0s meios, ter claro a intencionalidade e entender que, aproximadamente, a capacidade de percepcdo de
mensagens é de:

COMUNICACAO VISUAL: 55%;
TOM DE VOZ: 38%;
SO AS PALAVRAS: 7%.




2.3 A comunicagao interpessoal

Na vida didria e no trabalho de extensdo rural estamos nos comunicando sempre, de diferentes
formas e a todo momento. Normalmente, tratamos como algo natural e ndo nos dedicamos a fazer uma
reflexao e um diagndstico de como nos comportamos e de como é nossa eficacia comunicativa. Por isso, vale
destacar os principais aspectos da comunicac¢do interpessoal que contribuira com a pratica extensionista,

seja entre colegas ou com agricultores/as, no escritério, em reunides, visitas, palestras, entre outros.

2.3.1 Caracteristicas do bom comunicador

Sao caracteristicas do bom comunicador:

* Desenvolvimento perceptivo em relagdo ao que esta acontecendo no evento;
* Capacidade de memorizacdo de fatos ou citacOes;

* Amplos conhecimentos gerais;

* Expressao oral, como dic¢ao, énfase, tom de voz;

* Expressao corporal, como gestos, circulacao;

* Entusiasmo.

2.3.2 Fatores objetivos e subjetivos

2.3.2.1 Objetivos

Dizem respeito a aspectos fisicos e corporais impressos na comunicagao:
* Coordenacdo pneumofonica — respiracao, pausas;

* Ritmo — mudanca de intensidade/prolongamento vogal;

* Enfase — energia e forca na palavra que se quer salientar;

* Entonagao — melodia;

* Articulacdo — articular as vogais;

* Intensidade — falar alto/baixo.

2.3.2.2 Subjetivos

S3do as emocgdes que passamos através da voz:

Proximidade (coloquial) Afastamento (rigida)

Tranquilidade (voz calma) Agitacdo (voz rapida)
Confianca (seguro) Desconfianca (pigarro, “ham”)

Equilibrio (voz normal) Desequilibrio (gritar)

X X X X X

Vigor (voz forte, clara) Inseguranca (voz baixa, timida)
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2.3.3 Os problemas da comunicagao

Os problemas de comunicagdo podem ser:

* Psicoldgicos: relacionados com a percepcdo, atengdo, motivacdo, atitudes, memaria e habitos de
pensamentos.

* Semioldgicos: relacionados com o emprego de signos e cddigos para comunicar: palavras, gestos,
tom de voz.

* Semanticos: relacionados com o significado de palavras, objetos e pessoas e a sua interpretacgao.

* Sintaticos: relacionados com a estrutura ou organiza¢do de conteudos e signos.

* Cibernéticos: relacionados com a retroinformacdo e o didlogo, a quantidade de ideias transmitidas

por diversos canais e com a capacidade destes para levar sinais.

2.3.4 Os ruidos da comunicagao

Os ruidos, que prejudicam o processo de comunicacgao, geralmente se devem a:
* Imprecisdao de objetivos;

* Antipatia: voz, postura, expressao facial;

* Desatencdo (distracdo);

* Apresentacdo pessoal (postura);

* Dicgdo (falar rapido, ndo terminar as palavras);

* Opinides e atitudes;

* Percepgdes.

2.3.5 Comunicagao eficaz/criativa

No que concerne a eficdcia, a comunicacdo visual é a parte mais importante de uma mensagem.
Pesquisas indicam que a comunicacdo entre pessoas sera tanto mais eficaz quanto mais o comunicador
tenha habilidade de utilizar os diferentes aspectos da comunicacdo. Relembrando:

55% — comunicacdo visual, relacionado ao cérebro reptiliano;

38% — tom de voz, relacionado ao cérebro emocional,;

7% — as palavras, relacionado ao neocdrtex.

2.3.6 Linguagem corporal

Pertencem a linguagem corporal:

* O olhar, que muitas vezes consegue comunicar mais do que as palavras;

* A mimica: a expressdo do rosto que se da através dos movimentos de parte da testa, dos olhos, do
nariz e da boca;

* A gesticulacdo: os movimentos de expressdo da cabeca, dos bracos, das maos e dos dedos;

* A posicdo do corpo.
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Tabela 4. Tépicos da linguagem corporal

L .. Desviado, com timidez, falta de contato
Olhar Aberto, direcionado para o publico
pelo olhar

- Semblante amigdvel, boca Semblante rigido, ponta dos labios
imica
ligeiramente aberta, riso ou sorriso puxados para baixo

: . . Bracgos cruzados, ombros encolhidos,
. . Aceno afirmativo da cabega, maos .
Gesticulacao : dedo perto da boca, rosto virado para o
vazias e abertas .
lado, repuxar a roupa; maos nos bolsos

- Ficar em pé de modo livre e ) )
Posicdo corporal 5 O corpo se recolhe em si mesmo, desvia
descontraido, cabeca levantada, ) oL
) _ ' aparte superior do corpo em dire¢do
virar a frente do corpo em direcao .
o oposta as pessoas
ao publico

2.3.6.1 Deslocamento

Os passos devem ser naturais, sem se apressar. Olhar para a plateia, nos olhos, cria contato e
gera impacto. Evite falar olhando para o forro da sala ou para o piso. Busque sintonia com o grupo, ndo
esquecendo ninguém, nem privilegiando um ou outro participante. Encostar-se em mesas e cadeiras

demonstra menosprezo com o publico.
2.3.6.2 O uso das maos

O movimento das mdos precisa ser natural. Quem gesticula demais tem que neutralizar as maos,
evitando o uso de anéis, pulseiras, etc. Se por um lado, o uso de objetos na mao (caneta, varinha) ajuda a

aliviar a tensdo, por outro lado, vocé precisa ter cuidado para ndo distrair o publico.

Observe a seguir algumas correlacdes feitas em relacdo as maos:
* M3os para tras: rigidez, critica, fiscalizacdo;

* Bracos cruzados: falta de contato, distanciamento;

* M3os nos bolsos: falta de confianca, displicéncia;

* M3os na barriga: efeito de um “sermao”.
2.3.7 Linguagem falada

A voz e o modo de falar possuem efeito semelhante ao da linguagem corporal. Ou seja, pode-se
despertar atengdo e convencer. Para tanto, considere:

* Uma voz alegre cria contato com o ouvinte;

* Uma velocidade média da fala possibilita melhor compreensdo de conteldos;

* Um modo calmo de falar sinaliza ao ouvinte disposi¢cdo e tempo para atendé-lo;

* Pausas possibilitam que o ouvinte formule perguntas ou que externe sua opinido;
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* Um modo de falar acentuado apoia a sua forga de convic¢do;

* Frases curtas, simples e de facil compreensao facilitam o entendimento;

* Os fatores subjetivos da comunicacdo (vistos anteriormente) sdo as emoc¢des que conseguimos
passar através da voz;

* Devemos falar “para fora”, com modulagdo, cuidando com as paradas bruscas. Temos que ter ritmo.
N3o falar rapido demais e sempre completar as frases;

* A pronuncia deve ser clara, estruturando bem as palavras;

* Evite vicios de linguagem, tais como “né”, “hum” etc.;

* Quando o publico estiver cansado, vocé pode acelerar a exposicao ou fazer pequenas pausas.

2.3.8 Higiene vocal

Para manter a voz com boa qualidade no decorrer da vida, vocé pode seguir orientagdes apresentadas
por fonoaudidlogos em artigos de revista e cursos de comunicagao:

* Beber agua na temperatura ambiente;

* Respirar adequadamente: fazer exercicios de respiracdo com frequéncia;

* Comer frutas citricas, como maca, laranja, abacaxi e sucos derivados;

* Observar sua postura corporal - preservando a harmonia do corpo;

* Fazer um descanso vocal — ficar 2 horas sem falar;

* Evitar o cigarro - resseca a mucosa;

* Pigarrear é extremamente prejudicial: tossir para tirar o pigarro ou engolir com a saliva;

* Evitar leite e derivados quando for palestrar, pois formam muito muco;

* Evitar liquidos muito frios e muito quentes;

* Evitar competicdo sonora, principalmente em bares ou quando estd viajando de carro com janelas
abertas;

* Minimizar o uso do giz;

* Evitar roupas apertadas no diafragma, pois dificultam a respiragao;

* Considerar que o ar condicionado resseca o ar e prejudica as cordas vocais;

* Manter o circulador de ar virado para a parede.

2.3.9 Exercicios para a voz

Para contribuir com a qualidade da voz:

* Movimentar o ombro, para cima e para baixo sem forcar o movimento — primeiro um, depois o
outro, depois ambos;

* Bater os pés no chdo, balangando os bragcos e as maos ao longo do corpo, como se estivesse entrando
em um campo de futebol;

* Movimentar o pescogo, para um lado e para outro, depois para frente e para tras;

* Cantar Parabéns para vocé com a boca fechada;

* Gutural no fundo da garganta — “drrr” “drrr”;

* Som da motocicleta;

* Emitir som vibrando os |abios;
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* Imitar o som de “relinchar” do cavalo;

* Movimentar as articulagdes da boca (“mmmmm”), vibrando com a boca fechada;
* Baixar o corpo para frente, com as maos entrelagadas nas costas;

* Falar sonoramente: “a, e, i, 0, u”;

e Falar sonoramente: “1, 2, 3... 10”.

2.4 Barreiras da comunica¢ao

Para ser um bom comunicador é preciso saber os limites e as barreiras que dificultam ou bloqueiam a
comunicacdo. Segundo Chaves et al. (2006), “barreiras sdo elementos que interferem e distorcem o processo
de comunicacdo, dificultando ou impedindo o correto entendimento entre emissor e receptor”.

As barreiras podem ser divididas em trés grupos: humanas, fisicas e semanticas.

Tabela 5. Barreiras da comunicacgdo

LimitacGes pessoais Espaco fisico Interpretacao de palavras
Habitos de ouvir Interferéncias fisicas Translagdo de linguagem
Emogdes Falhas mecanicas Significado de sinais
Preocupacdes Ruidos ambientais Significado de simbolos
Sentimentos pessoais Distancia Decodificacdo de gestos
Motivagoes Ocorréncias locais Sentido das lembrangas

Fonte: Chiavenato (1998).

Vale reforcar que o bom comunicador é um étimo leitor, questionador da realidade e consciente de
sua condicdo de aprendizagem constante, por isso é importante aprofundar o tema conforme os referenciais
tedricos citados neste material. Como afirma Friedrich (1988), para superar a difusdo e a mera transferéncia
de tecnologia de forma acritica, o/a extensionista rural, o/a comunicador/a-educador/a, precisa assumir a

postura e a pratica profissional.
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Capitulo 3
Pedagogia da cooperacgao

3.1 A pedagogia da cooperagao

Em relacdo ao histérico e aos antecedentes da Pedagogia da Cooperacdo, podemos destacar:

* Prética das tribos ancestrais da Africa, Australia, Nova Guiné etc.;

* indios americanos e brasileiros praticam jogos cooperativos e dancas em rituais;

* Ted Lentz, estudioso norte americano, sistematizou nos anos 1950 as vivéncias em jogos cooperativos;

* Terry Orlick, da Universidade de Ottawa no Canad3, publicou o livro Winning Throught Cooperation
(1978), “Vencendo a Competicao”, em traducdo livre;

* Fabio Brotto, anos 1990, é pioneiro em jogos cooperativos no Brasil; na Epagri, em 2012, realiza
consultoria na area de Educagcdo Ambiental, com quatro oficinas em Pedagogia da Cooperacdo. Em 2014

continua a consultoria.

Segundo Brotto (1997; 2012), a Pedagogia da Coopera¢ao tem como matriz pedagdgica quatro
momentos transdisciplinares (Figura 1). Busca criar o chamado ambiente de Ensinagem Como-Um, visando
estabelecer e cultivar uma relacdo de cumplicidade e reciprocidade entre todos para sustentar a Trans-

Formacgdo (im) possivel para cada um.

PROCEDIMENTOS

=
=
3
rrm
£
[ ]
s |
[ |

Figura 3. Pedagogia da Cooperacdo: Quatro Momentos
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3.2 Referencial tedrico

Como referencial tedrico, a Pedagogia da Cooperacao prevé os principios e procedimentos tratados

a seguir.

3.2 .1 Principios

3.2.1.1 Co-Existéncia

E importante perceber o quanto se estd interdependentemente ligado a tudo e a todos; compreender
gue estamos todos juntos, em um mesmo e grande movimento da vida. O que alguém faz ou deixa de
fazer afeta todos os outros e é afetado por todo o mundo, sem excecdo. Esses aspectos sdo essenciais para

aprimoramos a Co-existéncia humana.
3.2.1.2 Com-Vivéncia

Com o principio da Com-vivéncia, podemos reconhecer o outro com sua integralidade, suas diferencas
e dificuldades; permitir-se ver o outro, conhecer seus sonhos, sentimentos, valores, aprender com o outro.
Se ndo reconhecermos o outro, como Com-viver com ele? Criar um ambiente de inclusividade do outro de
tal forma que possibilite a Com-Vivéncia de todos e todas a fazer parte do jogo de “Aprender a VenSer”... (vir
a ser, quem se é de verdade). Para tanto é necessdria a busca permanente de processos e procedimentos
para desenvolver competéncias capazes de ajudar a manter uma mente inclusiva como um principio ativo e

acolher as diferencas no outro e no mundo.
3.2.1.3 Cooperagao

Acooperacdoéentendidacomoumexerciciode corresponsabilidade paraoaprimoramentodasrelacdes
humanas em todas as suas dimensdes e nos mais diversos contextos. Nutrir e sustentar permanentemente
o processo da cooperacdo no cotidiano pessoal, comunitdrio e planetario, re-conhecendo-o como um estilo
de vida, uma conduta ética vital que esteve presente consciente ou inconscientemente ao longo da histdria

da humanidade.
3.2.1.4 Comum-Unidade

Considerando a Co-Existéncia como um fato da vida e a cooperagdo como pratica didria, pode-se
imaginar a Comum-Unidade como o ambiente para cultivar o Espirito de Grupo ou o instinto de comunidade.
Atualmente vé-se em muitas experiéncias re-nascer o espirito de comunidade. Sabe-se o quanto, na cultura
atual de individualismo, é desafiador criar boas condi¢cdes para a sustentabilidade das experiéncias de
Comum-Unidade. O Desafio é: como ser e fazer algo que sozinho ninguém seria capaz de ser-e-fazer tao
bem e tdo plenamente, como se fosse-e-fizesse em cooperagao com o outro, em um ambiente de Comum-
Unidade?
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3.2.2 Procedimentos

3.2.2.1 Circulo e Centro

O circulo recupera o sentido de Comum-Unidade, todos se veem e sdo vistos, todos estao no circulo,
nem dentro nem fora. O centro recupera o sentido de que algo esta entre nds, que é comum a todos/as sem

excecao e que, portanto, é cuidado por todos.

3.2.2.2 Ensinagem Cooperativa

Devemos ter na pratica compartilhada o contexto fundamental para a aprendizagem. E preciso

experimentar para re-conhecer a si mesmo e aos outros.

3.2.2.3 Do + simples ao + complexo

Este é o fluxo da aprendizagem, desde crianca: antes de aprender a correr é preciso aprender a ficar

em pé, engatinhar, andar para depois correr.

3.2.2.4 Ser Mestre-e-Aprendiz

Todos tém algo a aprender e a ensinar. Assim, todos somos a0 mesmo tempo mestres e aprendizes,
independentemente do grau de escolaridade, da cor da pele ou de onde mora.

3.2.2.5 Comegar e terminar juntos

Constitui o sentido de pertencimento, estarmos juntos na caminhada, mantendo-nos firmes nas

adversidades — sentido da Comum-Unidade.

3.2.2.6 Roda de dialogo

E fundamental buscar a verdade, estar por inteiro, falar na primeira pessoa, falar dos seus sentimentos,

”n u

falar para o centro do circulo, evitar generaliza¢des tipo: “todo mundo”, “a gente” ou “as pessoas”.

3.3 Referencial pratico

Como referencial pratico, temos:

3.3.1 Processos da pedagogia da cooperagao

A humanidade estd ha muito tempo construindo estratégias colaborativas para favorecer sua evolugao.
Esses processos ndao estdao somente no humano, mas em toda a vida do planeta. Ha, como diz Maturana
& Varela (2010), uma inteligéncia, uma auto-organizac¢do individual e coletiva de todos os processos vivos.
Muitos desses processos estdo sendo sistematizados com uma nova abordagem/linguagem, combinando a
sabedoria de toda a ancestralidade, com recursos de nossa modernidade, assim como as dangas circulares,

os Jogos Cooperativos, o Dialogo, o World Café, as antigas cantigas de roda e as tradi¢des de comunidades
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gue conseguiram perpetuar sua histéria e valores através de processos de Com-Vivéncia e cooperacao,
como a cultura rural dos mutirdes, as fabulas e os mitos, brincadeiras de roda, a Arte de Viver em Paz, entre

outros.

3.3.2 Praticas

Fazendo Com-Tato e - Atividades cooperativas para promover a aproximagao e os primeiros Com-
descobrindo o Com- Tatos entre os participantes;
Trato: - Atividades cooperativas para favorecer a combinag¢do de Acordos de Com-

Vivéncia e Cooperacao;

- Danga circular;

- Rever se estd tudo Ok com o contrato realizado; “tem mais algum pedido para
ser atendido?”

Compartilhar - Atividades Cooperativas para compartilhar questdes, perguntas, dividas,
In-Quieta-Agoes incertezas e curiosidades sobre a Pedagogia da Cooperacgao, Jogos Cooperativos
e sobre como desenvolver a Coopera¢dao nas Comunidades assistidas;
- Dinamica: desenvolver habilidade de perguntar — atividade em trio. Uma
dupla inicia uma conversa s6 com perguntas e o terceiro observa. Quem
esta conversando ndo pode responder com afirmagdes, apenas com outras
perguntas. Quando alguém responde com uma afirmacao, troca de lugar com o
terceiro. Os trés passam por todos os papéis.

Fortalecer Aliangas e - Re-conhecer a Competi¢ao e a Cooperagao como processos sociais e valores
Parcerias humanos presentes no modo de lidar com os “desafios” cotidianos (problemas,
metas e conflitos);
- Atividades Cooperativas para exercitar as Competéncias Colaborativas:
empatia, respeito, confianga, comunica¢do ndo-violenta, liderancga colaborativa,
cocriacao, cumplicidade, bom humor etc. Atividades Cooperativas para
fortalecer o Espirito de Equipe e o Sentido de Comum-Unidade.

Re-unir Solugdes Como- - Perceber diferentes tipos de “condicionamento competitivo” que inibem

Uns nossas possibilidades de conviver em um mundo onde todos podemos VenSer
juntos;
- Atividades Cooperativas para estimular a producao de solucgées, ideias,
sugestdes, recomendacgdes, dicas e toques para responder as In-Quieta-Agoes
sobre o desenvolvimento da Cooperagdo nas Comunidades assistidas.

Implementar Praticas de - Descobrir Procedimentos de Ensinagem Cooperativa para estimular a
Cooperagao Cooperagdao como uma pratica diaria;
- Compartilhar maneiras para acompanhar e verificar as possiveis Trans-
Formagoes pessoais e coletivas através de Indicadores de Cooperatividade;
- Atividades Cooperativas para instigar a aplicacdo da Cooperacdo como uma
cultura pessoal e coletiva.

Com-Fiando a Rede da - Tecer “Rede da Cooperagao” envolvendo todos os participantes dando

Cooperagao sustentabilidade e continuidade as diferentes intencdes e a¢des de Cooperagao;
- Celebrar o Encontro.
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UNIDADE II
METODOLOGIA






Introducao

Distribuida em trés capitulos, a Unidade Il é a mais densa deste Documento. O Capitulo 4, breve
contexto tedrico, aborda algumas reflexdes sobre a trajetdria da extensao rural e a qualificacdo de conceitos
centrais. O Capitulo 5 se detém em expor alguns métodos utilizados no cotidiano da extensao rural. Por
fim, o Capitulo 6 traz como tema central de reflexdao o planejamento, mostrando muitas possibilidades de

exercitar processos de extensdo rural em campo.
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Capitulo 4

Breve contexto tedrico

4.1 Reflexoes sobre os conceitos de Extensao Rural e Assisténcia Técnica

Ao longo do seu processo histdrico, a Extensdao Rural no Brasil apresentou diversas fases em termos
de abordagem, organizacdo, atuacao e concepcao filoséfica. O conceito de “Extensdo Rural” representa
multiplos sentidos e objetivos, abrange as mais variadas atividades rurais, envolve diferentes tipos de
organizagoes para atingir diversos publicos com inUmeras mensagens, cada uma com significados distintos
para diferentes pessoas.

Segundo Ribeiro (1985), a Associacao Brasileira de Crédito e Assisténcia Rural (ABCAR) define Extensao
Rural como:

Um processo de educagdo informal, destinado a agricultores, donas de casa, jovens rurais e demais interessados no

melhoramento da agricultura e do lar em melhores condi¢cdes de vida para as populagdes rurais [...]. Conforme para
o SIBER, seria o desenvolvimento do meio rural através da valorizacdo do homem, contribuindo, dessa forma, para o

desenvolvimento do Pais.
Por sua vez, Swanson & Claar (apud Almeida, 1989), afirmam que:

A Extensdo Rural compde-se de duas dimensGes: uma comunicacional e outra educacional, sendo um processo dinamico
que consiste em levar ao produtor rural informacgdes Uteis e relevantes (dimensdo comunicacional) e ajuda-lo a adquirir

conhecimentos, habilidades e atitudes para utilizar com eficiéncia essas informagdes (dimensdo educacional).

O trabalho de Bicca (1992) apresenta-se como uma importante referéncia para compreender a
diferenga entre Extensao Rural e Assisténcia Técnica. A Extensao Rural é compreendida como sistemas de
procedimentos técnicos organizativos, realizados pelos/as extensionistas dos servigos oficiais. Apresentam
comofuncdoaeducag¢dodo produtor/arural e dapopulagdo rural do campo, que compreende o/a agricultor/a
ou criador/a, a dona de casa e o/a jovem do campo. Extensdo também é educagdo pratica, permanente e
democratica, além de uma organizagao rural que desenvolve condig¢des de lideranga das familias rurais e dos
trabalhadores eventuais do campo.

Ja a Assisténcia Técnica, para o mesmo técnico, é definida como um conjunto de acdes integradas
gue objetiva dar condi¢Ges aos usudrios de adotar e utilizar técnicas recomendadas para atingir o éxito de
seu empreendimento. O papel de um assistente técnico abrange, principalmente, a elaboragao de estudos,
planejamentos e projetos, assim como a direcdo, execucdo e fiscalizacdo de obras e servicos técnicos (Bicca,
1992).

Silva (2000), na Mesa Redonda da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Agricultura e Alimentagdo
(FAO), em Santiago do Chile (1990), sobre a Adequacdo dos Servicos de Extensdo as Necessidades de
Desenvolvimento Rural na América Latina e Caribe, afirmou que a Extensao Rural

Constitui um processo de educagdo ndo formal que tem como objetivo final o desenvolvimento econémico, social, cultural
e politico das familias rurais e tem como componente fundamental o ensino de elementos tecnoldgicos, gerenciais e
organizativos que os agricultores possam utilizar para aumentarem a producdo, a produtividade e a renda, melhorando o
nivel de vida de suas familias e comunidades, com base no conhecimento que adquirem sobre o melhor uso dos recursos
de que dispdem (FAO, 1990).
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Consta na Pnater o conceito de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER): servico de educag¢do ndo
formal, de carater continuado, no meio rural, que promove processos de gestdo, producdo, beneficiamento
e comercializacdo das atividades e dos servicos agropecudrios e ndo agropecuarios, inclusive das atividades
agroextrativistas, florestais e artesanais (Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (Pnater)

para a agricultura familiar e reforma agraria, Lei n¢ 12.188, de 11 de janeiro de 2010).

4.1.1 Reflexoes sobre Extensao Rural

Conforme Peixoto (2008), o termo extensdo rural pode ser conceituado de trés formas diferentes:
* Como processo;
* Como instituicao;

* Como politica.

Como processo, extensao rural significaria, em um sentido literal, o ato de estender, levar ou
transmitir conhecimentos de sua fonte geradora ao receptor final, o publico rural. Todavia, como processo,
em um sentido amplo e atualmente mais aceito, extensdo rural pode ser entendida como um processo
educativo de comunicagdo de conhecimentos de qualquer natureza, sejam conhecimentos técnicos ou nao.
Neste caso, a extensdo rural difere conceitualmente da assisténcia técnica pelo fato de que esta ndo tem,
necessariamente, um carater educativo, pois visa somente resolver problemas especificos, pontuais, sem
capacitar o/a produtor/a rural.

E é por ter um carater educativo que o servico de extensdo rural é, normalmente, desempenhado
pelas instituicdes publicas de Ater, organizagcdes ndo governamentais e cooperativas que prestam assisténcia
técnica.

No segundo sentido, como instituicdo ou organizagao, frequentemente encontramos textos dizendo,
por exemplo, que “a extensdao rural desempenha nos estados um papel importante no processo de

III

desenvolvimento dos pequenos produtores”. Aqui “a extensdo rural” refere-se as organizacbes estatais,

III 4

prestadoras dos servigos de Ater. A expressao “extensdo rural” é entendida, nesse caso, como a instituicao,
entidade ou organizac¢do publica prestadora de servicos de Ater nos estados.

Como uma politica publica, o termo refere-se as politicas de extensdo rural tragcadas pelos governos
(federal, estaduais ou municipais) através de dispositivos legais ou programaticos, mas que podem ser
executadas por organizagdes publicas e/ou privadas.

Conforme Castro (apud Relatério MDA, 2009), extensao implica um encontro. A palavra “encontro”,
por certo, nos traz muitas lembrancas, pois faz parte da nossa vida: encontramos novos e velhos amigos,
encontramos familiares, encontramos pessoas em situa¢des profissionais... Um encontro é a interagdo de,
no minimo, duas pessoas que, muitas vezes, podem ter histérias e experiéncias muito distintas. O encontro
pode ser “cara a cara” ou via radio, ou internet, mas sempre implicara interacdo entre pessoas.

O que torna o encontro da extensdo especial ndo é o fato de um saber mais e outro menos, mas sim
gue a motivagdo para o encontro remete a um desejo de mudanga na realidade, que pode vir de uma das
partes ou de ambas. Ou seja, é um encontro que se dd com vistas a realizacdo de uma mudanca na realidade.
De qualquer modo, ha de se obter a colaboragao das duas partes para que a mudanca seja concretizada.

Extensdao remete a um encontro para possibilitar a realizagdao de uma mudanca na realidade. Nao uma

mudanca qualquer, mas sim uma mudanga considerada desejavel na ética da sociedade.
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Para ser reconhecida como iniciativa de extensdo, essa mudanca na realidade deve trazer beneficios
gue vado além dos beneficios as partes envolvidas, ou seja, deve haver beneficios a toda a sociedade.

Extensao rural, por sua vez, implica encontro para possibilitar a realizagdo de uma mudanga que traz
beneficios a sociedade e que se refere a realidade do mundo rural.

Partindo da anadlise da intencionalidade da mudanca nas rela¢Ges técnico-agricultor, Castro (apud
MDA, 2009) distingue trés situacdes basicas:

e (O/a agricultor/a procura o/a técnico/a com vistas a obter orienta¢do para resolver problemas
especificos enfrentados na sua rotina diaria;

* (O/atécnico/a procura o/a agricultor/a para ofertar um conhecimento especifico que entende Util;

e (O/atécnico/a procura o/a produtor/a para a realizacdo de uma mudanca na realidade, atendendo

a um programa de interven¢dao no meio rural.

4.1.2 Modelos de Extensao Rural

Vamos ver um pouco sobre os modelos gerais que tiveram maior aceitacao ao longo da histéria. Antes
de passarmos aos modelos propriamente ditos, precisamos ter claro que os modelos de extensao rural

variam em funcao:

¢ do tipo de organizag¢des envolvidas na interagao;

* da motivag¢do das partes em interacao;

* da estratégia adotada para a realizacdo da mudanca;

* do objeto da interagdo (natureza da mudanca perseguida);

¢ do tipo de apoio propiciado pela sociedade.
Vamos aos modelos:
4.1.2.1 O modelo da extensao agricola

Esse modelo foi dominante na origem da extensdo rural no mundo. Na segunda metade do século XIX,
universidades inglesas (Oxford e Cambridge) empregam o termo “extensdo”, que passa a estar associado,
inicialmente, as iniciativas de “vulgarizacdo” do conhecimento cientifico junto a publicos ndo académicos.
No plano da economia, convém considerar que se vivia um momento de avanco do capitalismo, o que
constituia uma determinagdo objetiva para a acelera¢do dos processos de geracdo e disseminac¢do de novas
tecnologias e maiores possibilidades de reproducdo e acumulagdo dos agentes econdmicos no mercado.

A partir de entdo, as iniciativas de extensao — como divulgacdao de conhecimentos oriundos do meio
cientifico —tornaram-se mais frequentes e valorizadas, especialmente nos paises do ocidente, no Hemisfério
Norte.

E preciso considerar alguns condicionantes histéricos que, de acordo com Garforth & Jones (apud
MDA, 2009), implicam:

¢ que haja avangos no conhecimento cientifico na drea agricola;

¢ que haja profissionais formados a partir desse conhecimento;

¢ que sejam criadas organiza¢des com condi¢des de difundir esse conhecimento;
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e que haja sustentacdo politica e legal para a atuacdo das organizacbes na disseminacdo do
conhecimento;

* que haja um “desencadeador” social para a consolidacdo dessa pratica (crise).

4.1.2.2 O modelo da “extensdo para o desenvolvimento” difundido no pds-guerra

No periodo posterior a Segunda Guerra Mundial, os interesses politicos e econdmicos voltaram-se a
guestdo do “desenvolvimento” dos paises do Hemisfério Sul, visando incentivar inovagdes que possibilitariam
superacao de problemas de abastecimento alimentar e producdao de matérias-primas enfrentados pelos
paises do Sul. A diferenca em relacdo ao anterior é que o foco da atuac¢do do agente promotor de mudangas
é dependente de um diagndstico sobre “os pontos de estrangulamento” para o processo de desenvolvimento
(da Nacgdo).

Conforme Elz & Erbetta (apud MDA, 2009), destacam-se na América Latina as seguintes variagdes no
modelo:

* Desenvolvimento de Comunidades: preconizado pela ONU, flexibiliza o papel do/a produtor/a
(ativo). PropOe estratégias globais sociais e econdmicas para o progresso das comunidades através da
participacdo voluntaria. Aparecem metodologias grupais;

* Difusdo de Inovagdes: os conhecimentos sdo gerados pela pesquisa, passam para a extensdo e sdo
difundidos para os/as agricultores/as classificados/as segundo a velocidade de adoc¢do (1914, EUA; década
de 1950, AL);

* Educagdo Funcional: surgida na década de 1960, incentivada pela Unesco, representa o primeiro
esforco de vincular educacao com o desenvolvimento. Inclui a educacdo de adultos para capacitacao técnica
como forma de aprimoramento qualitativo da sociedade (dos recursos humanos);

* Modelo de Desenvolvimento Rural Integrado: promovido pelo Banco Mundial (década de 1970).
O desenvolvimento rural integrado (DRI) trata de combinar em um projeto elementos que aumentem a

producdo agricola e melhorem os servicos de saude, educacdo, saneamento e outros servigcos sociais.

4.1.2.3 O modelo pluralista de Extensdo Rural

O pensamento liberal do Estado Minimo e as crises econdmicas e sociais na década de 1980 afetam
a manutencdo da extensdo agricola suportada pelo Estado. Apds um periodo de “privatizacdes”, hd um

esforco de recomposicdo do apoio do Estado as iniciativas de extensao.

Do processo de reflexio no ambito de organizagdbes de cooperagdo internacional para o
desenvolvimento, especialmente no grupo Neuchatel, emergiu um novo consensoemtorno da desejabilidade
de sistemas pluralistas de extensao.

Nesta recomposicdo, assume-se a heterogeneidade social (e de demandas) no meio rural e considera-
se que essas demandas vém sendo atendidas ou podem vir a ser atendidas por organizaces diversas como
cooperativas, agroindustrias, sindicatos, organizacdes ndo governamentais, entre outras.

Quanto a participacdo do Estado, considera-se que muitos dos servicos de apoio ao desenvolvimento
agricola podem, hoje, ser ofertados com maior eficiéncia, via mercado. Entretanto, hda um reconhecimento
de que a privatizacdo completa acentua as desigualdades regionais, a exclusdo social daqueles que ja sdo

mais pobres e ndo contempla adequadamente preocupacgbes sociais, como aquelas relativas a conservagao
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do meio ambiente.

Disso deriva a recomendacdo de uma atuacdo seletiva do Estado que considere a necessidade de
coordenacdo do sistema plural de oferta de ATER, promova o credenciamento e a qualificacdo dos agentes
prestadores de servicos e financie certas iniciativas que atendem objetivos sociais e que ndo ocorreriam
naturalmente em um sistema privatizado.

Em relagdo a visdao de sistema de extensdo, que inclui o conjunto de organizacdes que desenvolvem

um tipo de trabalho considerado de interesse social, tém-se:

¢ QOrganizagOes governamentais;

e Prefeituras;

* ONGs;

e QOrganizagOes representativas das categorias e 6rgdos de classe;
¢ Prestadoras de servicos;

¢ Cooperativas de producao;

¢ |nstituicOes de ensino e pesquisa;

¢ |InstituicGes de crédito;

e Agroindustrias;

e Qutras instituicoes publicas;

e SistemaS.

Na Politica Nacional de ATER também ha um reconhecimento de que o Sistema Nacional de ATER
publica envolve um conjunto diverso de organizacdes, como instituicdes publicas estatais de ATER, empresas
de ATER vinculadas ou conveniadas com o setor publico, os servicos de Extensdo Pesqueira, as organizacdes
dos agricultores/as familiares que atuam em ATER, as organiza¢gdes ndo governamentais que atuam em
ATER, as cooperativas de técnicos/as e agricultores/as que executam atividades de ATER, estabelecimentos
de ensino que executam atividades de ATER em sua area geoeducacional, as Casas Familiares Rurais (CFR),
Escolas Familia Agricolas (EFA) e outras entidades que atuem com Pedagogia da alterndncia e que executem
atividades de ATER, redes e consodrcios que tenham atividade de ATER etc.

No Brasil, ha énfase no trabalho com a agricultura familiar como prioridade da acdo do Estado e a
abordagem de desenvolvimento rural, local ou territorial. As organizacées reivindicam o direito de ter “voz
e vez”, o que implica mudanga no enfoque de uma perspectiva top-down para uma perspectiva bottom-up.

Ou seja, descendente para ascendente.

4.1.3 Fases da Extensao no Brasil conforme a abordagem metodologica

4.1.3.1 Humanismo assistencialista (1948 a 1962)

Nessa fase, a extensdo era modalidade informal e integral de educacgdo, visando a melhoria das

condi¢bes de vida da familia rural.
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4.1.3.2 Difusionismo produtivista (1963 a 1984)

Nessa fase prevalecem o desenvolvimento e a modernizacdo da agricultura, sinalizando a prioridade

para atividades econdmicas.

4.1.3.3 Humanismo critico (1985-1989)

No humanismo critico, o/a agricultor/a é sujeito de suas acoes. O/A extensionista é o/a interlocutor/a
tecnicamente competente. O progresso Tecnoldgico é também um de seus objetivos, mas ndo se cogita uma

intervencdo impositiva para a adoc¢do de pacotes tecnologicos.

4.1.4 Caracteristicas da Extensao Rural

De acordo com os objetivos de um trabalho de extensao, podemos deduzir algumas das caracteristicas
da Extensdo Rural e resumi-las da seguinte forma:

e Extensdo é um sistema educacional.

e Baseia-se na realidade rural.

e Trabalha com programas elaborados com a populagao.

e Trabalha de forma integrada com outras agéncias ou instituicdes.

¢ Estimula e utiliza a liderancga e o trabalho em grupo.

¢ Adota a familia como unidade de trabalho.

e Comeca o processo educativo ao nivel do/a agricultor/a.

e Articula-se com a pesquisa.

e Faz constante avaliacao do trabalho em execucao.

e Atua em consonancia com a politica de desenvolvimento do Pais.

e Deve ser um sistema apolitico.

4.1.5 Requisitos basicos

Para que a Extensao Rural possa atingir os seus reais objetivos de ordem pratica, é necessario que se
disponha de alguns requisitos, dentre os quais os mais importantes sdo:

* Disponibilidade de informagdes praticas baseadas nas necessidades reais.

* Disponibilidade de um sistema de pesquisa para fornecer as ditas informagdes.

* Disponibilidade de pessoal técnico capacitado para o trabalho de extensao.

* Disponibilidade de bens de produgao a baixo custo.

* Disponibilidade de crédito.

* Disponibilidade de um Servigo de Extensao responsavel bem estruturado, capaz de elaborar um bom

Programa de Extensao.
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4.2 Alguns conceitos

4.2.1 Metodologia

Para a extensao rural, metodologia é o estudo para a adequagao de métodos e técnicas de ensino
ou da dindmica de grupos e dos meios auxiliares de aprendizagem, associado a forma de comunicacao
do educador. Ou seja, metodologia compreende o conjunto de métodos, técnicas de ensino e recursos
auxiliares de aprendizagem que compdem a forma de se trabalhar um conteddo. A metodologia é a visao
global que orienta o processo educativo, que da unidade e coeréncia aos elementos que nele interveem, aos

momentos e passos deste processo.

4.2.2 Método

Etimologicamente, a palavra deriva do grego methddos: meth (“entre, atras, durante”) e ddos
(“caminho”). “Caminho para o ensino”, isto €, o caminho para se alcancar a aprendizagem ou a forma como
o ensino é pensado objetivando a aprendizagem. Para farias (2004), “[...] Este caminho é cheio de recursos,
portanto é preciso escolher entre diferentes recursos um que lhe dé seguranca. Ndo se pode partir do nada,
é preciso ter uma estratégia [...]”. O método estabelece o caminho para chegar a um fim e inclui ferramentas
e instrumentos? de trabalho.

4.2.3 Técnica

A palavra “técnica” significa “o conjunto de processos de uma arte” ou “a maneira, o jeito, a habilidade
especial de executar ou fazer algo”. E também a forma ou o procedimento utilizado para desenvolver um
conteldo. Ou seja, refere-se ao como fazer, utilizado pelo/a extensionista para conduzir o contetddo a ser

trabalhado com agricultores/as.

4.2.4 Estratégia metodoldgica

E a combinacdo de métodos, técnicas, procedimentos, encaminhamentos que tem como premissa
tentar ser a mais adequada possivel a realidade com a qual atua, permitindo avaliar se os objetivos serdo
atingidos de acordo com o planejado. A estratégia de acdo descreve a forma como se dard o arranjo
necessario a elaboracdo e execucdo do projeto, considerando:

¢ A forma de integracdo e as interfaces: interprogramas, projetos, politicas publicas, estabelecimento
de parcerias externas;

* A abrangéncia territorial;

¢ A equipe, o lider: descrever responsabilidades e papéis; como serdo coordenadas e gerenciadas as
atividades;

¢ O como se dara o processo de divulgacdo: radio, folder, videos, palestras, dias de campo, publicacbes
cientificas etc.

", u

1 Segundo o Dicionario Aurélio (Ferreira, 1999), “ferramenta” diz respeito a “qualquer utensilio empregado nas artes e oficios”; “instrumento” é
“recurso empregado para se alcangar um objeto, conseguir um resultado; meio”.
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4.2.5. Técnicas de ensino

Entre outras, podemos citar como técnicas de ensino:

« Exposi¢do oral: E a apresentacdo oral de um tema, organizada em sequéncia légica, podendo ser
ilustrada através de recursos ou auxilios visuais, tais como: cartazes, slides, fotos, transparéncias, videos
etc. A dinamizagao da técnica é fundamental para favorecer a participagdo ativa e efetiva de quem aprende.
Exemplo: palestra.

* Demonstragdo: Consiste em mostrar (sé o instrutor executa) ou demonstrar (instrutor e aluno
participam) passo a passo como se executa uma opera¢do dentro de uma sequéncia légica. E fundamental
para o ensino de habilidades motoras, nas quais o movimento fisico e 0 manuseio de objetos sdo previstos,
bem como a destreza mental. E atécnicado “aprender afazer fazendo e entendendo”. Exemplo: demonstragdo
de método.

* Discussao: Consiste na reunidao de pessoas para, em grupo, refletirem, de forma cooperativa a
respeito de um assunto, explorando o conhecimento e as experiéncias comuns relacionadas ao assunto,
chegando a compreensao de um fato, a construcdo de conclusdes e a programacao de agdes participativas.
Exemplos: grupo de trabalho, grupo de discussao, painel.

* Descoberta: Consiste em levar os participantes a identificar uma realidade, apresentar ideias,
sugestdes de solugdes e programar agdes de modo participativo. Exemplos: tempestade de ideias

(Brainstorming ou Brainwriting) e método do arco.

4.2.6 Técnicas de dinamica de grupo

As técnicas de dinamicas de grupo e de jogos pedagdgicos em um processo que tenha como principios
basicos a participacdo ativa e a cooperacao dos envolvidos, a realidade como ponto de partida para a
construcdo de conhecimento e a capacitagdo como meio e ndo como um fim em si mesma, sdo de grande
apoio metodoldgico, no sentido de:

* Facilitar a aprendizagem;

* Desenvolver um processo de troca e reflexao;

* Animar, desinibir e integrar os participantes;

* Facilitar a socializacao e o enriquecimento individual;

* Facilitar a criacdo coletiva do conhecimento, em que todos participam da sua elaboracdao e também
das implicagbes praticas;

* Facilitar otrabalho e o desenvolvimento das atividades, tanto de facilitadores quanto de participantes.

As técnicas de dinamica de grupo sdo instrumentos em um processo de capacitagdo. Mais importante
gue o uso das técnicas participativas sdao os objetivos e a concepcao metodoldgica que norteiam o processo
educativo. E ai que as técnicas encontram seu sentido e significagdo. Objetivando facilitar a sele¢do e o uso

adequado das dinamicas, dividimos as técnicas em quatro grupos, segundo sua aplicacao ou objetivo.

4.2.6.1 Técnicas de apresentacao

Utilizadas no inicio dos trabalhos para permitir a apresentacao dos participantes e iniciar o processo

de integracao do grupo.
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4.2.6.2 Técnicas de animagdo, concentragdo e atengdo

Sdo utilizadas apds momentos de intenso trabalho, com o objetivo de descansar e relaxar. Uma grande
parte desses jogos também tem o sentido de ativar a concentracdo e a atencdo dos participantes. Sao
usados com frequéncia no reinicio dos trabalhos apds o almogo e/ou em intervalos, nos momentos em que

se percebe que o grupo esta muito disperso.

4.2.6.3 Técnicas de sensibiliza¢do e associagcdo a contetidos

Permitem sintetizar em pouco tempo a vivéncia de um tema levando em consideracdo a maxima
“nada ensina melhor que a experiéncia e nada consegue transmitir mais experiéncia que a vida”. Essas
técnicas, ou vivéncias, sdo muito utilizadas para trabalhar conteddos ou temas centrais dos eventos, como

por exemplo o planejamento, a organizagdo, a cooperacgdo etc.

4.2.6.4 Técnicas de divisdo de grupos

Tém o objetivo de formar grupos através da selecdo aleatéria dos participantes, de maneira divertida e
movimentada. Ex.: método da em umeracgdo dos participantes, conforme o nimero de grupos que se queira

formar; agrupamento por atividade com um grupo ou comunidade; distribuicdo de cartGes por cores etc.

4.3 O facilitador

Facilitador é aquele que busca facilitar, em principio, o que parece dificil, criando condicGes para a
aprendizagem ativa e participativa. Apoia a aprendizagem para que os participantes superem suas proprias
categorias e avancem em um conhecimento mais compreensivo sobre o mundo em que vivem. Tem um
papel ativo de estimular o uso de técnicas e materiais, explicar o seu objetivo no processo, orientar os
grupos antes, durante e no fim dos trabalhos, responder duvidas etc. Antes de escolher a técnica a ser
utilizada, o facilitador deve questionar:

* Qual papel tem no processo?

* Que tema vai ser trabalhado?

* Qual o objetivo que se quer alcancar?

* Com quem se vai trabalhar (produtores/as, técnicos/as etc.)?

Com base nesses questionamentos, sera escolhida a técnica mais adequada para tratar o tema, alcancar
os objetivos propostos e trabalhar com aqueles participantes especificos. Apds escolhida a técnica, parte-se
para o detalhamento da sua conducdo. Em seguida, calcula-se e ajusta-se a conducdao do tempo disponivel
ao numero de participantes e ao espaco fisico. Prepara-se entdo o material necessario. Um elemento
fundamental é que o facilitador conheca o tema a ser trabalhado para que possa conduzir o processo de
discussdo, enriguecendo os elementos que surjam da participacdo e aportando novos elementos. Lembre-
se: vocé deve ter claro que, em geral, uma so técnica ndo é suficiente para trabalhar a totalidade de um
tema. Também considere as possibilidades e os limites de cada técnica para ndo querer ir além do que ela
permite e para n3o gerar frustracdes em vocé e/ou nas pessoas com as quais trabalha.

Em relacdo a conduta do facilitador, vamos lembrar alguns aspectos importantes:

* Saber ouvir e procurar compreender;
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* Saber distinguir os momentos de falar e de calar;

* Ser respeitoso ante outras opinides;

* Ser simples;

* Buscar adequar-se ao grupo (ser receptivo ao comportamento do grupo) dentro dos limites possiveis
em cada situacao;

* Exercer sua autoridade sem manipulacdo;

* Saber admitir erros;

* Ser um participativo convicto (em processos participativos);

* Estar alerta aos proprios preconceitos;

* N3o se precipitar diante de criticas, refletir;

* N3o transmitir suas proprias angustias e necessidades;

* N3o se considerar imprescindivel; e

* Ter confianca e transmiti-la.

4.4 Classificagao dos métodos

4.4.1 Quanto a participagao

4.4.1.1 Métodos diretivos ou diretos

O/a extensionista é expositor/a do assunto, e o/a agricultor/a atua passivamente (deve ver, ouvir e
seguir as orientaces do/da extensionista).

O método diretivo ndo permite a reflexdo nem a iniciativa do educando. Nos métodos diretivos,
observam-se:

* Passividade do educando;

* Demasiada importdncia a imagem do educador;

e Distancia entre interesses e necessidades de educando e conteido ministrado;

* Auséncia da problematizacdo da realidade, pelo menos por parte do educando;

* Educando como objeto a ser moldado pela a¢do do educador;

* Tendéncia a competitividade entre os educandos;

* Tendéncia a suprimir a originalidade, a criatividade e a autoconfianca do educando;

* Tendéncia a gerar dependéncia do educando em relagdo ao educador.

4.4.1.2 Métodos participativos

O ensino é centrado na participacdo ativa de quem aprende, e a aprendizagem realiza-se mediante a
acado doeducando. Os métodos participativos baseiam-se nainter-relacdo de extensionistas com agricultores/
as. O “dialogo de saberes” permeia o processo no qual educador e educando estabelecem comunicagao
horizontal, sem predominio do saber de um sobre o outro. Os saberes diferenciados ndo sdo tidos como
concorrentes ou excludentes, mas como complementares.

Nos métodos participativos, observam-se:

* Educando ativo no processo ensino-aprendizagem;
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¢ Educando motivado pela percepgao dos reais problemas;

* Conteudos ligados a aspectos significativos da realidade dos educandos;

¢ Intercdmbio de conhecimentos e experiéncias entre os participantes;

* Desenvolvimento da cooperacdo na busca de conhecimentos para a solugdo de problemas comuns
aos participantes.

Na Extensdo Rural, os métodos tradicionalmente usados podem ser participativos ou diretivos,
dependendo da forma como forem desenvolvidos, isto é, das técnicas de ensino utilizadas. Ndo ha duvida
em afirmar que a participacdo é fundamental para um verdadeiro processo de aprendizagem e que nos cabe
ser criativos e buscar o envolvimento e a participacdo do publico nas diferentes etapas do processo que

juntos percorremos.

4.4.2 Quanto ao alcance dos métodos: numero de pessoas envolvidas

4.4.2.1 Métodos individuais

Sao utilizados para alcangar as pessoas de forma individual e, por isso, sdo caros, demandam tempo e
devem ser utilizados dentro dos seguintes critérios:

- Quando o problema ou necessidade for de um/uma Unico/a agricultor/a ou familia. Se o problema
for comum a varios/as agricultores/as, por que ndo reuni-los/las e tratar do assunto em conjunto?;

- Como apoio e complemento aos métodos grupais ou complexos;

- Para se ter uma visdao de conjunto da propriedade, maximizando o tempo de extensionistas e
agricultores/as, caracterizando também as diferencas de uma propriedade para outra.

- Para conhecer agricultores/as e familias, fazer diagndsticos e aprofundar o entrosamento.

Principais métodos individuais: Visita Técnica ou Pratica; Entrevista; Contato.

4.4.2.2 Métodos grupais

Visam alcangar grupo(s) de pessoas e permitem uma interagdo entre as pessoas do grupo e entre estas
e extensionistas. Na medida em que um ou mais problemas ou necessidades da comunidade dependem de
uma agao em conjunto da comunidade ou do grupo de interessados para a sua solugao, é fundamental que
se oportunizem discussdes em grupo. E no grupo que as pessoas se conhecem, analisam seus problemas
e possiveis causas, verificam que tém problemas em comum e podem buscar solu¢ées somando esforgos.

Entre os métodos grupais, cada um tem suas vantagens e limitagGes. Cabe a vocé escolher com os/as
agricultores/as o que melhor atenda aos objetivos pretendidos. A escolha do método ou, de preferéncia,
a combinacdo adequada de métodos (estratégia metodoldgica), devera ser em func¢do do local, do publico
(necessidades e problemas), dos objetivos buscados e do conteddo que sera discutido para solucionar os
problemas elencados.

Principais Métodos Grupais: Reunido Técnica ou Pratica; Grupo de Discussao; Excursao; Dia de Campo.

4.4.2.3 Métodos massais ou meios massais

S3do aqueles nos quais ndo temos controle da participagcdo do publico. H4 um contato indireto

entre extensionista e publico. Por outro lado, possui as vantagens de alcance e rapidez. Devido as suas
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caracteristicas de ndo permitir resposta imediata nem discussao de temas mais complexos, podem ser usados
para informacGes, avisos, convites ou mesmo para despertar o publico para algum assunto importante. Os
métodos massais devem ser usados em apoio, complementacdo e reforco aos métodos individuais e grupais
de forma planejada e integrada.

Principais métodos/meios massais: Campanha; Exposicdo; Programas de Radio e TV; Jornal, Carta

Circular, Folhetos e Cartazes.

4.5 A estratégia metodoldgica

No processo de ensino-aprendizagem, deve-se conhecer o local de partida e saber para onde
se quer ir. O ponto de partida e a motivacdo da aprendizagem sdo os problemas e as necessidades do
publico trabalhado. O caminho a ser percorrido é a estratégia metodoldgica (que prevé métodos, técnicas,
atividades, conteudos a serem trabalhados). A estratégia metodoldgica é mais eficiente quando valorizamos
a experiéncia de vida das familias rurais, quando os envolvidos possam pensar, trocar ideias, praticar e

decidir em um ambiente informal e grupal.

4.5.1 Para uma atividade especifica de capacitagao: curso, reuniao etc.

Neste caso, a estratégia metodoldgica representara o trabalho de previsdao de atividades e o
conteudo a serem desenvolvidos com o publico dentro de determinado tempo, em determinada a¢do, com
determinado assunto. O plano de acdo permitird estabelecer a estratégia mais adequada ndo sé para a
combinacdo entre os meios disponiveis a sua execuc¢do, mas, principalmente, para interligar cada passo
do processo a ser alcancado a partir das relagdes entre o publico, a situacdo problema, os objetivos, o

conteuldo, os métodos e as técnicas de ensino, os auxilios didaticos e a avaliacdo dos resultados. Vamos ver

um pouco de cada um destes elementos:

4.5.1.1 O publico

Conhecer o publico é a base para qualquer processo de aprendizagem e implica conhecer sua condigdo
social, econdmica, politica e cultural para poder realizar uma agao efetiva. As pessoas vivem dentro de um
contexto maior, que ndo pode ser esquecido. E fundamental, portanto, que, além dos dados estatisticos
(tamanho da propriedade, areas cultivadas, rendas das atividades, escolaridade etc.), levantem-se
informagdes sobre forma de organizagdo, relagdes comerciais e sociais, bem como do contexto sociocultural

e ambiental em que estdo inseridos.

4.5.1.2 A situagdao-problema

A situagao-problema necessita ser determinada a partir de uma avaliagdo critica visando buscar
alternativas de solugdo. Para se chegar ao significado de um problema, é preciso analisa-lo em seus diferentes
aspectos e compreender sua influéncia nos campos econémico, social, politico ou ambiental. Definir um
problema consiste em analisa-lo na sua totalidade, de maneira clara e operacional, com a participagdao dos

maiores interessados, que sao o publico com quem se esta trabalhando.
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4.5.1.3 Objetivos a serem alcangados

No planejamento da estratégia, uma etapa crucial é o estabelecimento dos objetivos, pois estes
orientardo o plano de agdo, indicando o que se pretende alcancar. Para o/a extensionista, é a fase de
selecionar o conteudo e os procedimentos didaticos mais adequados visando o alcance do proposto. Para
agricultores/as é o momento de perceber o que se definiu como prioridade.

Os Objetivos Gerais tém uma abrangéncia maior e constituem a interacdo dos objetivos especificos
a serem alcancados. Na elaboragdao dos objetivos gerais, empregam-se verbos abertos, que permitam
interpretacdes amplas. Devem ser alcan¢ados no final da a¢cdo, ndo importando sua duragao.

Os Objetivos Especificos referem-se a ag¢des especificas, envolvendo conhecimentos, atitudes e
habilidades. Empregam-se verbos fechados, que indicam ac¢des observaveis e mensuraveis. Devem ser
alcancados ao final de cada etapa planejada.

4.5.1.4 Contetido

O conteldo representa os assuntos que serdo tratados para atender aos problemas diagnosticados e
objetivos pretendidos. Deve responder a necessidade de agricultores/as: o que precisam conhecer, aprender
a fazer e compreender para solucionar o problema. Deve também prepara-los para analisar e agir frente a
problemas semelhantes. A preocupacdo deve ser com o que agricultores/as precisam e tém interesse em
saber. O conteldo deve ser dosado de acordo com o nivel de conhecimento, ndo os superestimando nem
subestimando. Devem-se considerar suas experiéncias, informagdes, dominio de assuntos semelhantes etc.,
prevendo uma proporcionalidade entre teoria e pratica, pois o aprendizado é maior quando s3o realizadas
atividades praticas relacionadas aos temas abordados.

4.5.2 Para um processo de mudanga

Rogers & Shoemaker (1974) desenvolveram um modelo tedrico muito utilizado até recentemente para
a formulacdo de estratégias metodoldgicas de introducdo a novas ideias. O modelo chamado difusionista
tinha como premissas as seguintes concepcdes:

* Processo de aprendizagem sob o enfoque associonista; estimulo-resposta de Skinner;

* A difusdo a partir da “inovagao”, e nao da situagao-problema;

* A comunicag¢ado era baseada no modelo Emissor-Receptor, de Berlo.

O modelo difusionista deu lugar a um “novo modelo” que considera, em primeiro plano, o/a
agricultor/a, que deve ser o sujeito da acdo e participar do processo. O “novo modelo” considera como
premissas basicas:

* Rejeitar o instrucionismo como forma educativa, levando em conta que todo ser humano possui
conhecimento;

* Trabalhar o desenvolvimento integral do ser humano — aprendizagem emocional;

* A pesquisa deve seguir modelo de pesquisa participativa;

* As realidades sdo multiplas. A riqueza estd no diferente, no singular, na diversidade bioldgica e

cultural;
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* O conhecimento é socialmente construido;

* E importante considerar os conflitos e o contraditdrio nas relacdes;

* A participacdo é um processo, com divisdo de poder e responsabilidades;

* O processo de aprendizagem deve ser no enfoque humanista e construtivista;

* A estratégia metodoldgica deve partir de problemas e necessidades de agricultores/as. Ou, como diz
Piaget, da situagao-problema;

* Arelacdo dialdgica é efetiva e criativa na busca de solucBes para as situagdes-problema encontradas;

* A metodologia se propde a oportunizar que os envolvidos possam pensar, refletir, praticar e tomar
a sua propria decisao;

* A experiéncia de vida das pessoas envolvidas é valorizada;

* A comunicacdo deve ser “horizontalizada”, “humanista”, baseada no dialogo.

4.5.3 Fases da estratégia metodologica

A estratégia metodoldgica pode ser dividida em trés momentos principais: os antecedentes, o
processo e as consequéncias do processo. Essa divisdo precisa ser considerada em conjunto, pois se trata de
um processo em que as etapas estdo diretamente relacionadas entre si. Didaticamente, vamos estuda-los

de forma separada.

4.5.3.1 Os antecedentes

Nos antecedentes da estratégia, devemos levar em conta:

* Arealidade de agricultores/as, incluindo problemas, necessidades, aspiragcdes. Isto &, identificar com
eles a situagdao-problema;

* A caracteristica de problemas e potencialidades encontrados (tecnolégicos, ambientais,
organizacionais, econémicos, sociais etc.);

* Exemplos de situacdo ja conhecida que pode contribuir com a resolucdo dos problemas encontrados;

* Tecnologias ou situagdes a serem trabalhadas para resolver a situagao-problema.

Nesta etapa, podemos usar os seguintes métodos:
* Para conhecer a realidade: visitas, reunides, grupo de discussdo e DRP;
¢ Para pesquisar: metodologia de pesquisa participativa;

* Para testar tecnologias: experimentos e unidades de observacao.

4.5.3.2 O processo

Esta é a etapa que visa o envolvimento de agricultores/as em um processo de aprendizagem de
conhecimento etomada de decisdo. Eles devem participar com efetividade nas diferentes etapas do processo,
partindo de seu problema ou sua potencialidade, da possivel solucdo e do conhecimento detalhado da

tecnologia ou do novo processo de trabalho até que decidam que encaminhamento dar (aceitar ou aguardar

um pouco mais, por exemplo). No processo, consideramos quatro etapas:
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a) Conhecimento: com problemas e potencialidades ja identificados na primeira etapa do processo,
comecamos a trabalhar de forma conjunta as possiveis solugGes. A etapa do conhecimento é quando
agricultores/as ficam sabendo da existéncia de solu¢des para seus problemas e comegam a formar ideias
a respeito. A solucdo pode estar na comunidade, em outros lugares ou ter de ser criada. Para que isso
aconteca, agricultores/as precisam estar motivados, sentir necessidade, ter interesse e poder utilizar em
sua propriedade ou comunidade a solugdo encontrada. Vale lembrar que a situa¢ao-problema ja é um
fator de motivacdo para a aprendizagem, segundo Piaget. Para que agricultores/as saibam da existéncia de
possiveis solucdes, podemos utilizar métodos de alcance grupal e massal, bem como mensagens por radio,

jornal, TV, revistas, informativos rurais, que fagam com que conhegam a existéncia de possiveis solucdes

para seus problemas.

Relembrando:
¢ Meios de comunicacdo de massa: radio, jornal informativo, TV, folhetos.

e Métodos grupais: reunides, excursdes e dias de campo.

b) Conscientizagdo — processamento e internalizacdo das informagodes: esta é a fase de consolidacdo
do novo conhecimento ou da nova proposta de trabalho. Os questionamentos, o didlogo critico, o
entendimento em relacdo ao objetivo da nova ideia devem provocar mudancgas. A amplia¢do da visdo se
realiza quando agricultores/as tém condi¢des de conhecer com profundidade a tecnologia ou o processo

de trabalho proposto, avaliar os prds e contras, ter oportunidade de praticar e poder buscar novas formas
de estruturacao em sua mente.
Na pessoa adulta, € muito importante a atividade material pratica. Isso é valido ndo sé para habilidades

fisicas, mas também mentais. Para essa fase, recomendamos:

e Grupos de discussdo sobre problemas/potencialidades e as solugGes encontradas, tendo o técnico
como animador do grupo;

* Reunides técnicas para informar, trocar ideias e debater a solu¢cdo proposta, ponderando seus
diferentes aspectos;

® Reunides praticas com demonstragdes de método quando a nova técnica exige o desenvolvimento

de habilidades, além de facilitar a avaliacao de sua implantacao;

e Demonstragdes de resultado para que se compare a antiga com a nova pratica.
ApOs essa fase, quando agricultores/as ja estiverem seguros de que estdo bem informados, ja

discutiram entre si, alguns até ja comecaram a utilizar a solucdo proposta, podemos dizer que o grupo esta

passando para a outra etapa do processo, que é a fase da Decisao.

c) Decisdo: nessa fase, agricultores/as tomam a decisdo de aceitar, modificar ou rejeitar a solucdo

proposta. Como o processo ndo ocorre sistematicamente da mesma forma em todos os individuos, a decisao,
guando tratada em grupo, poderd mostrar que:

- Alguns adotam a solugao proposta em toda sua extensao;

- Outros adotam parte da solucdo ou a adaptam a sua realidade e conhecimento;

- Outros a rejeitam totalmente.

A estratégia metodoldgica para essa fase deve priorizar métodos que procurem facilitar a visdao do
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todo da solugdo proposta, sendo recomendados:

* Métodos complexos: unidades demonstrativas (lavouras demonstrativas, criagées demonstrativas)
associadas a métodos simples; grupos de discussdo organizados.

e Métodos simples: reuniGes técnicas e praticas (D.M), visitas etc., no desenvolvimento da nova
atividade, antes, durante e depois da realizacdo do método complexo.

d) Confirmagdo: nessa fase, agricultores/as procuram reforcar sua decisdo, que poderd mudar,
dependendo de uma série de fatores que podem atuar diferentemente no decorrer de sua vida. Em dado

momento, poderao deixar de usar uma pratica adotada, como também adotar uma pratica antes rejeitada.

E importante mensagem reforcadora sobre a pratica ou tecnologia recomendada. Voltamos a utilizacdo de:
* Meios de comunica¢cdo de massa, reforcando, recomendando, divulgando resultados ou mesmo
campanhas para um envolvimento maior de agricultores/as;

* Acompanhamento da implantac¢do nas propriedades e Unidades Demonstrativas.

4.5.3.3 Consequéncias

Dizem respeito a conclusdo do processo quando os envolvidos devem ficar atentos ao que esta
ocorrendo com a nova tecnologia ou processo de trabalho. Recomenda-se uma avaliagdo constante do
processo, buscando identificar a evolucao das solucdes propostas. No caso de a solucdo ndo atender as

expectativas dos envolvidos, precisa-se avaliar cada etapa do processo para identificar se ocorreu alguma
falha, levantar o que precisa ser modificado e buscar outras solu¢des sempre que necessario.

Por fim, extensionistas tém como atribuicées, no decorrer do processo:

* Contribuir/apoiar agricultores/as na andlise da realidade, procurando identificar suas causas e inter-
relacbes;

* Contribuir/apoiar agricultores/as na busca de alternativas de solugdes;

* Apoiar a tomada de decisdo de agricultores/as fornecendo informac&es, analises, dados técnicos,
etc.;

* Propiciar a capacitacdo necessaria para que agricultores/as possam pensar, refletir, discutir, avaliar,
aprender e decidir sobre novas praticas ou situacdes;

* Incentivar/apoiar a decisdo de agricultores/as;

* Contribuir/avaliar a tomada de decisdo de agricultores/as.

Resumindo:

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Conhecimento

. L Rejeicao
Conhecimento da Conscientizagcao L .
. o Aceitacgdo tardia
realidade Decisdo L ’
. . Aceitacao descontinua
Confirmagao
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Capitulo 5
Métodos de extensao rural

5.1 Visita

Método individual envolvendo ac¢Ges planejadas que proporcionam uma interacdo muito importante
entre extensionista e familia rural ou pessoa visitada no meio em que esta vive e desenvolve suas atividades
profissionais. A visita possibilita a extensionistas conhecer melhor a familia com quem estdo interagindo,
saber seus problemas, valores, conhecimentos, suas atividades e ideias, informacgdes indispensaveis ao
planejamento e desenvolvimento das acdes.

No aspecto social, a visita permite um maior conhecimento entre as partes, o que pode traduzir-se
em ganho de confianca e respeito. No aspecto técnico, permite a extensionistas conhecer com detalhes
a propriedade bem como o desenvolvimento das atividades, as tecnologias usadas, os problemas e os
potenciais. A comunicacdo frente a frente entre extensionista e familia visitada é a mais eficaz que pode

haver, pois possibilita o didlogo e a busca do entendimento em relacdo a umaideia ou acdo a ser desenvolvida.

Os objetivos de uma visita podem ser:

* Conhecer e tornar-se conhecido pelas familias rurais;

* Conhecer a propriedade e a realidade a ser trabalhada e fazer um diagndstico de problemas e
necessidades das familias rurais, levantar alternativas para os problemas e formas de implementagao das
decisoes;

e Capacitar agricultores/as e familias tecnicamente (visita técnica) ou complementando o
desenvolvimento de habilidades praticas (visita pratica);

* Buscar o envolvimento de agricultores/as, liderangas e outras pessoas no desenvolvimento de
determinada agao.

5.1.1 Preparo da visita

A visita é um método planejado e, como tal, deve ser programada com antecedéncia, principalmente
por ser um método com custos elevados e com alcance de publico limitado. Ao planejarmos uma visita,
devemos considerar o seguinte:

* Evitar ocasides que obriguem a interrupcdo de atividades inadiaveis como, por exemplo, a colheita,
a ordenha ou mesmo situacdes de doencas na familia etc.;

* Tracar um roteiro das visitas a serem realizadas, marcando dia, semana, comunidades, de modo a
racionalizar o numero de visitas e economizar tempo e dinheiro;

* Determinar os objetivos a serem alcancados com a visita;

* Verificar anotacGes de visitas anteriores e compromissos assumidos;

* Relacionar e providenciar o material necessario a visita e reler o material impresso que sera entregue

para sanar duvidas;
* Planejar praticas que sejam do interesse de agricultores/as de acordo com suas atividades e seus

problemas, anteriormente identificados;
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* E conveniente que o planejamento seja escrito em uma ficha, agenda ou outro meio para evitar que
seja esquecido algum ponto importante relacionado com a visita. Por ser um método de alto custo, devemos
aproveita-la ao maximo, e sua duragdo deve ser suficiente para que possamos deixar algo de concreto.

Visitas muito rapidas so atrapalham.

5.1.2 Realizagao da visita

A visita deve ser iniciada onde estiver o/a agricultor/a ou pessoa a ser visitada. Isso quer dizer que
se ele/ela estiver na lavoura, no aviario, na pocilga, é para la que o/a extensionista deve se deslocar; vocé
ndo deve aguardar que o/a agricultor/a deixe suas atividades e venha ao seu encontro. No inicio da visita é
bom criarmos um clima amistoso e ameno, falando de coisas gerais, ndo diretamente ligadas aos objetivos
da visita. Caso seja a primeira visita, vocé deve se apresentar de maneira cordial e cuidadosa, informando
claramente o objetivo e a natureza de seu trabalho.

Na fase inicial do “didlogo”, é importante deixar a pessoa a vontade, sem interferir ou direcionar o
assunto. Com habilidade, vamos aproveitar as oportunidades oferecidas e entrar com os assuntos que sao
objetivos da visita. E preciso ter cuidado para ndo cortar o pensamento de quem esta falando, seja com
comentdrios de assuntos sem ligacdo, seja mostrando-se indiferente, ansioso para vé-lo terminar sua fala.
A verdadeira comunicagao exige respeito e “saber ouvir” o interlocutor. Ndo devemos mudar de assunto
enquanto ndo esclarecermos o assunto em questao.

Uma visita é valorizada quando levamos algo pratico, quando caminhamos na propriedade, observamos
os animais e as lavouras, enfim, quando valorizamos todas as atividades, e ndo apenas as que nos agradam.
Caso seja necessario tomar alguma anotacao, peca permissao e anote para ndo esquecer depois. Da mesma
forma escreva as orientagGes ou informacdes que tenha de deixar. No final, se necessario, negocie a data da

préxima visita, anotando solicitagGes e problemas que precisam da sua contribuicdo.

5.2 Excursao

E um método de trabalho planejado, de alcance grupal, no qual se retine um grupo de pessoas com
interesses comuns, que se desloca a uma propriedade rural ou instituicdo publica ou privada, objetivando
conhecer, observar e debater sobre novas tecnologias de interesse dos excursionistas. Em termos de eficacia
de aprendizagem e comunicagao, a excursao esta entre os métodos mais eficazes, principalmente na fase
de motivagao e conhecimento de uma nova tecnologia ou processo de trabalho. O fato de possibilitar a
agricultores/as ver e analisar in loco a tecnologia ou pratica e também perguntar e ouvir quem a adotou
confere credibilidade ao método.

Entre outras vantagens, a excursao permite:

* Observar e analisar as alternativas tecnoldgicas, dialogando diretamente com o/a produtor/a que
adota a alternativa de solucdo, suas vantagens e deficiéncias, dificuldades de implantacdo e manutencao
etc.;

* Ampliar os horizontes de agricultores/as possibilitando uma visdo mais ampla da realidade em que
vivem;

* O intercdmbio de ideias, alternativas, conhecimentos e a integracdo entre agricultores/as, seja na

comunidade, intercomunidades; municipio; regido; estado.
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O objetivo da excursdo é alcancado com planejamento para identificar problemas, sejam econémicos,
sociais ou ambientais, bem como com uma estratégica metodoldgica para soluciona-los. Os temas ou
assuntos das excursdes devem ser programados por ocasido da elaboracdo dos projetos territoriais e/ou

municipais. A seguir, listamos algumas definicdes durante o planejamento.

Local a ser visitado: a excursdo pode ser feita a uma propriedade rural, instituicdo, grupos de produto-
res/as, agroindustria, feiras etc. Quando for realizada em uma propriedade familiar, o/a agricultor/a deve ser
uma pessoa comunicativa, em condicdes e com disposicao para dialogar com o grupo de visitantes. Como é
ele/ela quem vai dar as explica¢gdes das atividades que estdo sendo analisadas, deve estar totalmente en-
volvido nas atividades visitadas. E bom lembrar que quem adotou determinada tecnologia tem a seguranca
do conhecimento para falar sobre ela. Além disso, quem correu o risco econdmico de adotar determinada
pratica que deu certo tem a credibilidade para inspirar seguranca quanto a sua utilizacao.

As tecnologias ou praticas que serdo demonstradas devem ser passiveis de serem replicadas nas

condicdes do grupo visitante.

Propriedade ou grupo trabalhado: a propriedade/o grupo deve possuir as condicdes ou alternativas
de solucdo que se pretende analisar com os excursionistas. Além disso, a propriedade visitada deve ser
semelhante nas atividades e condi¢Oes estruturais, de modo a ndo se diferenciar significativamente das

propriedades dos excursionistas.

A tecnologia analisada: é importante que a tecnologia que os/as agricultores/as vao conhecer esteja
ao seu alcance, seja em relacdo as caracteristicas da propriedade, a mao de obra, aos recursos materiais e

financeiros etc. A excursdo deve despertar o interesse em mudar ou aperfeicoar o modo de desenvolver a

atividade agropecuaria.
5.2.1 Preparo da excursao

a) Elaboragao do roteiro: esse momento deverd contar com a participacdo do proprietério do local a

ser visitado, contemplando os seguintes aspectos:
¢ Dia, hora e local da excursao;
* Etapas a serem cumpridas na propriedade;
* Tempo de durac¢do de cada etapa;

* Elaboragdo de um croqui com indicagGes de como chegar a propriedade e como sera o deslocamento

dentro dela;
* Descricdo sucinta da propriedade a visitar e das atividades a serem desenvolvidas;
* Alimentagao durante a excursao;
* Meios de transporte;

e Qutros cuidados.

b) Participantes:onimerode participantesndodeveser muitogrande parandodificultaraadministracdo
da excursdao nem prejudicar o aspecto educativo do método, pois é importante que os participantes vejam e
conversem com quem estd dando as explicacdes. N3o existe uma regra fixa para o nimero de participantes.
Recomendamos a lotacdo de um 6Onibus (até 40 lugares) para facilitar o deslocamento e o didlogo entre os
participantes.
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c) Local da excursdo: com certa antecedéncia, o/a extensionista deve visitar o local da excursdo a fim
de verificar se tudo estd em boas condicOes e acertar detalhes.

d) Material e equipamento: os materiais e equipamentos que serdo utilizados na excursdo deverdo
estar em disponibilidade, testados e colocados nos lugares certos para evitar transtornos de Ultima hora que
possam comprometer o objetivo da excursdo. Além do roteiro, o/a extensionista devera preparar material
impresso, contendo um resumo das praticas agropecuarias e dos resultados alcangados pelo/a agricultor/a

visitado/a para entregar aos participantes no final da excursdo.

5.2.2 Recomendagdes na execugao

O inicio dos trabalhos é caracterizado por uma abertura, na qual vocé ressalta os objetivos e deixa
os participantes a vontade, sendo interessante ter uma pequena autoapresentagdo de todos. A seguir, o
anfitrido explica as caracteristicas do local de visita, o que vai ser visto e como. E interessante prever alguns
minutos para esclarecimentos e perguntas. Logo apdés, o anfitrido convidard todos para iniciar a visitacao
nos locais antecipadamente acertados. Durante as diversas etapas, embora seja ele que explique o que esta
sendo visto e como os resultados foram obtidos, vocé poderd fornecer explicagbes adicionais, se necessario.
Ao final da excursdo, vocé reunira os participantes (pode ser apds o lanche) para fazer um resumo do que foi
visto. Poderdo ser tiradas duvidas e distribuido material impresso contendo os aspectos mais importantes
gue ndo devem ser esquecidos. Um dos visitantes, em nome de todos, podera fazer os agradecimentos ao

proprietario. Encerra-se o evento com as palavras finais. Vocé agradece a acolhida e elogia a conduta do
grupo.

5.2.3 Avaliagao

Sao duas as avaliagOes:

Antes da excursao — visa definir:
* A excursdo é o melhor método para alcancar os objetivos previstos?
* Os resultados a serem alcangados justificam as despesas?

* A colaboracdo dos participantes esta assegurada?

Posteriormente a excursao — devera ter por base os seguintes itens:
* O numero de participantes foi adequado?

* Os horarios estabelecidos foram obedecidos?

* O meio de transporte foi suficiente?

* O roteiro foi seguido?

* O numero de etapas foi adequado?

* O proprietario ou o anfitrido cumpriu satisfatoriamente seu papel?
* O tempo dedicado a perguntas e esclarecimentos foi suficiente?

* Os/as agricultores/as “aprovaram” as técnicas observadas?

* Os objetivos da excursao foram alcangados?
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Na sequéncia dos trabalhos, é interessante marcar uma reunido com o grupo para discussdo com

mais profundidade dos aspectos observados na excursdo, para ver quem sao os interessados em colocar em

pratica o que foi visto, sempre prevendo as proximas agoes e objetivando a solugdo da situagdo/problema.

5.3 Dia de Campo

Tem por objetivo mostrar como se desenvolve uma atividade definida (ex.: colheita mecanizada do
milho) ou uma série de atividades inter-relacionadas a um determinado tema (ex.: praticas de conservagao
de solo) ou mesmo o comportamento de determinadas variedades de plantas ou de criacdes. E um método
basicamente motivacional que objetiva despertar interesse sobre determinado tema. Funciona como uma
“vitrine” de tecnologia, com a qual o/a produtor/a toma conhecimento da existéncia de inovagdes. Serve
para mostrar novas técnicas, resultados ou ambos, dependendo do objeto a ser trabalhado. Quando bem
planejado, o Dia de Campo reveste-se de enorme importancia para a pesquisa e extensao rural, apresentando,
dentre outras, as seguintes vantagens:

e Informar, ao vivo, os resultados de inovagdes tecnoldgicas aplicadas em uma unidade de producdo
em condi¢des semelhantes as dos/das demais produtores/as da area;

e Despertar a atencdo e o interesse, abrangendo um grande nimero de produtores/as ao mesmo
tempo;

e Permitir ao/a participante julgar a importancia do tema apresentado e possibilitar uma troca de
opinides entre os/as agricultores/as. Os interessados deverdo participar de cursos e reunides para aprender
com mais detalhes as técnicas mostradas;

e Intensificar, ampliar e fortalecer o relacionamento entre extensionistas, pesquisadores/as e
produtores/as, bem como a integracdo com orgaos, entidades e lideres que estejam envolvidos com as
atividades do setor agricola.

Como limitag6es do método, citamos:

¢ O Dia de Campo é motivacional e ndo proporciona aos participantes a oportunidade de aprender a
lidar com as inovagOes apresentadas;

¢ Envolve uma razodvel soma de recursos para cobrir despesas como transporte, alimentacdo etc.,

bem como um grande nimero de técnicos/as.

Publico: o Dia de Campo deve ter suas mensagens ajustadas ao nivel do conhecimento tecnolégico
e das condic¢Oes sociais, econdmicas e estruturais de agricultores/as definidos como publico prioritario para

o trabalho da institui¢cdo, dentro de um Plano de Desenvolvimento.

Planejamento: o primeiro passo é definir o tema e os objetivos do Dia de Campo; logo apds ha a
selecdo do local, das mensagens (esta¢des) e dos técnicos/as a serem envolvidos, o que devera ocorrer com

uma antecedéncia de, pelo menos, dois meses. Feito isso, define-se, logo a seguir, a data da reunido de

programacdo do Dia de Campo.

Reunido de programacgdo: dessa reunido deverdo participar técnicos/as e administrativos que

estardo envolvidos com o Dia de Campo, quer seja na execu¢do ou no apoio. Os seguintes aspectos devem

ser contemplados:
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* Exposicdo de um técnico sobre o método Dia de Campo para que os participantes entendam a
sistematica e os cuidados que devem ter no planejamento e na conduc¢do do método;

* Definicdo das estacbes, de seus conteudos e dos responsaveis pelas exposicGes aos grupos de

produtores/as e pelo preparo dos visuais;

* Definicdo do tempo de exposi¢do de cada estagao — é importante lembrar que deve ser Unico para
todas as estacdes;

* Definigdo da coordenagdo geral e das diversas comissdes. O coordenador geral ndo devera ficar

envolvido com nenhuma das estacgdes.

Elaboracdao do Programa: é a etapa final da Reunido de Programacao, quando sao listadas as fases
de execucdo, em ordem cronoldgica, sendo cada fase descrita, detalhadamente, com assunto, equipe

responsavel, condi¢des necessdrias, materiais ilustrativos etc. Deverao ser constituidos os seguintes grupos

de trabalho:

* Coordenacgao geral: responsavel pela organizacdo geral e pelo acompanhamento das atividades dos

grupos de trabalho;

* Financeiro: encarregado de conseguir os recursos necessarios para o evento. Serd responsavel pelas

refeicGes e pelo transporte no dia do evento;

* Decoragao e divulgacao: composto para confeccionar bandeirinhas, faixas, cartazes, setas indicativas
e trabalhos similares, dlbuns seriados, convites etc.;

* Alimentacao: encarregado de providenciar e distribuir lanche ou almocgo;

* Infraestrutura: responsavel por estacionamento, transporte e sanitdrios para o conforto dos
participantes;
* Recepgao: responsavel pela recepgao e o encaminhamento dos participantes aos respectivos grupos;

* Guias de grupo: tém como func¢do controlar o tempo de exposicdo dos assuntos das diversas estacoes,

alertando os expositores em relagdo ao tempo e acompanhando o grupo no deslocamento do trajeto a ser

seguido.

Outras agdes relacionadas ao planejamento do Dia de Campo:

* Tecnologia a ser apresentada: cada estagdo devera ter um técnico apresentando sua parte, que deve

compor um todo, de acordo com os objetivos tracados;

* Visita ao Local: devera ser feita pelos membros das comissdes para fins de localizacdo das estacdes,
medicdo de areas e percursos e levantamento dos materiais e equipamentos necessarios a execucdo do
método.

A selegdo e o preparo do local exigem alguns cuidados:

* Ambiente: a realizagdo do evento nas condi¢Ges de campo deixa agricultores/as mais a vontade para
perguntar, dialogar e trocar opinides, permitindo-lhes um maior entendimento das mensagens apresentadas;

* Facil acesso: face a necessidade do deslocamento de veiculos, tanto na fase de preparativos como
por ocasido da realizacdo do Dia de Campo, o local deverd ter estradas com condi¢cGes de trafego;

* Tamanho das esta¢des: a drea da estacdo deve ser de acordo com a técnica a ser mostrada, bem

como comportar cerca de 40 pessoas, nimero bom para cada estagao;
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* Distancia entre as estacOes: as estacdes ndo devem ficar muito distantes umas das outras para evitar
que se perca muito tempo em deslocamentos e tenha que ser reduzido o tempo de permanéncia em cada
uma;

* Sol e vento: na hora de localizar cada estacdo, deve-se ter o cuidado de observar a posicao do sol

para que os/as produtores/as ndo fiquem ofuscados pela luz. Pode-se prever a cobertura com lona em

algumas estagdes;
* Sanitarios: devem estar em locais estratégicos;

* Sinalizagdo: no percurso entre a sede do municipio e o local do Dia de Campo, deverao ser colocados

setas, cartazes e faixas alusivas ao evento.

Preparacgdo Final: com antecedéncia de dois dias, no minimo, do Dia de Campo, o pessoal envolvido

devera se reunir para conferir os preparativos finais, considerando:

* Checagem dos itens que constam do Programa do Dia de Campo;

* Ensaio da apresentagao dos temas nas estagdes, avaliando cada apresentagao, para que sejam
corrigidos os pontos falhos;

* Montagem final das estagdes.

Execugdo: as estacOes do Dia de Campo podem ser classificadas em basicas (recepcdo, introducdo,

andlise econdbmica, resumo, lanche) e técnicas (variam em funcdo do tema do evento). Sugerem-se os

seguintes passos:

* Recepcdo: tem a finalidade basica de dividir os participantes em grupos (até 40 pessoas) para, a
medida que forem chegando, cadastra-los e identifica-los com crachas. Depois, estes serdo conduzidos a
primeira estacdo pelo guia, que devera acompanhar o grupo até o final;

¢ Introducdo: tem por finalidade dar uma ideia geral do que vai ser visto no Dia de Campo, estacdo por
estacao;

* O guia ou técnico: da as boas-vindas ao grupo, se apresenta e apresenta os objetivos do Dia de
Campo;

* Propriedade: caracterizacdo da propriedade ou, se for o caso, do Centro de Pesquisa e apresentacao
de promotores e colaboradores;

* Resumo: do tema de cada estagdo que sera visitada, explicando como serdao as caminhadas e as
estacdes;

* Visita as estagdes: sempre acompanhado pelo guia, cada grupo desloca-se as estagdes, seguindo
o roteiro previamente elaborado, permanecendo o tempo previsto. Ao final das mensagens, deslocam-se
conduzidos pelo guia até a estagao seguinte;

* O material técnico: pode ser entregue a cada estacdo ao final da apresentacdo ou e em um ponto

centralizado, conforme a estratégia previamente estabelecida.

Avaliacdo: por se tratar de um método complexo que envolve participacdo de técnicos/as e

agricultores/as, é importante que se faga uma avaliagdo para corrigir possiveis distor¢des em eventos futuros

ou mesmo para a sequéncia da estratégia metodoldgica. E interessante avaliar:

a) O método: em uma reunido, logo apds o Dia de Campo, o pessoal envolvido devera discorrer sobre

pontos positivos e negativos detectados;
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b) Os resultados: tém como base os objetivos do Dia de Campo (motivacionais). Serd feita em médio

prazo a partir da constatacdo do aumento da demanda de agricultores/as junto aos escritérios municipais

ou a prépria estacdo de pesquisa, ou a partir da maior utilizacdo da tecnologia ou pratica apresentada etc.

5.4 Grupos de discussao

E um método educativo de trabalho, envolvendo agricultores/as e suas familias que tenham as
mesmas atividades formadoras de renda e certa semelhanca no sistema produtivo, visando a identificacao
e solucdo de problemas sociais, ambientais, técnicos e econdmicos. Busca-se, com a efetiva participacdo
dos interessados, a identificagcdo de problemas/pontos fracos e potencialidades/pontos fortes, bem como a
implantacdo de ac¢des visando a sustentabilidade das familias envolvidas, sendo o/a extensionista um/uma

participante e animador/a do processo.

Caracteristicas de um grupo de discussao:

* Parte do estudo da realidade do ambiente em que vivem as familias envolvidas em suas dimensdes
social, ambiental e econbmica;

* E um processo educativo totalmente participativo que envolve o/a agricultor/a e familia em todas as
etapas na busca de a¢des visando a melhoria da qualidade de vida;

* Promove a troca de experiéncia entre as familias envolvidas;

* Desenvolve a capacidade de andlise e busca de solu¢des de forma participativa;

* Oportuniza o trabalho em equipe;

* E um processo que precisa de tempo e dedicacdo dos envolvidos;

* O grupo tem que estar aberto ao didlogo, participar das discussoes e, se for o caso, receber visitas

dos demais participantes.

Estratégia para o método

Formagao do grupo inicial e conhecimento da realidade: a definicdo dos grupos a serem trabalhados
através do método Grupo de Discussdo demanda tempo de extensionistas, pois é fundamental que os
membros conhecam a estratégia para utilizacdo do método e os compromissos que cada um terd para a
sua execuc¢do. Apos identificacdo dos grupos, a etapa do conhecimento da realidade é muito importante,
pois vai nortear os futuros debates grupais. A mesma pode ser construida a partir de dados existentes ou
de uma caminhada na propriedade onde sera realizada a reunido, por exemplo, o que dara subsidios para

se trabalhar depois.

Reunido do grupo de discussao: a fase de envolvimento do grupo ¢ um momento central, pois vocé vai
devolver ao grupo o resultado do diagndstico realizado. Para tanto, vocé deve organizar de forma diddtica
os dados disponiveis e outras informac¢des importantes para o debate, de modo que cada participante possa
visualizar sua posicdo no grupo. A seguir, serd problematizada a realidade encontrada, que consiste na
analise do diagndstico, para entender as causas e os efeitos dos resultados apresentados, momento em que os

participantes do grupo pensam e conversam. A seguir, a conscientiza¢ao (processamento das informagoes):
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momento em que o grupo fica livre para dialogar entre si, trocar ideias em relacdo a problematizacdo e
pensar como enfrentar/aproveitar a sua realidade. Posteriormente, é a fase de organizar para a a¢ao, que
implica desenvolver, com o grupo, um plano de acdo para aproveitar pontos fortes e potencialidades, bem
como para enfrentar problemas e pontos fracos. E quando estabelecemos uma estratégia de trabalho com

o grupo, definindo prazos e responsabilidades etc.

Execucdo do plano de a¢ao: esta fundamentada no plano de trabalho definido anteriormente com
o grupo. E interessante comegar a reunido com uma caminhada na propriedade e depois sentar em um
local mais confortavel para debater o assunto que foi estabelecido para o0 momento. Esta reunido deve
ser totalmente informal. Apds breve discussdao do que foi tratado em etapas anteriores, pede-se que cada
participante se pronuncie sobre aspectos relevantes observados no trajeto. O/a extensionista deve ir
anotando as observacdes e estar munido/a de material e informacgGes técnicas a respeito dos assuntos
a serem tratados, para dialogar com o grupo dando sua contribuicdo ao que esta sendo discutido. Apds
cada reunido, deve ser feita uma avaliacdo do dia, o planejamento do proximo encontro ou da atividade, a

distribuicdo dos materiais impressos etc.

5.5 Métodos complexos: unidades de referéncia

As Unidades de Referéncia Técnicas e Educativas utilizam, basicamente, uma propriedade rural ou
parte dela, para avaliar, comparar e acompanhar o desenvolvimento de tecnologias, de modo a ter-se um
exemplo local para acompanhamento de técnicos/as e/ou agricultores/as. SG0 muito importantes para o
desenvolvimento de habilidades e conhecimentos necessarios sobre a nova tecnologia, cultura ou criacdo.

As Unidades de Referéncia encerram os seguintes métodos: UO (Unidade de Observagdo), DR
(Demonstracdo de Resultados), PD (Propriedade Demonstrativa) e UD (Unidades Demonstrativas). Sao
extremamente Uteis para o desenvolvimento de uma estratégia metodoldgica, pois servem tanto para os
técnicos/as avaliarem a tecnologia como para que agricultores/as possam acompanhar o desenvolvimento

das mesmas em seu préprio meio de trabalho.

5.5.1 UO (Unidade de Observagao)

Método em que o/a extensionista ou pesquisador/a instala e desenvolve com um/a agricultor/a
(colaborador) uma lavoura ou criacdo com a finalidade de observar o comportamento de uma ou mais
praticas agronomicas ja comprovadas pela pesquisa ou mesmo adotadas por agricultores/as em outros

lugares, mas que sao desconhecidas na regido em que se instala a UO.

Seus objetivos sdo:

* Testar novas opgdes tecnoldgicas para agricultores/as da regido;

* Capacitar tecnicamente extensionistas, pesquisadores/as e agricultores/as onde estd sendo
conduzida a unidade;

* Obter resultados praticos de comprovacao dos fatores relacionados com a tecnologia, em condi¢Ges

ambientais locais;

77



* Despertar o espirito criativo e observador de extensionistas e pesquisadores/as, bem como de

agricultores/as.

5.5.2 DR (Demonstragao de Resultados)

Método em que se busca, através de agdes comparativas, comprovar a superioridade de uma ou mais
praticas em relagdo a outras praticas. “O método consiste basicamente ‘na’ comparacao de resultados”.
Propicia a agricultores/as identificar o melhor comportamento de uma ou mais técnicas ja comprovadas
pela Extensao Rural e pela pesquisa, nas mesmas condi¢Ges de solo e clima, sobre uma ou mais técnicas em

uso na regiao.

Seus objetivos sao:

* Mostrar para agricultores/as vantagens que determinada tecnologia apresenta em relagdo a
tecnologia em uso, através da comparagdo;

* Fornecer subsidios técnicos, econémicos, ambientais e sociais para que agricultores/as tomem sua
decisdo em relagcdo a nova tecnologia;

* Permitir a capacitacdo técnica de agricultores/as quando da instalagdo e do desenvolvimento das
atividades nas D.R.;

e Estimular agricultores/as a adotar uma nova tecnologia, vista, acompanhada e analisada como

melhor para suas necessidades.

5.5.3 PD (Propriedade Demonstrativa)

Método em que se desenvolvem praticas agrondmicas, administrativas ou do lar, ja adotadas por um/a
agricultor/a em sua propriedade, com a finalidade de que tais praticas venham a ser observadas, avaliadas,
comparadas e sejam exemplo concreto das técnicas em nivel de propriedade rural. E usada quando a

tecnologia é conhecida pelo/a extensionista e ja foi avaliada/adotada por agricultores/as da regido.

Seus objetivos sao:

* Constituir-se na “sala de aula” de agricultores/as, onde novas tecnologias sdo estudadas, avaliadas e
implantadas em conjunto;

* Ser a prova visual do melhor comportamento das novas tecnologias quando implantadas no seu
“todo” e acompanhadas em todo o ciclo da atividade;

* Fornecer subsidios técnicos, econdmicos e sociais para que agricultores/as tomem sua decisdo em

relagdo ao conjunto de técnicas introduzidas.

5.5.4 UD (Unidade Demonstrativa)

Método que se diferencia da UO (Unidade de Observacdo) por utilizar uma tecnologia ja conhecida,
comprovada e dominada pelo/a técnico/a ou produtor/a. A UD serve para demonstracdo da pratica
aos produtores/as pertencentes ao grupo ou técnicos/as, comunidade ou municipio. O contato com a
tecnologia, pratica ou cultura “[...] permite visualizar se uma nova proposta deve ser adotada ou ndo; da

sustentabilidade a tomada de decisdes sobre a ado¢do ou ndo da proposta.” (COELHO, 2005). A diferenca
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em relacdo a DR (Demonstracdo de Resultados) se da porque na UD ndo se faz comparacdo entre a nova
tecnologia utilizada e as tecnologias tradicionalmente utilizadas. Na pratica, muitas vezes as UO, quando

apresentam os resultados desejados, sdo utilizadas como UD (Olinger, 2006).

Seus objetivos sdo:

* Mostrar a agricultores/as uma nova tecnologia ja comprovada;

* Fornecer subsidios técnicos, econdmicos, ambientais e sociais para que agricultores/as possam
analisar, em uma situacdo condizente com a sua realidade, os resultados da nova tecnologia;

* Permitir aos/as produtores/as da regido o contato com a nova tecnologia e o debate com o/a

produtor/a que desenvolveu a atividade em sua propriedade.

Planejamento: como em outros métodos, o seu planejamento comec¢a na elaboracdo do Plano
Anual de Trabalho, com base nas reunides nos territérios de abrangéncia do trabalho como, por exemplo,
comunidade, microbacia, Unidade de Gestdo Técnica (UGT), entre outros, e no conhecimento da realidade
trabalhada com agricultores/as e familias. A escolha do método deve estar relacionada com outros elementos

da estratégia metodoldgica, quais sejam:

* Pdblico, necessidades e problemas levantados nas reunides de comunidade;
e Objetivos a alcangar pelos/as técnicos/as em relagcdo aos problemas levantados;
e Conteudo a ser analisado para solucionar os problemas encontrados;

e Definicdo do método a ser implantado.

Para escolher determinado método, é preciso conhecer os/as agricultores/as e suas familias e
respectivos problemas e potencialidades. Algumas perguntas podem ajudar na definicdo do método a ser
implantado: que problemas necessitam mais atencdo na agropecudria e propriedade dos agricultores?
Qual é o estagio de conhecimento técnico de extensionistas e agricultores/as em relagdo aos problemas
identificados? Existem técnicas conhecidas de extensdo ja testadas na regido que podem solucionar os

problemas encontrados?

a) Objetivo da unidade: é o primeiro item a ser analisado, e vocé deve definir de forma clara e
precisa os objetivos de determinada unidade. E bom lembrar as diferencas entre os métodos, que devem
ser levadas em conta quando da definicao do objetivo. Veja:

* Unidade de Observacgdo: serve para técnicos/as e agricultores/as conhecerem o comportamento de
determinada técnica nas condig¢des locais.

e Demonstracdo de Resultados: o objetivo principal é comparar uma pratica nova com as ja utilizadas,
mostrando as vantagens de forma comparativa.

* Propriedade Demonstrativa: serve para mostrar “no todo” a agdo de um conjunto de praticas e serve
de sala de aula para implantacdo, acompanhamento e aprendizagem das novas praticas introduzidas.

¢ Unidade Demonstrativa: serve para a demonstragdo da pratica a técnicos/as e agricultores/as.

b) Localizagdo e tamanho: o tamanho e a localizacdo da Unidade a ser instalada variam, conforme

vocé pode ver a seguir:
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¢ Unidade de Observacgdo: o local da U.O. deve ser restrito inicialmente para técnicos/as e agricultores/
as cooperadores/as, uma vez que € uma unidade de observacgdo, e ndo de demonstracdo de uma tecnologia.
Quanto ao tamanho, deve permitir uma avaliagdo consistente do resultado da nova tecnologia, dependendo

também da técnica a ser observada e do tipo de atividade.

e Demonstra¢do de Resultados: o local da DR deve ser acessivel, visivel, principalmente tratando-
se de lavoura, a fim de que o maior nimero de agricultores/as possa a DR, com o cuidado de ser uma
area representativa da média das propriedades da regido. Quanto ao tamanho, dependera da atividade
a ser comparada, mas é interessante que permita a comparagdo o mais proximo possivel da realidade da
atividade.

® Propriedade Demonstrativa: o local deve ser de facil acesso para os demais moradores da regiao
de modo a permitir a visitacdo do publico. O tamanho da propriedade deve ser a média da regido, e as
atividades demonstradas, o mais aproximado da lavoura ou criagdo média da regido, permitindo uma analise

confidvel dos resultados alcancados.

¢ Unidade Demonstrativa: como o objetivo é demonstrar a nova tecnologia, a mesma deve ser
implantada em locais de facil acesso, podendo ser em locais de grande circulagdo de pessoas, como nas
proximidades de estradas publicas. Uma UO pode ser transformada em UD a partir da avaliacdo dos seus
resultados e da forma como foi implantada. A area implantada deve ter um tamanho significativo, que

permita a colheita e observacdo, se necessario. A propriedade deve representar a média da regido.

c) Selecdo do cooperador: a escolha do cooperador da Unidade é ponto fundamental no planejamento,
e deve envolver agricultores/as da comunidade quando do planejamento da acdo extensionista. No caso de
cooperador para UQ, a escolha deve ser feita observando que ele:

* tenha interesse em inovagdes e esteja ciente de que se estda procurando observar uma nova
tecnologia, cujo comportamento na regido se desconhece;

* seja cooperativo e discreto a fim de ndo divulgar os resultados ndo conclusivos junto a comunidade;

e tenha espirito investigador/observador para auxiliar o/a extensionista na avaliagio do

comportamento da UO.

- Demonstrac¢ao de Resultados, Propriedade Demonstrativa e Unidade Demonstrativa: a selecdo dos
cooperadores devera ser feita em reunido com o grupo de agricultores/as envolvido na acdo extensionista
apos a discussao dos problemas, definicdo de objetivos e tipo de unidade a ser instalada. Alguns pontos
podem ser debatidos:

* ndo ter sido selecionado frequentemente como executor de outras atividades;

* estar ciente dos objetivos e da responsabilidade na conducdo da DR ou PD;

* sua propriedade ser representativa da média do grupo trabalhado em termos fisicos, estruturais,
sociais e econdmicos;

* ser sociavel e gostar de receber visitas.
d) Atividades desenvolvidas

- Unidade de Observagdo: as atividades sdo definidas entre extensionistas e cooperador. Como o

método ndo é desenvolvido com a participacao do publico em geral, interessa, em um primeiro momento,
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somente para extensionista e agricultor/a estabelecerem a sequéncia de atividades e as responsabilidades
de cada um. Assim, deverao ser consideradas a atividade e a época a ser realizada; o responsavel pela
atividade etc.

- Demonstragao de Resultados, Propriedade Demonstrativa e Unidade Demonstrativa: devem ser
planejadas com o grupo de agricultores/as, definindo as atividades que serdo desenvolvidas na Unidade
e organizando um cronograma de execu¢ao que deve ser divulgado amplamente para os participantes
do grupo, de modo que estes possam se organizar para participar dos momentos em que sua presenca é
importante.

No planejamento de atividades devemos analisar, pelo menos, os seguintes itens:

e Atividade a ser realizada (o qué?). Ex.: localizar a area ou propriedade;

* Epoca em que serd realizada (quando?). Ex.: julho;

* Metodologia a ser usada (como?). Ex.: reunido com os interessados;

* Local da atividade (onde?). Ex.: lavoura do cooperador;

* Participantes da atividade (quem?). Ex.: técnico + grupo de interessados;

* Observacdes. Ex.: logo apds a elaboracdo do plano de trabalho.

e) Registros: recomenda-se que cada Unidade, quer seja de observacdo, demonstracdo de resultados
ou propriedade demonstrativa, tenha um Caderno de Anotagdes em que serdo anotadas as atividades
técnicas, econGmicas e outras observacGes necessarias para as discussdes posteriores com agricultores/as.
Nas UO, observagdes e detalhes sao muito importantes, pois se trata de tecnologia nova, desconhecida.
Quanto mais informacdes da tecnologia, mais seguranca tera o/a extensionista para recomendar o uso da
nova técnica.

f) Execugdo: é colocar em pratica o cronograma de execugao definido juntamente com o cooperador
ou com o grupo de agricultores/as acompanhantes das Unidades. O primeiro passo é providenciar os
materiais necessarios para a instala¢do das Unidades. E bom lembrar que quanto menos o/a extensionista
participar com recursos institucionais (sementes, adubo etc.), mais credibilidade é dada ao método, ja que
os recursos sdo de agricultores/as que acreditam na técnica a ser implantada. No caso de UOQ, a restri¢do é
menor, pois queremos conhecer o comportamento de uma nova tecnologia, desconhecida até entdo para
os/as agricultores/as.

A assisténcia técnica prestada ao/a agricultor/a cooperador/a é fundamental para o sucesso da
Unidade. Qualquer descuido podera comprometer o trabalho de um grupo de pessoas e, principalmente,
afetar a credibilidade do/da técnico/a. Por isso, vocé deve estabelecer um “limite” de comprometimento
do seu tempo, de modo que as atividades planejadas no seu Plano Anual de Trabalho sejam efetivamente
executadas e acompanhadas.

g) Avaliagao:

* Técnica: serdo avaliados os resultados técnicos das praticas implantadas nas Unidades de modo que
possam ser divulgados em outros meios de comunicac¢do para um maior conhecimento dessas praticas. Na
UO, estamos mais preocupados em conhecer e avaliar a nova tecnologia em seus diferentes aspectos para
uma posterior divulgacdo através de metodologia adequada.

* Econémica: as Unidades deverdo ser avaliadas e analisadas do ponto de vista econdmico com base
nas anotacdes efetuadas por agricultor/a e extensionista. Os resultados devem ser amplamente divulgados

para que todos tenham oportunidade de avaliar e adotar a tecnologia, se assim acharem conveniente.
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* Metodolodgica: serve mais para o/a extensionista. Deve-se considerar a importancia do método para

o desenvolvimento de agricultores/as, a solucdo de seus problemas e o envolvimento da comunidade.

h) Divulgagdo: tanto a DR quanto a PD devem ser amplamente divulgadas em todas as suas etapas,
principalmente no momento da execugdo de a¢gdes metodoldgicas (reunides, excursdes, dias de campo etc.)
desenvolvidas com o grupo de produtores/as. Seus resultados podem ser divulgados também via boletins,

radio e televis3o.

5.6 Seminario

Do latim seminarius, € uma aula ou um encontro didatico em que um ou mais especialistas interagem
com os assistentes em trabalhos em comum para divulgar conhecimentos ou desenvolver investigagdes. O
seminario é uma reunido especializada, de natureza técnica ou académica, que procura levar a cabo estudos
aprofundados sobre um determinado tema. E um método de aprendizagem e de reaprendizagem ativas em
gue um grupo de pessoas se relne em sessoes plendrias para estudar um tema de interesse, sob a direcao
de um coordenador.

Para possibilitar o aprofundamento das discussGes em torno de um problema, por exemplo, e
alcancar uma maior objetividade nas conclusdes, o tema poderad ser dividido em partes ou subtemas. Porém
essa divisdo deverd ser feita em funcdo dos objetivos de trabalho e dos problemas existentes sobre o tema
principal. Esses problemas devem ser esclarecidos e solucionados durante a atividade e devem ser dados os
devidos encaminhamentos.

Recorre-se ao uso desse método sempre que houver a necessidade de envolver pessoas com
interesses comuns, com o propdsito de explorar seus diferentes aspectos e apresentar informacdes. Tudo
devera ser esclarecido e solucionado durante o desenvolvimento da atividade. Quanto ao tempo estimado,
o método é utilizado em um periodo de tempo que seja suficiente para esgotar as discussdes e alcancar os
objetivos desejados. Geralmente, varia de um a trés dias.

Quanto aos procedimentos para realizacdo, exige planejamento e organizacdao. Administrativamente,
a organizacao de um semindrio pode assumir varias formas. Em qualquer delas é essencial que a comissao
organizadora tenha capacidade de decisdo autbnoma para que as diversas tarefas a serem executadas
sejam distribuidas claramente e realizadas a contento. O planejamento e a execu¢do compreendem varias
atividades, destacando-se:

* Elaboracdo de uma agenda prévia e de um cronograma de execucao;

* Fixacdo dos objetivos a alcancar;

* Convites a participantes para elaboracdo de documentos basicos;

* Discussdao com convidados sobre o teor e o contelddo dos documentos basicos;
* Divulgagao das atividades do seminario;

* Obtencdo de recursos humanos, materiais, financeiros e fisicos;

* Organizacdo de material técnico e bibliografico de apoio aos grupos de trabalho;
* Impressdo de documentos prévios e posteriores ao evento;

* Encaminhamento das conclusdes as pessoas e entidades de direito;

* Avaliacdo e prestacdo de contas;

* Relatorios, entre outras.
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5.7 Curso

Método que oportuniza espagos para a troca de conhecimentos de natureza tedrica e pratica, com
programacao especifica, abrangendo outros métodos e recursos didatico-pedagdgicos, visando um grupo
de pessoas com interesses comuns. Serve para alcangar um determinado grau de aprendizagem e nivelar
o entendimento do grupo para que se possa desenvolver, através de uma combinacdao de métodos, uma
estratégia de acdo extensionista na comunidade. Pode ser utilizado quando se deseja, em curto periodo de
tempo, construir e reconstruir conhecimentos e saberes com um grupo homogéneo sobre uma série de in-
formacgdes tedricas e praticas em um determinado assunto. Pode ser combinado com outros métodos como
excursao, reunido, entre outros. Quanto ao tempo estimado, é varidvel, conforme o assunto a ser tratado.

Quanto aos procedimentos para sua realizacdo, temos:

5.7.1 Preparacgao

* Apds a decisdo de realizar o evento, definir com as pessoas interessadas, em uma reunido especifica,
o plano do curso, considerando os objetivos, a agenda, o tema e o periodo;

* Definir, com o grupo, hordrio e local, deslocamento, pernoites, refeicdes, considerando-se a
disponibilidade dos participantes;

* Definir materiais e recursos didaticos necessarios, de acordo com a infraestrutura e o espaco fisico
do local;

* Definir, se for o caso, facilitador/a com conhecimento do tema selecionado, submetendo a proposta
do contelido programatico;

* Selecionar a proposta de dindmicas de grupo a serem aplicadas durante o curso;

* Estabelecer parcerias, se for o caso.

5.7.2 Execugao

* O curso deve ser conduzido com naturalidade, simplicidade e respeito as diferencas socioculturais;

* Durante o curso, é interessante provocar discussdes, trabalho de grupo e debates que possam
contribuir com a aprendizagem;

* Manter o grupo motivado e participativo por meio de dindmicas de grupo e didatica adequada;

* Avaliar o grau de desenvolvimento e aprendizagem do grupo;

* No final, realizar avaliagdo do curso, do local e do/a facilitador/a.

5.7.3 Encerramento

Sendo possivel, pode-se programar um encerramento de forma festiva e promocional, ocasido em que

sao emitidos os certificados aos participantes.

5.7.4 Vantagens

* Otimiza o tempo do facilitador;

* Facilita a aprendizagem pela troca de saberes e experiéncias;
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* Nivela os conhecimentos, facilitando a acdo extensionista;
* Possibilita a construcdo do conhecimento de maior nimero de pessoas em menor tempo;
* Possibilita visdo mais ampla sobre o assunto pela utilizacdo de varios métodos e auxilios audiovisuais;

* Possibilita a interacdo do grupo por meio das dinamicas utilizadas.

5.7.5 Limitagoes

* Desnivel de conhecimentos dos participantes;
* Deslocamento do grupo do seu local de convivio e das suas atividades;
* Dificuldade relativa a programacao de época e hordrio;

* Alcance de publico limitado.

5.8 Congresso

Reunido de especialistas e pessoas interessadas em determinada drea do conhecimento para
apresentacdo de estudos cientificos, geralmente ligada a uma categoria profissional ou area do conhecimento.
Tem caraterdecisorio, representativo e politico de uma categoriaou drea. Define, encaminha, propde, delibera.
A maioria dos congressos tem os Delegados indicados. E uma modalidade educativa em que pesquisadores/
as e extensionistas buscam participar para se manterem atualizados em diferentes tematicas de atuacdo.
Normalmente, em congressos participamos como ouvintes ou como apresentadores de trabalhos. Também
podemos fazer parte da comissdo organizadora (associacdo: sociedade de determinado tema cientifico que

organiza o congresso).

5.9 Encontro

Reunido de um grupo de pessoas para discutir temas de interesse comum com a utilizacdo combinada
de prelecGes, forum e painel, durante um ou mais dias (Olinger, 2001). A partir do encontro, planeja-se,
inicia-se e se da continuidade a uma sequéncia de atividades. A Epagri, de modo geral, realiza encontros que
sdo constituidos por uma palestra com tematica definida, seguidos por atividades ludicas e que tém duracao
de até um dia, para fins de reflexdao sobre uma questdo ou tema especifico. Ex.: encontro de mulheres, de

educacdo ambiental, de produtores/as, de familias rurais etc.

5.10 Palestra

“E um método de comunicacdo em que um orador disserta sobre um assunto determinado perante
um grupo de pessoas” (Olinger, 2001). E um método diretivo que tem o objetivo de apresentar, de forma
sucinta, alguma novidade. Por isso, possui curta duragao. Pode-se dizer que a palestra é como a capa de um
jornal, em que se tem acesso apenas as manchetes. Na palestra, normalmente, a mensagem é unidirecional,
pois o foco da atengdo esta na pessoa convidada a palestrar. Em alguns casos, abre-se para debate apds o

orador terminar sua exposigao.
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5.11 Reuniao

E um método de trabalho planejado, coordenado por uma pessoa junto a um publico que possui
interesse e objetivos comuns e que pretende solucionar sua situagdo-problema. Deve estar inserida dentro

de uma estratégia de trabalho em que os participantes fazem parte da problematica a ser tratada.

5. 11.1 Classificagao

As reunides podem ser classificadas em:

Motivacional: quando se redne um grupo com o objetivo de divulgar uma nova tecnologia ou
processo de trabalho para que as pessoas conhecam e, se for o caso, se interessem pelo que foi apresentado;
Técnica: quando se reline um grupo de pessoas interessadas em solucionar seus problemas,
discutindo, debatendo, aprendendo e trocando ideias.
Pratica: é quando se retine um grupo de pessoas interessadas em aprender uma técnica ou pratica
e caracteriza-se pelo desenvolvimento de habilidades operacionais ou manuais em que se “aprende a fazer,
fazendo”.
Nas acdes extensionistas, as reunides tém grande importancia quando se quer:
* Fazer um diagndstico da realidade local valorizando o conhecimento dos participantes;
* Analisar problemas/necessidades/potencialidades de agricultores/as e, com eles, encontrar solucbes
e encaminhar propostas de acdo;
* Através da troca de experiéncias e conhecimentos, capacitar agricultores/as;
* Buscar a influéncia do grupo nas tomadas de decisdes que exigem a participacdo coletiva;
* Avaliar o andamento do trabalho ou mesmo de programas de trabalho que envolvam as familias

rurais.

5.11.2 Planejamento

Quanto ao planejamento de uma reunido, vocé deve considerar:

Publico: E o primeiro e principal item a ser analisado, pois em decorréncia dele é que se definem os
demais.

Problemas: temos de levantar e conhecer seus problemas, suas necessidades e, principalmente,
identificar as questdes que devem fazer parte de um trabalho grupal, quer seja para conhecer a realidade,
planejar uma ag¢do ou capacitar tecnicamente agricultores/as.

Objetivo: define claramente o objetivo da reunido, que deve se ajustar ao publico, bem como as suas
necessidades, seus problemas e o envolvimento que devem ter na solu¢cdo dos mesmos.

Contelidos: devem ser planejados em func¢do dos problemas encontrados, decorrendo dai a relacao
de itens que devem fazer parte da reunido. Vocé deve ter o cuidado com o excesso de conteudo para a
reunido técnica. Em func¢do do tipo de reunido e dos problemas a serem trabalhados, podemos utilizar varias
técnicas didaticas ou apenas uma. O importante é compreender que o método ndo deve ser um fim, mas um
meio, uma forma de acdo, parte de uma estratégia para que se atinjam os objetivos propostos.

Apoio e Recursos: sdo as providéncias necessarias a realizacdo da acdo, como a defini¢cdo de local,
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hora, duracdo, convites, auxilios didaticos e outros detalhes relacionados ao tipo de reunido a ser realizada.
No caso de Reunido Pratica, o provimento de materiais a serem utilizados é de fundamental importancia.
Avaliacdo: durante e apds a realizacdo da reunido, é necessario que se faca uma avaliagdo do método,
principalmente quanto ao alcance do objetivo definido, identificando os pontos que ndo ficaram claros ou
mesmo a necessidade de outras reunides para aprofundar o assunto. Na reunido pratica se considera a

repeticdo por parte dos participantes no sentido de se verificar até que ponto a pratica ficou esclarecida.

5.11.3 Organizacao

Em relacdo a organiza¢do da reunido, precisamos nos ater, antes da Reuniao, a:

* Escolher o local em comum acordo com os participantes, de forma que atenda o conforto dos
mesmos, e separar os materiais de apoio a serem usados;

* Definirum horario compativel com as atividades de agricultores/as e com o contetddo a ser trabalhado;

* Elaborar o material didatico de apoio a reuniao;

* Estudar ou buscar apoio de colegas mais experientes no assunto técnico que sera tratado. No caso de
se sentir um pouco inseguro, solicite a participacao de colegas, pelo menos nas primeiras reunides;

* Elaborar os convites e convidar os participantes. Em alguns casos, é interessante lembrar publico,

data, local, hora e conteudo da reunido por meio de uma Carta Circular.

Na realizacdo da reunido, é importante:

* Chegar com antecedéncia e verificar se tudo esta de acordo com o planejado;

* Comecar na hora certa e terminar quando o conteldo previsto estiver esgotado ou o objetivo tiver
sido alcangado;

* Apresentar-se ao grupo e também apresentar as pessoas estranhas e, principalmente, esclarecer o
motivo da reunido e objetivos a serem alcancados;

* Estimular ao maximo a participacdo dos presentes, lembrando que agricultores/as adultos aprendem
muito mais quando envolvidos no “objeto da aprendizagem”;

* Fazer sinteses de quando em quando, de modo a lembrar aos participantes as etapas ja trabalhadas.
No final, fazer uma recapitulagdo da reuniao;

* Levar material impresso do assunto em discussdo, principalmente se for conteldo técnico que exija
lembrar dados de dificil memorizagao;

* Concluir a reunido de modo a evidenciar os assuntos tratados e as conclusdes as quais o grupo
chegou;

* Acertar com o grupo a data e o assunto da préxima reunido.

5.11.4 Técnicas de reuniao

As técnicas de reunido sdo instrumentos metodoldgicos valiosos para o/a extensionista desenvolver
seu trabalho com a comunidade. E importante conhecer essas técnicas e usa-las buscando a participacdo e
o envolvimento de agricultores/as em discussdes e debates de solucdes e problemas que Ihes despertam

interesse.
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5.11.4.1 Metaplan

Foi desenvolvida na década de 1970 pelos irm3os Wolfgang e Eberhard Schenelle. E também chamada
de Técnica das Tarjetas, por utilizar cartdes nos quais as ideias dos participantes sdo escritas para que
sejam vistas e lembradas pelo grupo envolvido no trabalho. E um método de facilitacdo de grupos e de
comunicagdo que tem como meta um envolvimento mais profundo no processo grupal. Todas as opinides

sdo registradas nas tarjetas e, a partir de uma analise grupal, é construido um entendimento comum e sdo

tragados os objetivos.
Na visualizagdo, as contribuigdes feitas durante a discussao sao registradas e visualizadas pelo grupo,
com o objetivo de serem classificadas e organizadas em conjunto. Vocé ndo deve suprimir nenhuma tarjeta,

mesmo que apare¢cam repetidas. A proposta é que todos sintam que suas ideias foram contempladas.

Material necessario:

* Murais (Tabuleiros), que podem ser substituidos pela parede da sala de reunido;
* Papel pardo, onde serdo fixadas as ideias dos participantes;

* CartOes retangulares, ovais e redondos para anotacdo e sintese das ideias;

¢ Alfinete ou fita crepe para fixar os cartdes nos tabuleiros;

* Pincéis atbmicos ou canetas de ponta grossa para anotagdo das ideias nos cartoes.

A Redagdo nos cartoes:

* Escrever com letras de forma legivel;
* Escrever uma opinido ou ideia por cartdo;
* Sentencas curtas explicam melhor do que palavras isoladas;

* Cartdes com ideias similares devem ser agrupados sob um titulo representativo.

Quanto a interagdo do grupo, sugere-se o seguinte roteiro para trabalhar com a técnica Metaplan:

a) Definir o que se espera do trabalho grupal, fazendo perguntas claras e bem definidas para o grupo

responder. De preferéncia, escrever as perguntas no quadro ou no flip chart;

b) Formar grupos de trabalho, pedindo que definam um coordenador e um relator, explicando o papel
de cada um;

c) No trabalho grupal, o primeiro momento é o pensar individual, em que cada participante escreve

nas cartelas o que pensa, sabe ou acredita que seja correto para a pergunta em questdo. Escreve em cada

cartela uma ideia. Assim, vai escrever tantas cartelas quanto sejam suas ideias sobre o assunto;

d) O momento seguinte é quando o Coordenador, com apoio do grupo, reorganiza as ideias, buscando
encontrar as semelhantes e de mesmo sentido, separando grupo de ideias. Ou seja, organiza-se o que foi
produzido para a discussao seguinte;

e) A seguir, € o momento de debates e discussdes que devem ser feitos obedecendo ao que esta
escrito nos cartdes, de modo a respeitar as ideias dos participantes. No final do debate, o relator e demais
participantes devem organizar no tabuleiro ou painel a apresentagdo de cada grupo;

f) Apds a organizacdo de cada apresentacdo, com as ideias ja agrupadas de cada grupo, pode-se partir

para a explanagdo de cada grupo e o debate com os demais participantes.
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Como as ideias de cada um estdo visualizadas nos cartoes, fica facil para o moderador conduzir a
discussdo e a busca de novas ideias ou conclusdes a respeito da questdao em foco. Nesse momento, é bom
termos alguém para ajudar nas anotacOes das novas ideias para que estas sejam incluidas na discussao.
Vocé faz o fechamento das ideias levantadas, preferencialmente em forma de propostas, encaminhamentos
ou atividades. Quando bem aplicada, essa técnica gera necessidade de novos encontros e novas acdes por
parte do grupo e do/a extensionista.

5.11.4.2 Painel

E uma técnica em que de 4 a 6 pessoas com conhecimento no assunto debatem entre si, em forma
de palestra, didlogo ou conversacdo, sob a coordena¢dao de um moderador, diante de um grupo. Tem como
objetivos dar ao grupo conhecimento de um assunto determinado, com maior profundidade, ja que os
painelistas devem ser conhecedores do assunto e buscar o consenso do grupo sobre um assunto através da
participacdo de pessoas com conhecimento na drea para clarear e contribuir com a tomada de decisdo. No
painel, ha a figura do moderador ou coordenador, cujo papel é planejar a reunido, convidar os membros
do painel, definir a participacdo de cada um, abrir o evento, explicando o desenvolvimento da técnica e
apresentando os painelistas, formular perguntas aos panelistas e controlar o tempo da discussao, orientar
os debates e superar situacGes de tensdo. Apds a apresentacdo de cada painelista e posterior debate entre
os participantes, o moderador/coordenador abre para o publico questionar os panelistas. No final do painel,
faz uma sintese das discussoes.

5.11.4.3 Grupo de cochicho

E uma técnica de dinamica grupal que consiste em agrupar de dois a dois os participantes de um
grupo grande para discutir um problema. Denomina-se cochicho porque as pessoas conversam baixinho,
sem precisar sair do lugar. Extremamente informal e facil de ser aplicado, adapta-se bem a grupos de até
50 pessoas. A dinamica pode ser utilizada quando vocé deseja oportunizar a participacdo de todos em
ambiente informal. Como técnica, é excelente para oportunizar que todos evidenciem suas ideias. A técnica
inicia com vocé apresentando o problema e convidando cada um a dialogar com o seu vizinho, dentro de
um prazo limitado. Decorrido o prazo fixado, um dos dois apresenta em voz alta ou escreve em cartdes suas
percepcdes do assunto. No final, vocé sintetiza a opinido de todos e/ou reformula a problematica para
outras discussoes.

5.11.4.4 Grupo de trabalho

E umatécnicade dinamizacdo grupal utilizada em determinados métodos em que, em pequenos grupos,
discute-se informalmente um assunto. Chama-se também de Mesa Redonda, porque os participantes estdo
no mesmo nivel de igualdade para as discussdes. E utilizada para provocar a participacdo dos presentes
na discussdo, decisdo e/ou no planejamento de determinado assunto ou problema. O carater informal
da discussdo cria um clima propicio a franca troca de ideias. Para realizacdo da técnica, é necessario um
local que possa acomodar os grupos a serem formados. Apds a divisdo dos grupos (contando 1, 2, 3, 4
ou alguma dinamica de divisdo), vocé define as questbes a serem trabalhadas, e os grupos dirigem-se ao

local determinado para a discussdo. E fundamental que os grupos escolham um coordenador e um relator,
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cabendo ao coordenador controlar as questfes a serem debatidas, buscando a participacdo de todos e

evitando divagacGes comuns nessa técnica. O relator, que fard a exposicao das ideias no grande grupo,

podera relatar de forma oral ou usar as cartelas para visualizagao de sua exposicao.

5.11.4.5 Técnica do arco

E fundamentado dentro de um esquema didatico apoiado em principios pedagdgicos ordenados

segundo o desenvolvimento do raciocinio idealizado por Charles Maguerez em cinco etapas, conforme

vemos a seguir:

3
TEORIZACAO
(Discussio)
2 4

ESTRUTURACAO DO PROBLEMA HIPOTESES DE
SOLUCAO
(Identificagdo dos pontos-chave do problema) (Viabilizagdo do esquema)

tedrico)

\ e
OBSERVACAO DO PROBLEMA APLICACAO NA REALIDADE
(Levantamento com o grupo) (Elaboragao do plano de ac@o)

12 Etapa — Observacao do Problema: a primeira etapa consiste na observacdo dos dados do problema.
Essa fase deve ser a menos diretiva possivel. Vocé estimula os participantes a levantarem dados relativos a
como o problema se apresenta na realidade. No caso de ser a realidade de uma atividade, pode-se trabalhar
em pequenos grupos e, posteriormente, em grupos maiores ou mesmo em plendria. Sendo possivel, pode-
se visitar a “atividade” e, posteriormente, organiza-se a visdo do grupo sobre a realidade encontrada. E
importante, no final dessa atividade, ter-se uma relacdo dos varios aspectos do problema levantados pelo
grupo, de acordo com sua 6tica, sem a sua influéncia, pois é a visdo do grupo que esta se buscando construir.

22 Etapa - Estruturacdao do Problema: feita a observacdo da realidade, vocé instiga o grupo a tirar
conclusdes, sintetizando-as de modo a salientar os pontos que sejam relevantes a sua solu¢do. Em conjunto,
faz-se uma maquete da realidade encontrada (modelo simplificado de modo a facilitar o entendimento
e discussdo) onde figuram os pontos-chave da realidade. Nessa etapa, vocé pode acrescentar dados nao
conhecidos de agricultores/as, ou que ndo puderam ser observados na visita in loco.

32 Etapa — Teorizagdo: nessa etapa, as solu¢des do problema s3o discutidas nas suas grandes linhas. E
elaborada a acdo possivel de modificar os aspectos caracteristicos ressaltados na segunda etapa. Vocé deve
evitar a utilizacdo do método expositivo, procurando discutir com o grupo as solugdes propostas. Quando se
tratar de questdes técnicas sobre as quais vocé conheca possiveis solugdes, vocé pode apresenta-las para o
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grupo. Quando se tratar de outras questdes, € melhor ouvir o grupo e com ele buscar a solucao.

42 Etapa - Hipoteses de Solugao: vocé orienta o grupo para proceder a confrontacdo entre as
solucdes e os dados que foram considerados importantes (pontos-chave) montados na maquete para que
se compreenda qual acdo sugerida sera possivel visando modificar os dados da situagdo. Quando os dados
econdmicos entrarem em jogo, eles serdo valorizados no decorrer dessa etapa; os calculos sdo efetuados
mostrando as consequéncias econdmicas das solu¢des apresentadas.

52 Etapa — Aplicacdo a Realidade: a ultima etapa trata da aplicacdo de solugdes a situacgdo real.
Vocé discute com os participantes como aplicar a realidade o que foi discutido e proposto como solugdo.
Dependendo do problema, diversas sdao as possibilidades de aplicacdo na realidade, tais como: cursos
para os interessados em aplicar a tecnologia inovadora; organizacdao de um grupo para compra conjunta;
instalacdo de uma UD para acompanhamento técnico da atividade; definicdo de um calendario de visitas
aos interessados etc.

5.11.4.6 A reunido pratica

E um método planejado no qual vocé procura compartilhar e trocar conhecimentos técnicos e praticos
com um grupo de pessoas com interesses em comum, buscando desenvolver habilidades relacionadas com
uma ou mais tecnologias de forma que os participantes “aprendam a fazer fazendo e entendendo”. E preciso
atentar para a importancia de alguns aspectos fundamentais para o desenvolvimento do método. Vamos
relembrar:

* Método planejado;

* Pessoas com interesses comuns;

¢ Desenvolvimento de habilidades;

* “Aprender a fazer, fazendo e entendendo”.

Como objetivos, a reunido pratica visa propiciar momentos de experimentagao, aprendizado e troca
de conhecimentos entre extensionistas e agricultores/as discutindo sobre a utilizagdo de um determinado
equipamento, os movimentos necessarios a execu¢do de uma determinada pratica agricola, a adogdo de
praticas que visem uma melhoria no ambiente ou na produgdo de alimentos, entre outras possibilidades.
E importante destacar que trabalhar de forma pratica ndo quer dizer que o/a extensionista vai ensinar a
agricultores/as (o que era preconizado nos primérdios da Extensdo Rural, mas que agricultores/as tém na
experimentacdo pratica a légica de seu cotidiano.

AReunido Praticasitua-se em uma estratégia metodoldgica e ocorre apds agricultores/as demonstrarem
gue estdo motivados, ou seja: ja avaliaram positivamente a pratica em questao e sé esta faltando a execucdo
para que possam decidir se a implantardo em suas propriedades. E muito comum aliar esse método a
realizacdo do que tradicionalmente é conhecido na Extensdao Rural como DM (Demonstracdo de Método).
Para alguns autores, Reunido Pratica e DM sdo sindnimos.

Inserindo uma DM em uma RP, oportunizam-se momentos em que agricultores/as podem observar
e exercitar a pratica e discutir com o/a extensionista suas percepcoes, sugestdes e possibilidades de como
adequad-la as suas diferentes realidades.

Muitas vezes, quando o/a extensionista visita a propriedade algum tempo depois, observa que, a

920



partir do que foi discutido e praticado, da disponibilidade de recursos, das condicdes ambientais, de
materiais disponiveis, entre outros fatores, agricultores/as acrescentam detalhes, modificam equipamentos
ou inventam outras formas de fazer o que aprenderam, porque aliam ao que foi apresentado pelo/a
extensionista sua propria criatividade e experimentacao.

Em relagdo a realizacdo da reunido pratica, o roteiro deve ser bem elaborado, visando o éxito no
processo de aprendizagem e a troca de conhecimentos. O roteiro é um guia, um auxilio no trabalho de

extens3o. E importante porque:

* Sua elaboracdo obriga ao estudo e a consulta a colegas para esclarecer o assunto;
* D4 maior seguranca no momento de realizacdo da rp;
* Evita o0 esquecimento de partes importantes e auxilia o raciocinio no desenvolvimento do assunto;

* Podera ser usado em outras reunides, inclusive por outros/as extensionistas.

Um roteiro deve prever a definicdo do assunto da reunido, os detalhes da introdugdo, o objetivo
didatico, a justificativa, o material e os equipamentos, os passos e pontos-chave, os cuidados e o resumo.
Vamos ver cada um:

Assunto da Reunido: apods definido o assunto, no dia da realizagdo, o0 nome da pratica deve estar
visivel, buscando deixar bem claro qual é a pratica que vai ser realizada. Ex.: Pesagem de frangos; controle
de roedores etc.

Introdugao: é o primeiro momento da RP. Nessa fase, vocé deve redigir, sinteticamente, o problema
gue sera trabalhado, causas e efeitos e o que se esta propondo para contribuir com sua resolucao, sem muito
detalhamento, ja que, dentro da estratégia metodoldgica, o assunto deve ter sido exaustivamente discutido
com os/as agricultores/as em etapas anteriores. A introdugdo pode ser escrita de forma simplificada em
“palavras-chave” em uma folha do flip chart/album seriado, auxilio fundamental para uma RP.

Objetivo Didatico: o objetivo deve ser redigido de forma clara e direta para vocé se guiar. No entanto,
lembre-se: 0 que mais importa ndo é o seu objetivo, mas sim o resultado que se quer alcangar com o grupo
de participantes.

Justificativa: a aceitacdo da justificativa como valida predispde agricultores/as a se interessar com mais
énfase pela pratica. Nessa fase, vocé mostra as vantagens da técnica que serd apresentada como alternativa
em relacdo a que se propde que seja mudada.

Material e Equipamentos: é um ponto importante, principalmente quando vocé vai usar equipamentos
desconhecidos pelos agricultores/as. No roteiro da RP, vocé deve listar materiais e equipamentos que serdo
utilizados para a realizagao da pratica.

Vamos diferenciar: material é tudo que for consumido durante a realizagdo da pratica, como vacina,
agua etc. Equipamentos s3ao os implementos ou utensilios que sdao usados para a demonstragao, mas que
ndo sdo consumidos durante ela, tais como balde, lona pldstica, seringa etc.

Lembre-se: durante a realizacdo da RP com agricultores/as, é importante vocé apresentar e passar de
mao em mao os equipamentos que serao usados, principalmente quando sdo desconhecidos deles.

Passos e pontos-chave: vocé instiga a curiosidade com a novidade que estd apresentando e incentiva
a troca de conhecimentos e habilidades, mostrando como se faz, na pratica, o que se estad propondo.

Passo é um momento da sucessdo ordenada de operacdes simples que comp&e uma determinada
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pratica. No passo, o verbo deve ser colocado no infinitivo (caracterizando a acdo. Por exemplo: preparar
o ambiente). Cada passo representa uma operagdo. e o conjunto de operagdes constitui a pratica que se
quer realizar. Ponto chave é todo detalhe, dentro do passo, que ndo pode deixar de ser enfatizado sob pena
de a pratica ndo resultar bem sucedida. O ponto-chave ressalta detalhes importantes que ndo devem ser
esquecidos. No ponto-chave, o verbo deve ser colocado no gerundio, indicando uma observagao ou detalhe
(Exemplo: verificando se o local estd limpo e com os materiais necessarios).

Cuidados: apods a realizagdo da pratica, vocé deve alertar para os cuidados a serem observados,
antes, durante e depois de sua realizagcdo. Cada pratica vai exigir uma série de cuidados especificos a ser
enfatizados para nao se criarem problemas na execucao.

Resumo: é uma acgao rapida que vocé realiza ao término da pratica, fazendo uma recapitulacdo de
pontos importantes (pontos-chave). E recomendavel fazer o resumo de forma dialogada, pois assim vocé

aproveita para avaliar o grau de aprendizagem do grupo.

Além dos tépicos acima descritos, ha outros cuidados. Vamos a eles:

* Ensaio: apds a elaboragao do roteiro, recomenda-se realizar a RP s6 ou com o apoio de algum colega
com mais experiéncia a titulo de ensaio, como se vocé estivesse diante do grupo de agricultores/as. Esse é
o momento de corre¢do das falhas.

* Convite: a carta-convite deve ser redigida de forma simples e direta, com linguagem que desperte
o interesse a respeito do assunto. Os programas de radio e outros meios podem ser usados para convidar
agricultores/as.

* Auxilios Visuais: sdo importantissimos para melhor compreensao da RP. O uso de visuais naturais,
ao vivo, é mais recomendavel. SO deve ser substituido em ultimo caso, para ndo descaracterizar a pratica. O
flip chart/album seriado é um étimo auxilio para ajudar na realizacdo da RP.

* Material informativo: deve ser entregue ao final da RP, contendo um resumo do que foi apresentado,
principalmente em relag¢do a dados, medidas e dosagens para que os participantes lembrem quando forem

realizar a pratica em sua propriedade.

Quanto a execugdo da RP, vocé deve preocupar-se com os seguintes pontos:
* Chegar ao local antes da hora marcada para verificar se tudo esta em ordem;
* Antes de comecar, verificar se o publico estd bem instalado dentro das possibilidades do local;
* Fazer a apresentag¢do de pessoas estranhas ao grupo, se houver;

* Seguir o roteiro escrito no album seriado;

* Colocar énfase na justificativa, buscando torna-la convincente;

* Apresentar material e equipamentos a serem utilizados;

* Usar equipamento adequado e nao improvisar, evitando o “faz de conta”;

* Preparar material e equipamento de acordo com a necessidade do grupo;

* Dispor material e equipamento de forma a propiciar uma melhor utilizagao;
* Dar énfase aos passos e pontos-chave;

* Provocar a participac¢ao;

* Demonstrar habilidade na realiza¢dao da pratica;

* Demonstrar entusiasmo e interesse, pois seu estado de animo é importante para o envolvimento do

grupo;
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* Responder de forma clara e objetiva as perguntas. Seja sincero. Se ndo souber a resposta, nao
invente. Diga que vai se informar melhor para dar um retorno ao grupo;

* Apresentar e usar corretamente os auxilios visuais;

* Usar linguagem simples, mas correta;

* Incentivar o dialogo durante a realizacdo da pratica para que os presentes possam ir tirando suas
duvidas;

* Fazer um resumo final, destacando os pontos importantes.

Vocé deve convidar os participantes para experimentarem realizar a pratica, pois assim vocé podera
observar até que ponto ficou claro o que foi trabalhado com os/as agricultores/as. Apds o exercicio de fazer
a pratica, que pode ser parcial, vocé encerra a acdo e distribui material informativo, que devera ser lido com

o grupo visando esclarecer duvidas que ainda persistam. Apds isso, marque a préxima a¢do com o grupo

trabalhado.

5.11.4.7 World Café

Ao ser adaptado para a realidade brasileira, manteve parte do nome em inglés, enquanto parte foi
traduzida para o portugués. Embora ndo tenhamos, nesse momento, clareza sobre o porqué dessa opcao,
podemos conjeturar que talvez seja uma tentativa de mostrar que, ao se trazer para outras realidades,
se mantém um pouco do original, porém abre-se espago para a criatividade, de acordo com as diferentes
realidades. World Café é um processo participativo que tem uma fenomenal capacidade de trabalhar a
diversidade e a complexidade no grupo, fazendo emergir a inteligéncia coletiva. Trata-se de um processo
de didlogo em grupos, que pode levar de algumas horas (a Epagri vem trabalhando em processos rapidos
que surtem 6timos resultados) a alguns dias, nos quais os participantes se dividem em diversas mesas ou
podem permanecer em pé, e conversam em torno de uma pergunta. O processo é organizado de forma que
as pessoas circulem entre os diversos grupos e conversas, conectando e compartilhando ideias, tornando
visivel conhecimento, inteligéncia e sabedoria do coletivo. Ao final do processo (ou ao longo dele, caso seja
necessario), faz-se uma colheita das percepgdes e dos aprendizados coletivos. “World Café é o processo que
uso quando queremos descobrir o que o coletivo sabe” (Chris Corrigan).

Baseando-se em cinco principios, o World Café é um formato simples, eficaz e flexivel para a realizagao
de didlogo entre o grande grupo. O World Café pode ser modificado para atender a uma ampla variedade de
necessidades. As especificidades de contexto, os nimeros, a finalidade, a localizacdo e outras circunstancias
sdao levados em conta, mas os seguintes cinco componentes compreendem o modelo basico:

Ambiente: é importante organizar um ambiente agraddvel com espagos para os grupos, onde haja
papel, tarjetas, pincéis e, se possivel, também cadeiras e mesas.

Boas-vindas e introdugao: o anfitrido comega com uma recepgdo e introdugdo ao processo de World
Café, definindo o contexto, compartilhando o tema, fazendo a divisdo de grupos e deixando os participantes
a vontade.

Pequeno Grupo: o processo comeca com a primeira de trés ou mais rodadas de conversa para os
pequenos grupos sentados em torno de uma mesa, ou em pé, dependendo da situagao e das condigdes.
Depois de 20 minutos, os membros de cada grupo se dirigem a outra mesa, em uma sequéncia, em rodizio.

Eles podem ou nao optar por deixar uma pessoa como o anfitrido do grupo para a préxima rodada (em nossas
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experiéncias, temos optado por deixar um anfitrido), em que ele acolhe o préximo grupo e brevemente os
situa sobre o que aconteceu na rodada anterior.

Perguntas: cada grupo tera que responder a uma questdo objetiva, de acordo com a situagao-
problema. A pergunta respondida pelo primeiro grupo sera complementada pelo grupo subsequente, e

assim por diante, até que os grupos tenham passado por todas as questdes.

Figura 4. Exemplo de disposi¢ao no exercicio do World Café

Colheita: depois de os pequenos grupos responderem as questdes, todos voltam para seus grupos de

origem e fazem o fechamento.

Depois, sdo convidados a compartilhar com o grande grupo ideias ou outros resultados de suas
conversas. Esses resultados sdo apresentados visualmente, por exemplo, em tarjetas coladas em papel

pardo.

5.12 Oficina

Também conhecido pelo termo em inglés workshop, constitui uma reunido de trabalho envolvendo
grupos de pessoas que se dispdem a tratar de questdes de interesse comum. Os participantes discutem
problemas e potencialidades, trocam experiéncias vividas e propdem alternativas de solucdes condizentes
com a realidade e os encaminhamentos necessarios. O objetivo da oficina é promover o aprofundamento
de conceitos e questdes que constituem a referéncia para a¢des, programas e projetos em desenvolvimento
ou que se encontram em fase de planejamento. Tem como propdsito inicial chegar a um consenso de
opinides e dar encaminhamento a acées necessdrias definidas pelo grupo. Um dos encaminhamentos pode
ser aprofundar o que foi trabalhado, definindo, por exemplo, um calendario das etapas de um curso que
vise aprofundar o tema iniciado na oficina, qualificando melhor o grupo. Quanto a sua aplicagdo, pode
ser utilizada para: discussdo e hierarquizacdo de problemas/potencialidades diagnosticados pelo grupo;
identificacdo de possiveis solu¢des para os problemas; encaminhamentos para a¢cdes de curto e médio prazo;
apresentacdo e andlise de experiéncias de campo; utilizacdo de resultados como subsidio a elaboracdo de
projetos e programas. Quanto ao tempo necessario, uma oficina, normalmente, é realizada entre 1 e 3
dias. Sua caracteristica principal é a vivéncia, a experimentacdo ligada ao tema trabalhado. Quanto aos
procedimentos, devemos nos ater a dois momentos centrais, sempre com a participagdo do grupo e/ou da

comunidade:
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Preparacgao:

* Definir com antecedéncia objetivos, agenda, temas, periodo e apresentagdo de experiéncias, se for
0 Caso;

* Definir horario e local, pernoites, refei¢cdes, considerando a disponibilidade dos participantes;

* Garantir a representatividade de género, geracao e niveis diferenciados de experiéncia;

* Definir materiais e recursos didaticos necessarios de acordo com a infraestrutura e o espaco fisico

do local.

Execugdo:

* Esclarecer aos participantes o objetivo da oficina, explicando a metodologia a ser adotada durante
sua realizacdo;

* Definir com o grupo os resultados esperados e o acordo de convivéncia;

* Eleger uma equipe de colaboradores para cada dia: coordenador e relatores;

e Utilizar técnicas ou recursos didaticos que facilitem aos participantes realizar a problematizacdo e
elaborar conclusdes sobre os temas tratados;

* Enriquecer o didlogo e a problematizacdo com a associacdo de ideias, buscando sempre a relacdo
dos problemas entre si;

* Buscar o entendimento dos participantes sobre as causas e consequéncias dos problemas,
evidenciando os porqués e buscando a raiz dos problemas;

* Envolver o grupo no debate, estimulando a manifestacdo de opiniGes e ideias para estimular a
reflexdo coletiva, mostrando que os problemas identificados sdo comuns a maioria dos participantes e se
encontram nos diversos campos: econ0mico, social, politico, cultural e ambiental;

* Estabelecer um ambiente de descontragdo para que as pessoas sintam-se a vontade para se
manifestar;

* Formular questGes/perguntas abertas que estimulem a reflexao, evitando perguntas indutivas;

* Finalizar com a elaboracdo de uma agenda de compromissos firmados pelos participantes e uma

avaliacdo sobre o evento, confrontando os objetivos inicialmente definidos e os resultados alcancados.
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Capitulo 6

Planejamento

6.1 Sobre planejamento e participacao

O ato de planejar por si ndo é um “remédio” para os problemas que se pretende solucionar. Ele pode
ser considerado como “ferramenta” que pode ajudar um processo, principalmente se acoplado a outras
técnicas de trabalho.

Podemosdizerqueplanejamentosignificatodotrabalhode preparacdo paraqualquerempreendimento,
segundo roteiro e métodos determinados. E um processo que leva ao estabelecimento de um conjunto
coordenado de a¢Ges (seja pelo governo, pela direcdo de uma empresa, por um grupo de trabalho ou familia
de agricultores ou individualmente) visando a consecucao de determinados objetivos pessoais ou grupais,
ou a elaboracdo de planos e programas governamentais, especialmente na drea econémica e social (Ferreira,
1999).

O planejamento como pratica educativa implica:

a) transformar a realidade em uma direcdo escolhida;

b) organizar a prépria acdo (de grupos, sobretudo);

c) implantar um “processo de intervengdo na realidade”;

d) agir racionalmente;

e) dar clareza e precisdo a propria acdo (de grupo, sobretudo);

f) explicitar os fundamentos da acdo de grupo;

g) por em acdo um conjunto de técnicas para racionalizar a acdo;

h) realizar agGes e propostas visando aproximar a realidade de um ideal;

i) realizar o que é importante (essencial) e sobreviver (Gandin, 1983).

O planejamento, ligado ao ensino e a avaliagdo, pode ser entendido como “um processo que consiste
em preparar um conjunto de decisGes tendo em vista o agir [...] para atingir determinados objetivos”
(Enricone, 1989). Em relacdo ao planejamento como processo, “[...] se preocupa com ‘para onde ir’ e ‘quais
as maneiras adequadas de chegar |13’ tendo em vista a situacdo presente e as possibilidades futuras para que
o desenvolvimento da educacdo atenda tanto as necessidades do desenvolvimento da sociedade quanto
as do individuo” (Coroacy, 1972). Ainda, segundo Matus (1993), “o planejamento se refere ao célculo que

precede e preside a acao”.

O planejamento como atividade intelectual contempla as seguintes etapas: 1) Estabelecimento de
objetivos; e 2) Busca por alternativas. Para cada alternativa, a) faz a previsao da ado¢do de cada uma delas e
estabelece probabilidades; b) estabelece o grau de desejabilidade (valoracdo). Em seguida: 3) Critérios para
escolher a melhor alternativa. Por fim, toma a 4) decisdo. Tais passos sao de raciocinio légico; as técnicas de
planejamento sao baseadas nesse modelo. Esse procedimento, entretanto, dificilmente serve para resolver
a maioria dos problemas sociais, que sdo mais complexos.

Por outro lado, o planejamento como processo interativo (participativo) implica um processo no qual
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se busca evoluir para uma situacdo futura desejada de forma coletiva, sendo que a interacdo entre as pessoas
é grande. Em consequéncia, o processo —de planejamento, no caso — ndo pode ser sé intelectual. Ele precisa
ser participativo desde o inicio. Ou seja, a interacdo entre as pessoas deve ser incentivada e facilitada ja nos
primeiros momentos, procurando-se respeitar as individualidades. E interessante notar que a participacdo
no setor privado tem ocorrido como modo de alcangar melhores resultados para as empresas. Ja no setor
pUblico a participacdo popular, que se intensificou com a redemocratizacdo do Brasil, estd evoluindo. E
esse tipo de participacdo que se preconiza com os diferentes atores envolvidos na construcdo do que se

denominam “Programas de Desenvolvimento Rural Sustentavel”.
Segundo Dalmas (1998), ha alguns pontos a considerar:

a) O planejamento é um processo. Essa caracteristica parece ser a mais importante, pois planejar ndo
¢é algo estanque, mas uma acdo continua e globalizante;

b) Todo planejamento possui uma teoria. Da mesma forma que a técnica, a teoria ndo é neutra,
porgue ha um objetivo a alcancar e uma realidade a transformar;

c) O ato de planejar exige uma tomada de decisdao sobre o que se propde a fazer e as alternativas
prioritarias dentro da estrutura;

d) Todo planejamento encerra a¢do, sem a qual ndo teria sentido. Esse agir visa um produto melhor,
isto é, transformar a realidade.

Em relacdo aos modos de planejar, Dalmas (1998) considera trés:

a) Planejamento para a comunidade: nesse modo de planejar, o poder é exercido de maneira
autocratica, dominadora e até ditatorial;
b) Planejamento com a comunidade: nesse planejamento, o poder esta a servico;

c¢) Planejamento da comunidade: aqui, o poder é exercido como um servico.
Quanto aos tipos de planejamento, Oliveira (1992) define o seguinte:

a) Estratégico: é, normalmente, de responsabilidade dos niveis mais altos da empresa e diz respeito
tanto a formulacdo de objetivos quanto a selecdo dos cursos de acdo a serem seguidos para a sua consecucao,
levando em conta as condi¢cGes externas e internas a empresa e sua evolucdo esperada.

b) Tatico: tem por objetivo otimizar determinada area de resultado, e ndo a empresa como um todo.

c) Operacional: pode ser considerado como a formalizacdo, principalmente através de documentos
escritos, das metodologias de desenvolvimento e implantacdo estabelecidas, planos de a¢do ou planos

operacionais.

Ha alguns conceitos que merecem destaque nesse processo. Sdo eles:

Estratégia: “arte militar de planejar e executar movimentos e operagdes de tropas, navios e/ou avides
visando alcancar ou manter posicGes relativas e potenciais bélicos favoraveis a futuras a¢Oes taticas sobre
determinados objetivos.” Por extensdo, “arte de aplicar os meios disponiveis com vista a consecucdo de
objetivos especificos” (Ferreira, 1983). Estratégia implica competicdo ou, em outras palavras, como “vencer”

o “inimigo”, o “concorrente”. No seu sentido etimoldgico, conflita com participacdo, que implica colaboragao.

98



Tatica: “partedaartedaguerraquetratade comotravar um combate ou uma batalha”. Figuradamente,

€ 0 “processo empregado para sair-se bem em um empreendimento” (Ferreira, 1983).

A respeito de estratégia e tatica: Tzu (2007) é considerado um cldssico quando se estuda, pensa ou
discute estratégia. Segundo ele, “é central vencer uma guerra antes mesmo de se desembainhar uma espada”.
Preconiza que sdo cinco os fatores primordiais que compdem a guerra: a doutrina (com ela se consegue a
unidade em pensamento e todos ficam unidos diante dos piores inimigos); o tempo (com ele se aprende
a respeito das forcas naturais e a respeitar o clima); o terreno (com ele se aprende sobre as distancias); o
comando (com ele se atinge a sabedoria do general. Destacam-se as qualidades de sinceridade, coragem,
determinacao, rigor etc., para lidar com os subordinados); a disciplina (com ela se aprende a arte de ordenar
as tropas, a importancia das leis hierarquicas, o rigor no cumprimento das ordens etc.).

Por outro lado, Certeau (1996) define dois tipos de comportamento: o estratégico e o tatico, termos que
retira do contexto militar. Para ele, uma estratégia pode ter o status de ordem dominante, ou ser sancionada
pelas forcas dominantes. “A nacionalidade politica, econ6mica ou cientifica foi construida segundo esse
modelo estratégico” (Certeau, 1996). O modelo tatico de Certeau (1996) descreve individuos ou grupos
gue sdo capazes de realizar um agrupamento de forma agil para responder a uma necessidade. Uma tatica
infiltra, mas ndo tenta dominar. Ciente de seu status de “fraco”, a tatica ndo tenta enfrentar a estratégia de
frente, mas busca preencher suas necessidades enquanto aparentemente mostra conformidade. “A tatica
depende do tempo, vigiando para ‘captar no voo’ possibilidades de ganho. O que ela ganha, ndo o guarda.
Tem constantemente que jogar com os acontecimentos para os transformar em ‘ocasides’” (Certeau, 1996).

DeCerteau afirma que na dificuldade de identificar a tatica esta uma parte significativa do seu poder.

Participativo: participar pode significar tanto ter ou tomar parte de algo quanto associar-se pelo
pensamento ou pelo sentimento. Segundo Gandin & Gandin(1999), “[...] O planejamento participativo parte
de uma leitura do nosso mundo na qual é fundamental a ideia de que nossa realidade é injusta e de que essa
injustica se deve a falta de participacdao em todos os niveis e aspectos da atividade humana. A instauragao

da justica social passa pela participacao de todos no poder [...]".

Participagdo: de acordo com a etimologia da palavra, participacdo origina-se do latim participatio
(pars +in + actio), que significa ter parte na a¢do, o que implica ter acesso ao agir e as decisdes que orientam
o agir. “E s6 sera sujeito da acdo quem puder decidir sobre ela” (Beninca, 1995, p. 14 apud Baffi). Como
ja dizia o comunicador Bordenave, “a participacdo ndo se aprende pela leitura de textos, nem assistindo
conferéncias ou prele¢des. Ela se aprende participando”. H4 quem fale em duas situa¢des basicas de
participacdo: a) Participa¢ao popular: que se intensificou com a redemocratizacdo do pais (passeatas, Gritos
da Terra etc.); b) Planejamento Participativo: que tem aumentado, em geral com o Poder Publico tomando
a iniciativa (Orcamentos Participativos, Planos de Desenvolvimento etc.)

Para Gandin (2007), “um processo torna-se participativo na medida em que enseja ao participante a
percepcdo de que ele é ouvido, isto €, ‘influi’ no processo de formulacdo dos planos que serdo executados”.
Para o autor, a forma de participacdo mais utilizada é a colaboragdo, em que as pessoas trazem suas
contribuicdes de acordo com o que ja foi decidido, apoiando o trabalho das autoridades. Ndo ocorrem
discussoes abertas, e as sugestdes que ndo se enquadram nos propodsitos da organizacdo sdo desconsideradas.

Outra forma é a decisdo, na qual as autoridades levam algumas questGes para um grande plenario a fim de
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coletar as opinides dos participantes. Em geral, sdo decididos aspectos menores, desconectados da proposta
mais ampla. Além disso, a decisdo se realiza como escolha entre alternativas ja tracadas, sem afetar o que
realmente importa. Por fim, ha a participagao, que preconiza construir em conjunto.

Para Lick et al. (apud Baffi, 2002), a participagdo tem como caracteristica fundamental a forca de
atuacdo consciente pela qual os membros de uma unidade social (um grupo, uma equipe) reconhecem
e assumem seu poder de exercer influéncia na determinac¢do da dindmica, da cultura da unidade social a
partir da competéncia e da vontade de compreender, decidir e agir em conjunto. Para tanto, é importante o
“momento de sensibilizacdo”, para alcancar uma participacdo plena.

Para Pretty (apud Abreu, 2012), devemos ainda considerar diferentes formas de participagdo, conforme
podemos visualizar a seguir:

Tabela 6. Formas de Participacado

Participagdo Manipulativa A participacao é sé uma pretensao.

A partir da participacdo passiva, a comunidade é informada das decisdes
Participagao Passiva gue foram tomadas ou das acdes que foram realizadas. A informacdo que
se transmite s6 esta nas maos dos/das profissionais, técnicos/as etc.

A comunidade, a populacao, é consultada sobre diversos aspectos que

a afetam de forma direta. Mas sdo os agentes externos que definem os
problemas, os mecanismos para a recolha de informacao e controlam
também a sua analise. Esse processo consultivo ndo implica nenhum tipo
de tomada de decisGes por parte da comunidade.

Participacdo Baseada na
Consulta

A comunidade contribui no desenvolvimento dos projetos sociais em
troca de receber alguns beneficios econ6micos ou incentivos materiais:
recursos, infraestrutura etc. Porém, ndo se envolve em nenhum outro
aspecto relacionado com o desenvolvimento do projeto; quando o
incentivo finaliza, a sua participagao também.

Participacao Baseada nos
Incentivos Materiais

A participagao é entendida como um meio para alcangar os objetivos de
um projeto e para reduzir seus custos do mesmo. A comunidade participa
na concepg¢ao de determinados objetivos relacionados com o projeto

de intervenc¢do. Nesse nivel, a comunidade divide parte do processo de
tomada de decisGes, ainda que as mais relevantes continuem a estar nas
maos dos agentes externos.

Participag¢ao Funcional

A comunidade participa dividindo a andlise e o desenvolvimento da acao.

A participacdo é entendida ndo s6 como um meio, mas como um direito.

O processo de intervencao inclui métodos interdisciplinares e processos
Participagao Interativa de aprendizagem. A comunidade assume o controle das decisoes locais

e valoriza a disponibilidade dos recursos de forma que mantenha a

sua presenca tanto nas estruturas como nas praticas que delas se

desprendem.

A comunidade desenvolve as suas préprias iniciativas de forma
independente e autdbnoma. Faz os contatos com os agentes ou instituicdes

Automobilizacao externas para obter apoio, recursos ou assessoramento que consideram
necessarios, mas sdo os membros da comunidade que mantém o controle
sobre a intervencdo.

Fonte: Adaptado de Pretty (apud Abreu, 2012).
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Planejamento Estratégico: é o processo através do qual a organizacdo define o seu curso de agao
buscando influenciar o contexto ambiental, antecipando-se e adaptando-se as mudancas. E um processo
gue consiste na andlise sistematica das oportunidades e ameagas do meio ambiente e dos pontos fortes
e fracos da organizacdo visando a formulacdo de estratégias (caminhos) e acGes de forma a cumprir seus
objetivos.

Planejamento Estratégico Participativo: é um processo de planejamento em que se busca o
envolvimento do maior nimero possivel de pessoas. N3do significa apenas uma agdo momentanea em que
os planejadores do Governo chamam o povo ou algumas de suas categorias para legitimar determinados
projetos, para contestar determinadas decisdes tomadas em nivel técnico ou politico ou, simplesmente, para
cooptar com medidas ja decididas fora do ambito da comunidade. Ndo significa, igualmente, apenas chamar
setores comunitarios para a execucdo de tarefas decorrentes de planos elaborados sem a participacdo da
comunidade (Gandin, 2007). Entende-se que o planejamento participativo constitui um processo politico, um
continuo propésito coletivo, uma deliberada e amplamente discutida construcdo do futuro da comunidade
na qual participe o maior nimero possivel de membros das categorias que a constituem. Significa, portanto,
mais do que uma atividade técnica, um processo politico vinculado a decisdo da maioria, tomada pela
maioria, em beneficio da maioria (Gandin, 2007).

A arte do planejamento consiste em: estabelecer, a partir de orienta¢Ges decididas em comum, um
processo dinamico dirigido até objetivos conveniados; e delined-los de tal maneira que continuem ligados
as pessoas e suas necessidades de mudanca. Em seu livro, Gandin (2007) ressalta que, se existe realmente o
desejo de se realizar um planejamento estratégico participativo, deve-se iniciar levando a sério as pessoas.
Isso significa que é necessario recolher o que as pessoas sentem, desejam e pensam da maneira como elas
o fazem. N3o se pode pedir sugestdes para aproveitar aquelas que parecam simpaticas ou que coincidam
com pensamentos ou expectativas dos que coordenam. E preciso que o plano seja construido com o saber,
o querer e o fazer de todos.

Senge (1990) descreve de forma muito clara as possiveis atitudes das pessoas frente a um objetivo, que
podem ser agrupadas em: engajamento, obediéncia, desobediéncia e apatia. A pessoa engajada traz dentro
de si uma energia, uma paixdao, uma empolgacdo que ndo pode ser gerada se ela for apenas obediente,
ainda que sua obediéncia seja genuina. A pessoa engajada ndo age de acordo com as “regras do jogo”. Ela é
responsavel pelo jogo. Se as regras do jogo forem um estorvo para se atingir o objetivo, ela encontrara um
meio de muda-las. Um grupo de pessoas verdadeiramente empenhadas em atingir um objetivo comum é
uma forca assombrosa e pode realizar o que parece impossivel. Obviamente, um alinhamento perfeito de
interesses é improvavel de existir, principalmente em grandes grupos nos quais, ao contrario, a probabilidade
de divergéncias é maior. Mesmo que os individuos tenham as mesmas metas, pode haver conflito em torno
delas, pois ha diferentes perspectivas sobre o modo de alcanca-lo. Isto ndo deixa de ser positivo a partir do
momento em que promove o raciocinio criativo para a descoberta de novas solugdes, dificeis de encontrar
individualmente.

O planejamento (estratégico) participativo promove o aproveitamento da criatividade e intuicdo
usando o processo de “baixo para cima”. Outra vantagem é o aumento da motivacdo devido a sensacao
de pertencer ao grupo, de interacdo. Além disso, o problema da resisténcia as mudancas € amenizado e
ha espaco para o crescimento da maturidade. Através da oportunidade para confrontar sugestées e ideias,
se observa um aumento da responsabilidade e oportunidade de analisar a organiza¢do acabando por se
constituir em ferramenta eficaz para a promoc¢do do crescimento profissional de todos, incluindo, por

exemplo, gerentes no exercicio de suas fungoes.
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6.2 Etapas dos métodos de planejamento que originaram o PEP-Epagri

6.2.1 Planejamento Estratégico Participativo (Joel Souto Maior)

a) Preparagdo: Conscientizacdo, Sensibilizacdo, Acordo, Mobilizacdo, Capacitacdo e Organizacdo
b) Histérico e Mandato

c) Missao: Valores, Ideais e Visdo

d) Andlise do Ambiente Externo: Oportunidades e Ameacas

e) Analise do Ambiente Interno: Pontos Fortes e Pontos Fracos

f) Agenda de Questoes Estratégicas: QuestGes que sdo centrais para o grupo

g) Op¢oes Estratégicas: Propostas e Obstaculos

h) Plano de trabalho: AcGes/Projetos, Responsaveis, Recursos, Prazos e Controle

i) Sistema de Informagdes/Aprendizado: Acompanhamento e Avaliacdo/Revisdo

6.2.2 Marco Légico (Logical Framework Approach — Logframe — USAID)

a) Fase de Andlise: Andlise de Problemas, de Objetivos e da Estratégia
b) Fase de Planejamento: O quadro légico, a intervencdo légica, riscos e pressupostos, fatores que
asseguram a sustentabilidade, indicadores de desempenho, monitoria e avaliagao, entradas: meios e custos,

cronograma de atividades, cronograma de custos.

6.2.3 Planejamento de Projetos Orientados por Objetivos (Método ZOPP/GTZ)

a) Analise da Situagao: Andlise de Problemas, Objetivos, Envolvimento e Alternativas.

b) Planejamento do Projeto: Objetivos, Resultados, Atividades, Pressupostos, Indicadores e Fontes de
Verificagao.

c) Planejamento Operacional: Plano de Atividades e Plano de Recursos e Orcamento

d) Monitoria e Avaliagao

6.2.4 Planejamento Participativo em Bacias Hidrograficas (Centro Interamericano de Desarollo y
Investigacion Ambiental y Territorial — CIDIAT)

1. Promogao

2. Identificagdo

3. Proposta

4. Formulagdo

5. Execucao

6. Avaliagdo

7. Sustentagao

Obs.: Vertente comunitdria e Vertente Institucional

A partir do que foi observado, é possivel constatar que, nos métodos de planejamento pesquisados,
102



encontram-sealgunselementosemcomum,comomissao,andlisedoambiente, estratégias,acompanhamento

e avaliacdo.

6.3 PEP-Epagri (Planejamento Estratégico Participativo — Epagri)

O PEP-Epagri é um processo de planejamento adotado pela Epagri a partir da experiéncia com o
Prapem/Microbacias 2, que: a) busca envolver o maior nimero possivel de pessoas; b) inclui partes/passos
de diferentes métodos de planejamento; e c) facilita o trabalho em grupos.

Antes de passarmos as etapas necessarias ao PEP-Epagri, duas observacoes sdo centrais: autoavaliagcdao
da equipe — recomendam-se reunides frequentes para trocar informagdes, preparar novas ferramentas e
corrigir eventuais desvios no trabalho; analise e apresentag¢dao dos resultados para a comunidade — deve
ser realizada em uma reunido de analise e validacdo na qual se apresentam os resultados e se buscam

referendar e/ou identificar novas situacées, outros problemas, oportunidades e potencialidades.

6.3.1 Etapas do PEP-Epagri

Ha dois momentos anteriores a serem realizados pelos/as técnicos/as. Sdo eles:

a) Promogdo, envolvimento e prepara¢do da comunidade/do grupo: é um processo educativo e
participativo que visa despertar as pessoas para a experiéncia queird iniciar. Com uma equipe de coordenacgao
multidisciplinar, apds a sele¢do de comunidades/grupos que fardo parte do PEP, fazem-se reunides visando
a integracdo e ao debate de assuntos como: os objetivos e resultados esperados com o PEP-Epagri, a
metodologia de trabalho e os informantes-chave indicados pela comunidade para a elaboracdo do PEP-

Epagri.

b)Diagndstico: é o momento de levantar dados que indiquem a situacao da comunidade ou do grupo,
inclusive informacGes secundarias existentes, como censos e dados estatisticos, documentos e trabalhos
técnicos ja realizados, definindo-se as ferramentas com as quais se trabalhara. Recomenda-se utilizar o
DRP (Diagndstico Rapido Participativo), que veremos no item 6.5 deste Documento, ou outro que tenha por

principio a participacao.

Estas duas etapas — promogao,envolvimento e prepara¢do da comunidade/do grupo e diagndstico
— indicam o contexto em que estamos nos inserindo. As etapas posteriores, que compdem o PEP-Epagri
propriamente dito, devem ser realizadas envolvendo os participantes, que podem ser divididos em grupos
menores, se for o caso. Sempre o primeiro momento é individual, para que todos tenham oportunidade de
colocar suas ideias. O segundo momento é a socializagcdo entre os participantes, de modo a identificar ou

definir o pensamento do grupo, obtido pelo consenso. Vamos ver cada etapa do PEP-Epagri?
6.3.1.1 Caracterizagao

Tem como objetivo conheceracomunidade emseusdiferentes aspectos: historicos, sociais, econémicos,
problemas, potencialidades etc. Busca-se levantar aspectos sobre o que torna aquela comunidade ou aquele

grupo o que é.
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Promog3o, Visao de futuro Analise do

Caracterizagao

envolvimento e ambiente:

preparacéo da Resgate historico Valores Ameagas/Oportunidades

comunidade Pontos fortes/Fracos

Diagnostico

Replanejamento

Plano /
Planejamento
operacional

Propostas
Obstaculos

Questoes
estratégicas

Arvore de Arvore de
objetivos problemas

Figura 5. Etapas do PEP-Epagri

6.3.1.2 Resgate historico

Faz-se uma rememoragdo com as pessoas a respeito de aspectos, eventos, episddios, fatos marcantes
da comunidade, do territério, do grupo, que estejam em suas memadrias compondo o que se denomina de
resgate histérico. Esse exercicio contribui com a elevacdo da autoestima das pessoas a partir do momento
em que se refor¢a quem elas sdo e por que.

6.3.1.3 Visao de futuro

Trabalha com imagens de como desejamos que seja o nosso futuro. Esse momento alia a visao
individual (como eu imagino ou sonho ser a minha familia, propriedade, grupo daqui a 5/10 anos?) e a
visdo grupal (visdo socializada entre os participantes). Como exemplo de perguntas a serem respondidas e
preferencialmente visualizadas, temos:

* Como vocé gostaria que fosse sua casa e estivesse sua familia daqui a 10 anos?

* Como vocé gostaria que fosse organizada sua propriedade daqui a 10 anos?

* Como vocé gostaria que fosse organizado seu grupo daqui a 10 anos?

* Como vocé gostaria de ver a comunidade daqui a 10 anos?

Observacdo: com povos indigenas, fizemos uma adequacdo do PEP-Epagri. Por exemplo, na visdo de
futuro, as perguntas foram: como vocé gostaria que estivessem, daqui hd alguns anos, a mata, a 4gua, as
criancas? O cacique foi o coordenador dos trabalhos, e os técnicos da Epagri anotavam tudo o que ia sendo
discutido, vindo depois a compor os PDTI. O material era lido com as liderangas indigenas até o fechamento
dos documentos.
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6.3.1.4 Valores

Dizem respeito a principios basicos de comportamento individual, grupal e comunitario que orientam
nossas formas de comportamento e interagdo com outras pessoas e com o ambiente. S3o normas, principios
ou padrdes sociais aceitos ou mantidos dentro de um grupo, uma comunidade, uma sociedade. Os valores
individuais (respondidos pelos participantes) devem depois ser socializados para se definir em conjunto os
Valores do Grupo. As perguntas norteadoras s3o:

* Quais sdo nossos valores?

* Quais sdo os valores do nosso grupo?
6.3.1.5 Missao

Expressa a razao de existir de um grupo, organizacdao ou comunidade tendo em conta o que se quer
resolver. E resultado do consenso dos participantes e considera as expectativas das partes interessadas.
Deve-se analisar onde se quer chegar. Para tanto, devem-se responder as perguntas:

* Quem tem interesse no sucesso do grupo?

* Quem sdo os interessados (pessoa, grupo de pessoas ou organizagées) mais importantes?

* Qual é o interesse especifico de cada um?

* Qual deve ser a finalidade maior do grupo — missao? (Formada com os diversos interesses
identificados).

6.3.1.6 Analise do ambiente
E feita em duas vertentes:

a) Ambiente Interno

* Forgas ou Pontos Fortes: sdo fatores/caracteristicas existentes que podem ou poderdo interferir
positivamente na melhoria da qualidade e nas atividades desenvolvidas para cumprir a missdo proposta.

* Debilidades ou Pontos Fracos: sdo fatores/caracteristicas existentes que podem ou poderdo interferir
negativamente na qualidade e na forma de as atividades serem desenvolvidas, impactando de forma direta

no que se deseja como missao.

b)Ambiente Externo

* Oportunidades: sdo situacdes ou eventos que tém origem no ambiente externo e que afetam ou
poderdo afetar de maneira decisiva, positivamente, contribuindo com a melhoria da qualidade e a forma
como as atividades sdo desenvolvidas para cumprir a missdo.

* Ameagas: sao situagdes ou eventos que tém origem externa a comunidade ou ao grupo e que
afetam ou poderdo afetar de maneira decisiva, negativamente, a qualidade e a forma das atividades a

serem desenvolvidas para se alcancar a missao.
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Ambiente Interno Ambiente Externo
Administrativos Governamentais e politicos
Organizacionais Econ6micos

Operacionais Sociais e culturais
Financeiros Demograficos

Pessoais Legais

Ecoldgicos Tecnoldgicos

6.3.1.7 Questdes estratégicas

Dizem respeito a definicdo e priorizacdo de dificuldades/problemas que precisam ser resolvidos para
deixar a comunidade “como eu gostaria que fosse”. Sao problemas ou dificuldades que afetam nao sé o
desempenho atual da organizacdo, mas que poderdo impedi-la de atingir um futuro desejavel. Uma questao
estratégica pode ser definida como dificuldade/problema que, se ndo for equacionado, pode comprometer
a existéncia ou o funcionamento adequado do grupo, da organizacdo, da comunidade, no curto, médio ou
longo prazo. Na proposicdo de uma questdo estratégica, deve-se considerar que a) seja algo sobre o qual
0 grupo/a organizacdo ou comunidade possa agir; b) seja construida sobre pontos fortes e procure tomar
vantagem das oportunidades ao mesmo tempo em que minimize ou se sobreponha aos pontos fracos
e as ameagas; e c) tenha impacto no grupo, na organizacdo ou comunidade, embora possa incidir sobre
determinada area ou atividade.

O primeiro trabalho é individual: cada participante procura definir uma questdo estratégica na forma
de pergunta e a escreve em uma folha de papel. Veja abaixo um exemplo de pergunta orientadora.

Pergunta orientadora:

Diante do que estd colocado (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), quais sdo as
grandes dificuldades (questdes estratégicas) que podem comprometer o grupo/a organizacdo/comunidade?

Diante do que estd colocado (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), quais sdo as
situagdes favoraveis que podem promover o desenvolvimento do grupo/organizacdo/comunidade?

Outros exemplos de pergunta norteadora de forma genérica sao:
Diante do que estd colocado (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), que a¢des sdo
necessarias para [...]?

Diante do que estd colocado (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), como garantir

[...]?

Diante do que estd colocado (pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas), como promover

[...]?
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Depois de relacionadas as questdes consideradas estratégicas, € muito importante para o grupo/
organizagdo/comunidade ter foco. Isto €, priorizar as questdes que verdadeiramente possam viabilizar o
alcance da visdo do grupo. Entre outras possibilidades, podem-se utilizar os seguintes métodos para realizar

a priorizagao:

6.3.1.7.1 Método GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia)

COMO APLICAR O GUT:
Listar o que precisa ser priorizado (problemas, oportunidades, estratégias etc.);
Fazer uma avaliacao da gravidade, urgéncia e tendéncia do que precisa ser priorizado (problema,

oportunidade, estratégia etc.) a partir da tabela a seguir:

Precisa de agdo imediata
E urgente
O mais rapido possivel

Urgéncia
Pouco urgente
Pode esperar

= N Wb U

Multiplicar as notas dadas e anotar o total na coluna G x T x U = Total

Fazer a classificagao na coluna Prioridade, escrevendo: 1 para o problema, a oportunidade, a estratégia
etc. que obteve maior pontuagao, ou seja, que ficou em primeiro lugar em importancia; 2 para o segundo
colocado; 3 para o terceiro; e assim sucessivamente até o problema, a oportunidade, a estratégia etc. que

ficar em Ultima colocagao em ordem de prioridade.
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6.3.1.7.2 Ponderagao

Como aplicar a Ponderagdo:

a) Relacionar os aspectos (problemas, oportunidades, estratégias) a ser priorizados. Em umerar de 1
a ‘n’ e expor para que todos possam ler com facilidade.

b) Distribuir a cada participante trés pequenos cartdes.

c¢) Orientar para que cada participante escolha os trés aspectos que considera mais importantes.

d) Orientar cada participante a escrever, no centro de cada um dos trés cartdes, o numero
correspondente a cada um dos trés aspectos que escolheu, fazendo um circulo ao redor dos numeros (8, 5

e 10 no exemplo abaixo).

1
Numero que representa o
“aspecto” priorizado
2
3

Esperar que todos escrevam

e) Solicitar que cada participante escolha, entre os trés cartdes que tem a frente, aquele que tem o
numero correspondente ao “aspecto” que considera o mais importante dos trés. Nesse cartdo, o participante
escreve o numero 3 no canto superior direito.

f) Solicitar que cada participante escolha, entre os dois cartdes que tem a frente, o que considera
menos importante. Nesse cartdo, o participante escreve o nimero 1 no canto superior direito.

g) Solicitar que cada participante escreva o nimero 2 no canto superior direito do cartdo que restou.

h) Recolher todos os cartées.

i) Separar em pequenos montes os cartdes pelo nimero que esta escrito no centro de cada cartdo

(ndmero que corresponde a cada um dos “aspectos” a serem priorizados).
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j) Tomar cada um dos montes e somar os niumeros escritos no canto superior direito de cada um dos

cartGes. A maior soma correspondera a prioridade 1, e assim sucessivamente.
6.3.1.7.3 Priorizagdo com sementes

E o processo de priorizacdo em que sdo usadas sementes para a visualiza¢3o, o que o torna simples e
eficaz.

- ¥d
ESTRADAS
TANAS

Mo pe Dar,
EXl g Wiy
.l;n.-l ¥

MARG A nde
TAM. Fronp
LE/ Amiviasmre

e

Edre fhe

= s Fu e

SAM LA

Figuras 6 e 7. Priorizagdo com uso de sementes (Celso Bach)
6.3.1.8 Duas opgoes

Deste ponto em diante do PEP-Epagri, sugerem-se duas opgdes:
6.3.1.8.1 Arvore de Problemas e Arvore de Objetivos

a) Construgdo da Arvore de Problemas

O Problema é a questdo a ser resolvida, objeto da discussdao no item anterior, quando se tratou das
Questdes Estratégicas. Ndo é, necessariamente, a falta de alguma coisa, mas um estado desfavordvel. Sdo as
dificuldades que nos impedem de atingir o que queremos.

A Arvore de Problemas é um diagrama que relaciona os problemas, respeitando uma relacio de causa-
efeito, e é construido da seguinte maneira:

* Desenhar o tronco da arvore;

* Escrever o problema priorizado (Questdo Estratégica) no tronco;

* Perguntar quais sdo as causas que alimentam este problema;

* Escrever as causas identificadas nas raizes da arvore, passo a passo. A causa é aquilo que faz com
que algo exista, é a razdo, motivo ou origem. E preciso descobrir o que origina o problema. Tendo-se uma
compreensao correta do que causa o problema, serd mais facil achar o caminho para supera-lo. A tarefa
agora, portanto, é listar as causas principais do problema selecionado. Na realidade, ndo se trata de buscar
uma Unica causa, mas varias, em momentos distintos, que podem mudar.

* Agrupar as causas por blocos de afinidades;
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* Discutir relagGes entre as diferentes causas; e
* Perguntar quais os efeitos negativos do problema — colocar no lugar dos frutos da arvore (efeito é

resultado e consequéncia da causa. Ndo ha efeito sem causa).

Figura 8: Arvore de Problema (Celso Bach) Figura 9: Arvore de Objetivos (Celso Bach)

b) Construgdo da Arvore de Objetivos

A Arvore de Objetivos é construida reformulando (reescrevendo) as condi¢des negativas da Arvore de
Problemas em condi¢des positivas desejaveis e alcangdveis no horizonte de tempo previsto pelo projeto,
levando-se em conta os recursos disponiveis. E um diagrama dos objetivos elencados, estabelecendo uma
relacdo de meio-fim. Se necessdrio, pode-se alterar as formulagdes e acrescentar novos objetivos relevantes
ao alcance dos objetivos imediatamente superiores. O diagrama é assim construido:

* Desenhar o tronco da arvore;

* Transformar o problema em uma situagao futura desejada;

* Transformar as causas em solugdes;

* Verificar se existem outras solu¢des para alcancar os objetivos;

* |[dentificar os efeitos desejados pelo alcance do objetivo.
6.3.1.8.2 Defini¢ao de Propostas Estratégicas

Para cada Questdao Estratégica (Problema) que for priorizada para ser trabalhada no processo de
planejamento, o grupo/organizacdo/comunidade que estd trabalhando precisa sugerir propostas que
possam resolver ou, no minimo, ameniza-la e observar os obstaculos, considerando o que segue.

Propostas: sdo solugdes criativas, de carater geral (grandes propostas), que visam resolver as
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Questdes Estratégicas. Em um primeiro momento, sdo arroladas as grandes propostas sem preocupagao
com a viabilidade e sem detalhes. As propostas podem ser priorizadas antes de ser feita a correlagdo com os
obstdaculos.

Obstaculos: definida(s) a(s) Questdo(6es) Estratégica(s), identificar quais sdo os obstaculos existentes
para executar cada uma das propostas feitas.

Repetir o mesmo processo para cada uma das questbes estratégicas priorizadas. Em funcdo
do numero e do tipo de obstaculos que surgirem, é possivel que seja necessario rever alguma Questdo
Estratégica priorizada, bem como alguma proposta. E possivel, também, que algum obstéculo seja t3o forte
e abrangente que seja necessario definir um plano de a¢ao especifico para remové-lo antes de se fazer um

Plano de A¢ao para a concretizacdo das propostas sugeridas.

Questao estratégica 1 — O que fazer para resolvé-la?

Obstdculo 1:
Obstdculo 2:
Obstdculo 3:
Obstdculo n:

Proposta 1:

Obstdculo 1:
Obstdculo 2:
Obstdculo 3:
Obstdculo n:

Proposta 2:

Obstaculo 1:
Obstaculo 2:
Obstaculo 3:
Obstdculo n:

Proposta 3:

Figura 10. Questdo Estratégica e possiveis obstaculos

6.4 Planejamento operacional

E a hora de construir o fruto do planejamento, ou seja, o plano de acdo. Em outras palavras, é o
momento de estabelecer os passos para alcangar os objetivos propostos. Varios planejamentos fazem apenas
essa Ultima parte e, depois, as pessoas se cobram do porqué de ndo conseguirem chegar aos resultados
pretendidos. Quem ndo analisou a realidade, ndo avaliou possibilidades, que chances de éxito terd na hora

da acdo? Planejar requer visdao ampla, criatividade e propostas vidveis.

6.4.1 Agles

O Planejamento operacional contempla a¢cdes planejadas para remover os entraves e as dificuldades
(obstaculos) de cada questdo estratégica. Sdo acdes para realizar as propostas alternativas. As a¢des sao
os passos identificados para implantagdo das propostas. Sua descri¢ao precisa ser clara, com o verbo no
infinitivo, e necessita estar ao alcance da comunidade/organizacdo/grupo. O plano é composto por alguns

tépicos (que podem ser acrescidos de outros ndo listados): O que fazer? Quanto fazer (quais sdo as metas)?
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Quando fazer (até quando; que prazos)? Onde fazer? Quanto custa (e quais sdo as fontes de recursos)? O
mais importante no processo é: Quem fard? Quem sera o animador da acao? Ha pessoas que, nem sempre,
terdo de realizar uma agdo especifica, mas serdo fundamentais para que a a¢do seja cumprida. Tem nome
e sobrenome. N3o pode ser “o grupo” de forma genérica. Ha ainda que se ponderar se existem pesquisas e

capacitacOes necessarias.

6.4.2 Aprovacao da proposta

Em assembleia geral, com as familias da organiza¢do, da comunidade ou do grupo, o plano precisa
ser aprovado. Nesse momento, também podera ser definido um passo muito importante para o sucesso do

planejamento: o gerenciamento.

6.4.3 Gerenciamento

E preciso definir como sera o gerenciamento, entendendo que gerenciar estd ligado a monitorar a
realizagdo das agdes estabelecidas no plano de agdao. Por mais bem feito que seja um plano, e por mais boa
vontade que a comunidade/organizagdo/ o grupo tenha, ainda se corre o risco de um grande fracasso, se ndo
ficar bem definido como o gerenciamento serd feito. O grupo precisa indicar alguém que, com sabedoria,
tato e gentileza, cobre de todos a execugdo do plano. O plano deve ficar visivel, escrito em cartazes.
O (a) gerente deve trazer o plano para a reunido, com frequéncia, para que seja lembrado e corrigido.
Inesperadamente, as circunstancias podem mudar e haver necessidade de adapta-lo. Se nao for feito em

tempo, fracassa. corrigido na hora certa, a comunidade/organizagdo/ grupo o reassume com satisfagdo.

Sao instrumentos de gerenciamento:

1. Elaborar uma cdépia do plano de agao para as pessoas envolvidas na execugao;
2. Formar uma comissao que tome iniciativa quando surgem surpresas;

3. Agendar reunides de gerenciamento;

4. Ir executando, avaliando, elaborando relatérios, prestando contas.

5. Afixar o plano, més a més, em lugar visivel para o grupo/organizagdo/comunidade.

6.5 DRP (Diagnéstico Rural Participativo)

6.5.1 Breve introdugao sobre aspectos histdricos

O DRR (Diagn6stico Rural Rapido) surgiu nos finais dos anos 1970, sobretudo no mundo de lingua
inglesa, com um forte desenvolvimento na Tailandia e na India. O elemento que pretendia atender era o
conhecimento local. Muito importante foi unir as extensas praticas cientificas de convalidagao de dados
utilizando o conhecimento do povo rural sobre seu meio em um ambiente de conversacdo e diadlogo.
Ao alcangar a saturagdao dos dados no momento da reavaliagdo, em que ndo se acrescenta algo novo ou
contraditério, pode-se dizer que o DRR estd concluido. E mais importante o aspecto qualitativo do que a
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estatistica dos diagndsticos. Isso implica também que o DRR é um processo de aprendizagem progressivo,
interativo, flexivel e rdpido que diz respeito a voltar a fases anteriores quando surgem informacGes que
demandam rever o alcangado.

O DRP pode ser considerado uma continuacdo do DRR, porém com énfase em outros aspectos.
Chambers (1992) define o DRP como um termo empregado para designar “um conjunto de métodos e
abordagens que possibilitam as comunidades compartilhar e analisar a sua percepg¢do acerca de suas
condicOes de vida, planejar e agir”. Por outro lado, Verdejo (2010) diz que se trata de um conjunto de
técnicas e ferramentas que permitem que as comunidades facam o seu préprio diagndstico e, a partir dai,
comecem a auto gerenciar o seu planejamento e desenvolvimento.

O DRP ndo somente atribui valor ao conhecimento da populacdo rural, mas também a sua capacidade
de diagndstico e andlise. O agente externo passa daquele que explicita informacgao para ser o que catalisa a
geragdo da informacao. A populacdo local passa daquela que se investiga para a que investiga. A mudanca,
longe de ser sutil, é profunda. Implica que os conhecimentos dos atores rurais ndo se limitem ao seu sistema
agrario, mas incluam outras dimensdes, como sua vivéncia social e econémica.

Da mesma forma, a rapidez do processo ja ndo é de primordial importancia. Tudo depende da
velocidade com que se estabelece um ambiente de confianga entre os agentes externos e a populacdo local.
Quanto antes se desenvolver o diagndstico, mais rapido sera o resultado, que podera levar de poucos dias a
varios anos. Também é importante para o DRP abandonar a nogdo de que a realidade é “conhecida”. O DRP
enfatiza que a interpretacao da realidade vai se fazendo entre os distintos atores e que, portanto, esta sujeita
a mudancas continuas. O que protagoniza o processo de diagndstico participativo é o esfor¢o por gerar, nos
atores sociais, a capacidade de adquirir o controle sobre sua prépria situacdo, o chamado empowerment.

No final dos anos 1980, o DRP comecou a evoluir na busca de enfoques praticos para a investigacdo e
o planejamento que pudessem prestar apoio a um planejamento mais descentralizado e a uma tomada de
decisdo mais democratica, valorizando a diversidade social, trabalhando para a sustentabilidade, aumentando
a participacdo e reforcando o poder da comunidade. O DRP pode ser descrito como um conjunto crescente de
enfoques e métodos para permitir que a populacdo local partilhe, aperfeicoe e analise seus conhecimentos
sobre sua vida e suas condi¢Ges com o fim de planejar e agir. Na maioria dos casos, o uso do DRP se inicia
com a participacdo de profissionais externos. Quando bem utilizado, o DRP pode capacitar a populagido
local (rural ou urbana) para empreender seu proprio diagndstico, que contempla andlise, a¢cdo, segmento
e evolucdo. Também pode introduzir melhor a populacdo marginalizada em processos de planejamento,
oportunizando espagos em que alcancem mais poder sobre suas vidas.

Tanto o DRR quanto o DRP tém aproveitado as contribuicdes de um amplo leque de disciplinas.
No inicio dos anos 1980, os enfoques de agroecologistas planejadores do desenvolvimento e gedgrafos
proporcionaram muitos dos conceitos metodoldgicos hoje utilizados. Desde entdo, a influéncia das ciéncias
sociais (antropologia, sociologia, psicologia, administracdo publica etc.) e a pratica do desenvolvimento
comunitario (de diversos campos, principalmente da atencdo a saude e a agricultura) tém dado suas
contribuicOes. A verdadeira base de sua evolugdo provém de ONGs e de alguns organismos governamentais

inovadores cuja interacdo com as populacdes locais motiva improvisacOes, adaptacdes e novos inventos.
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6.5.2 Pilares fundamentais do DRP

O DRP é erguido sobre trés pilares fundamentais: participacdo, comportamento e ferramentas.

6.5.2.1 Participagao

Esse conceito preconiza a divisdo de poder no processo decisoério, passando pelo controle das partes
sobre a execucdo e avaliacdo dos resultados. Participar é tomar parte das decisoes e ter parte nos resultados.
Alguns autores afirmam que o mais importante ndo é o resultado que a participacdo pode trazer, mas o
processo de exercita-la. Uma vez buscada a participacdo no processo de diagndstico, quase necessariamente

essa abordagem avancard sobre as fases de planejamento, execucdo e avaliacdo.

6.5.2.2 Comportamento

Refere-se ao individuo participante do processo de diagndstico. A postura individual tem uma
importancia crucial para que as pessoas chamadas a colaborar venham abertamente a se engajar ao
processo. Trata-se de reconhecer a intersubjetividade que existe em qualquer relacionamento humano que
interfere no resultado. O modo de aplicacdo das técnicas de campo e o estimulo constante a participacao
ndo combinam com atitudes formalistas e sem abertura humana. No DRP, o recurso de aproximacdo é
através dos olhos nos olhos entre o participante externo e o local, parecendo ser algo subjetivo, sem valor
para a ciéncia, porém conquistador de uma riqueza surpreendente nos resultados. Ao agente externo cabe
entdo respeitar as pessoas com quem estd trabalhando, tendo interesse naquilo que sabem, falam, mostram
e fazem; ser sensivel aos estimulos e ndo estimulos dos participantes; ter uma capacidade particular de

prestar atencao e ter paciéncia;

6.5.2.3 Ferramentas

Para se construir um DRP o mais participativo possivel, primeiro devem ficar bem claros, para
técnicos(as) e agricultores(as), os objetivos do diagndstico, respondendo para que e para quem deve servir
tal processo, no qual as pessoas vao investir tempo e esperanca. Essa explicitacdo de interesses facilita
a construcdo do roteiro de tépicos do levantamento, bem como a selecdo das técnicas de campo mais
apropriadas.

Lembre-se: as técnicas de levantamento que vamos trabalhar ndo devem ser interpretadas como
um pacote fechado, pois a simples aplicacdo delas ndo torna participativo o processo de levantamento da
realidade. Conforme Chambers (1992), as ferramentas (ou técnicas de campo) referem-se a um repertorio
de continua expansdo, constituido por métodos dindmicos de aprendizagem a partir da interacdo com
agricultores(as). Portanto, as técnicas evoluem no instante de seu uso, e suas combinacées no campo podem

seguir as adaptacOes criativas, de acordo com cada realidade local.

114



6.5.3 Principios basicos do DRP

O DRP se orienta por alguns principios. Vamos a eles:

6.5.3.1 Triangulagao

Partir de varios conceitos sobre a situagao atual, significa que utilizamos, no minimo, trés fontes de
informacao, trés ferramentas ou técnicas, compondo-se o grupo de facilitadores do modo mais interdisciplinar
possivel. A ideia principal é que se tenha de confirmar a todo o momento a informacdo obtida desses trés
angulos, porque, se usarmos a informacdo somente de um ponto de vista, de uma sé informacao, isso
poderd distorcer a realidade. Assim, temos que estar atentos para:

. usar métodos participativos para conhecer a realidade com “ferramentas” adequadas;

. provocar ambientes interativos de aprendizagem, criando interesse e compromisso entre as
equipes multidisciplinares e entrevistadas;

* O apoio institucional estimula a participacdao dos entrevistados, que passam a ser os verdadeiros

promotores de sua realidade.

6.5.3.2 Aprender na e com a comunidade

Observando, conversando, interagindo com as pessoas. E na comunidade que pode acontecer a troca
de posicdo com agricultores/as (empatia), quando vocé busca entender e investigar a aprecia¢do que eles

fazem de sua situacao e tenta captar a problematica com os olhos da comunidade.

6.5.3.3 Instrumentos apropriados

S3ao os que denominamos “ferramentas”; visam facilitar o entendimento da realidade, bem como a

visualizac¢ao.
6.5.3.4 Visualizagao compartilhada

Os participantes vao visualizando e desenhando sua realidade, que depois é compartilhada com os

demais moradores da comunidade.

6.5.3.5 Analise dos resultados

Os participantes sdo envolvidos na analise do diagndstico realizado de modo que a apresenta¢do dos

resultados na comunidade ndo é somente a visdo dos facilitadores ou especialistas em planejamento.

6.5.3.6 Interacao com a comunidade

Procedimento em espiral, continuo, com reflexdo sobre métodos, metodologia e resultados. Exige uma
constante troca de informacgdes para que o conhecimento da realidade seja algo construido pelos envolvidos

no diagndstico.

115



6.5.3.7 Facilitagdo

Tem a finalidade de permitir que a populacdo local se aproprie da maior parte ou da totalidade da
investigacdo, elaboracdo de mapas, diagramacdo, ordenamento, qualificacdo, quantificacdo, analise,
apresentacdo, planejamento, por sua propria conta, para a populacdo local ser dona dos resultados. A
analise que ela realiza, a partilha com os agentes externos, bem como as informacgbes, permanecem com

aqueles que a geraram e sera utilizada fora da comunidade unicamente com a sua permissao.
6.5.3.8 Compartilharmento

Refere-se ao habito de compartilhar informacdes, métodos e dados, experiéncias de campo entre
ONGs, governo e populacado local, sem insistir em ser o proprietario das ideias e informagdes que sdo comuns

para grande parte do trabalho de desenvolvimento.
6.5.3.9 Comportamento e atitudes

O comportamento e as atitudes dos facilitadores externos sdo de importancia primordial, mais do que
os métodos. Incluem: autoconsciéncia critica e capacidade para reconhecer e aproveitar os erros; parar para
ouvir e aprender; evitar proferir palestras magistrais, mas dar a palavra aos agricultores, que sdo os principais
mestres e analistas, tendo confianca de que eles podem fazé-lo; realizar uma intervencdo tranquila e aberta.

Tudo isso implica uma mudanca profissional significativa e, em muitos casos, pessoal, e requer grande
esforco dos capacitadores de DRP, que devem dedicar tempo para refletir sobre: a) como seus papéis nas
interacdes comunitarias vao mudando; b) o que devem aprender ou deixar de fazer; e c¢) se a populagado local
estd se beneficiando com isso. Além disso, aos membros da comunidade cabe o exercicio de adaptar-se as
novas regras, que dizem respeito ao empoderar-se, se desvencilhando do assistencialismo e da dependéncia

de atividades dirigidas por agentes externos.

6.5.4 Ferramentas de DRP

As ferramentas de DRP podem ser aplicadas com objetivos diversos como, por exemplo, para didlogo
e observacao; para diagndstico geral da comunidade; para fazer levantamento dos recursos naturais ou
dos sistemas de produgdo; para monitoramento e avaliagao, entre outras possibilidades. Em rela¢do ao
didlogo e a observacdo, o propdsito é estabelecer um guia de entrevista, selecionar informantes, realizar a
entrevista propriamente dita e analisar os dados coletados. E interessante o uso de perguntas abertas: qual
é a sua opinido? Ou estimulantes: como conseguiu ter ou alcancar? Também é sugerido pautar a pergunta
a partir de um evento chave: depois da seca? Da enchente? Sempre que tiver duvidas, é recomendavel
confirmar as respostas.

Para realizar um diagnédstico geral, pode-se recorrer a ferramentas como o Diagrama de Venn para
compreender o nivel de organiza¢do social. Ainda podem-se utilizar mapa social da comunidade, mapa

de servicos e oportunidades, ciclo histérico da comunidade, corte transversal ou caminhada, linha de

116



tendéncia: atividades das comunidades e andlise do ambiente (FOFA). Quando pensamos em recursos
naturais, podemos utilizar mapa de recursos naturais e de uso da terra; diagrama transversal; diagrama da
microbacia; matriz de avaliagao dos recursos e matriz de conflitos. Para sistemas de produgao, podemos
aplicar calendario sazonal de cultivo; calendario sazonal de produgao animal; mapa de enfermidades; censo
de problemas; matriz de preferéncias e analise de uso diario do tempo. J& em relagdo ao monitoramento
e a avaliagdao, pode-se fazer uso de matriz de indicador de avaliagao, formuldrios para monitoramento ou
indicadores de impacto.

Como vocé pode observar, muitas sdo as possibilidades, e é preciso estar atento e ponderar sobre que
ferramentas sdao aplicaveis e mais adequadas aquela realidade com a qual estamos interagindo. A seguir,

apresentamos alguns exemplos de ferramentas ligadas ao DRP. Vamos ver?

6.5.4.1 Mapas

Também denominados “Mapas esquematicos”, mostram a localizagdo no espaco fisico para entender
a percepgdo de agricultores/as sobre sua realidade, uma vez que eles mesmos participam na elaboragdo
dos mapas. Serve também para aprofundar conhecimentos especificos sobre determinada situa¢do, como
localizagao de rios, desmatamentos, estradas, ocupagdao econOmica da darea etc. A elaboragdo (popular)
de mapas ocorre desenhando e pintando no solo, com pedras, gravetos e sementes etc., para representar
modelos sociais, demograficos ou de saude (de uma aldeia ou de um bairro), mapas dos recursos da terra
ou dos bosques da comunidade, mapas dos campos, das granjas, das hortas familiares, mapas tematicos
(para agua, solo, arvores etc.), mapas de servigos e oportunidades e modelos tridimensionais de bacias
hidrograficas etc. Esses métodos tém sido muito utilizados e podem ser combinados com os apresentados na
lista para alcangar e hierarquizar o bem-estar e transcrever e estabelecer vinculagdes. Quanto a utilizacao,
0s mapas captam a atengao dos participantes e dao uma visao imediata de problemas e oportunidades de
varios aspectos da realidade. Podem ser usados como base de comparagdao com dados recolhidos a partir de
outras ferramentas, tais como dados topograficos basicos, informagdo sobre solo, vegetacao agroecoldgica,

zonas com caréncia ou potencial, disponibilidade de agua, infraestrutura etc.

Figura 11. Momento
de compor um mapa da

comunidade (Celso Bach)
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6.5.4.2 Cortes transversais — caminhadas transversais

Sao cortes transversais na area em estudo de modo a mostrar o perfil do solo e onde se representa
graficamente a diversidade de ecossistemas, usos do solo, assim como acidentes fisicos da area em estudo.
Caminha-se sistematicamente com os informantes-chave por uma regido, observando, perguntando,
conversando, aprendendo e anotando sobre as diferentes areas, tecnologias locais, tecnologias introduzidas,
buscando problemas, solugdes, oportunidades, potenciais e fazendo croquis ou diagramas de recursos
e resultados. Os cortes transversais tomam muitas formas: verticais, em circulo, por uma extensao de
agua e, as vezes, até no fundo do mar. Quanto a utilizagao, servem para sistematizar com mais detalhes
as informacdes sobre aspectos especiais e sobre o uso atual e potencial do solo. Permite a técnicos/as e
moradores/as, no ambito de suas atividades, debater e entender melhor suas inter-relagdes com o meio
fisico — recursos naturais existentes e seu uso, tipos de cultivos de solo, altitudes e distancias, tamanho

médio das propriedades, tipos de tecnologias etc.

Figura 12 e 13. Caminhada transversal (Celso Bach)

6.5.4.3 Resgate historico

O ciclo historico é um grafico que se elabora com um ou vdrios informantes em que entrevistador e
entrevistado se colocam de acordo para construir uma sequéncia de processos, considerados relevantes
para o diagndstico proposto. Uma das melhores formas de elaboragao é através da histéria de vida contada
pelos entrevistados. E conveniente realizar em mais de uma sessdo de entrevista de modo a relembrar
ou aprofundar os temas relacionados e de importancia para o estudo. Quanto a utilizagao, é uma técnica
mediante a qual se representam paralelamente sequéncias evolutivas de distintos processos e respectivas
datas histdricas. Dessa maneira se contam a trama da histéria/memdria local e sua relagdo com outros
contextos. O exemplo classico é constituido de floresta, terra, agua, criagdao e produgao, economia, politica
e institui¢Ges. Isso nos permite visualizar os problemas, como aconteceram, desde quando, as tendéncias e

as inter-relagdes com aspectos ecoldgicos, sociais, legais etc.
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Figura 14. Resgate histdrico (Celso Luiz Bach)

6.5.4.4 Calendario de atividades

Também chamado calenddrio sazonal, ¢ um grafico que ajuda a apresentar uma quantidade
de informag¢Ges em um marco comum de tempo; identifica ciclos que ocorrem na vida da comunidade
e ajuda a determinar problemas e oportunidades que aparecem periodicamente em um ano normal de
trabalho. Utiliza-se com dados da agricultura, mao de obra, ciclo de atividades etc. Também é util cruzar
varios esquemas para ver que correlagdes podem existir entre diferentes ciclos de atividades. A equipe de
elaboracdo devera identificar os temas mais relevantes em cada caso, tais como: pluviosidade, temperatura,

ciclos de cultivos, atividades pecuarias, ciclos de semeadura e colheita, variagao de precos, vendas etc.

6.5.4.5 Matrizes

A matriz de valorizagdo é uma técnica que se emprega para descobrir aspectos muito especificos
do conhecimento de agricultores/as. Exemplo: matriz de preferéncia — variedade de feijdo. O valor dessa
ferramenta esta em gerar informacgées sobre determinado tema de acordo com a prioridade e os critérios
da percepcdo do entrevistado. Quanto a utilizagao, os temas que podem ser abordados sdao muito variados:
diferentes cultivos, variedades e racas, atividades produtivas, bem como outros relacionados com as
organizagGes em torno de agricultores/as. Podemos elaborar matrizes de diferentes formas: Valorizagao:
para saber qual é o valor atribuido para diferentes organizagcdes que atuam com o agricultor; Priorizagao:
para saber qual é a prioridade entre varias atividades, produtos, variedades etc. Relacionamentos: para

identificar a percepc¢do do/da agricultor/a sobre o relacionamento entre organizacgdo, atividades etc.
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6.5.4.6 Diagrama

E uma ferramenta esquemaética que representa a informac3o visual facilmente entendivel com as
seguintes funcdes: a) a construcdo do diagrama responde a um processo analitico ajudado por uma reflexao
continua e dinamica dos elaboradores sobre o que se estd tratando de colocar no papel; b) O diagrama é
um meio de comunicacdo e discussdo entre as diferentes pessoas envolvidas no diagndstico. Vamos a duas

modalidades:
6.5.4.6.1 Diagrama de VENN

E uma representacdo grafica feita com circulos e flechas, incluindo a importancia e distancia das
instituicdes, as atividades e pessoas com as quais se tem contato. Os diagramas de VENN captam a presenca
ou auséncia das instituicdes, o relacionamento delas com o publico e a sua valorizagdo. Quanto a sua
utiliza¢do, o Diagrama de VENN serve para que técnicos/as (a) entendam melhor o papel das instituicdes
a partir da visdo da comunidade; (b) conhecam as atividades dos distintos grupos e organismos internos e
como a comunidade vé as instituicées; e (c) identifiguem as rela¢Ges entre as instituicdes e sua importancia

relativa.
6.5.4.6.2 Diagrama de fluxo

E Util para a equipe discutir, com o grupo/a comunidade, depois das entrevistas de elabora¢do do
diagndstico. Os diagramas de fluxo permitem conectar os efeitos com a origem dos problemas, estimulando
o didlogo durante as reunibes de analise do diagndstico. As praticas de produgdo poderdo ser desenhadas
enquanto agricultores/as explicam a sequéncia de passos de cada operagdo, registrando-se, assim, as

informacGes de forma grafica.
6.5.4.7 Historias e fotografias

Histdrias sdo curtas descricbes de situacées encontradas ou contadas por pessoas do lugar. Colocam
uma dimensdo maior da vida dos/das agricultores/as. Particularmente, colocam em destaque a forma
ou os critérios que os/as agricultores/as utilizam para descrever suas condi¢des locais, problemas e
oportunidades. As histérias poderdo abarcar os mais diversos assuntos, mas que, de certa forma, tenham
relacdo com o diagndstico: forma de colonizacdo, atividades agropecudrias desenvolvidas, desmatamento,
industrializacdo, escolas, estradas etc. E bom lembrar que histérias t&ém mais credibilidade quando contadas
por pessoas conhecidas e respeitadas na comunidade. Ja as fotografias antigas ddao um toque especial
ao diagndstico, principalmente se fizermos um painel para mostrar durante os encontros com o grupo/a
comunidade. Podem-se usar recortes de jornais e revistas que tratem de assuntos relacionados com a

comunidade, como problemas e potencialidades.
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Figura 16. Momento de socializar (Celso Luiz Bach)

6.5.4.8 Analise do ambiente

E um gréfico de quatro quadrantes em que se analisam diferentes dimensdes de uma organizagdo,
comunidade, plano ou atividade. E extremamente til para discussdo, pois cada quadrante pode ser analisado
separadamente. Na construgdo do grafico, separamos os quadrantes da seguinte forma: Ambiente Externo:
ameacas e oportunidades; Ambiente Interno: pontos fortes e os pontos fracos, conforme ja vimos no item

3.3.16.
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PONTOS FORTES OPORTUNIDADES
Caracteristicas positivas Possibilidades positivas
“Utiliza-las” “Tirar vantagens”
PONTOS FRACOS AMEACAS
Problemas presentes Possibilidades negativas
“Elimina-los” “Enfrenta-las”

E conhecido também como: FOFA (Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas), FODA (Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades e Ameacas) ou SWQOT (Strenghts —forcas, Weaknesses — fraquezas, Opportunities
— oportunidades e Threats — ameacas).

6.5.4.9 Estudos anteriores

A equipe de trabalho deve reunir todas as informac¢des disponiveis e conhecidas a respeito da
comunidade. Essas informacdes e esses trabalhos técnicos devem ser apresentados para a comunidade para
fazer parte das discussoes a respeito de possiveis solucGes para os problemas e potenciais encontrados.
Deve-se encontrar e revisar criticamente os dados secundarios, pois, em alguns casos, podem ser enganosos.
Também podem ajudar bastante, especialmente nas etapas iniciais, como, por exemplo, para decidir para
onde ir e onde existem brechas ou contradicGes na compreensao.

Além das ferramentas anteriormente mencionadas, ha algumas outras que gostariamos de destacar:
6.5.4.10 Outras ferramentas

* Observar diretamente (ver com seus préprios olhos). Isso pode ser mais eficaz quando combinado
com uma consciéncia autocritica dos pontos de vista pessoais que constituem o resultado de nossa educacao
e antecedentes especificos, fazendo-se um esfor¢o consciente para compensa-los.

* Buscar os especialistas sobre os temas especificos. Isto parece dbvio, mas as vezes é esquecido, talvez
porque o agente externo entenda que ndo existe especificidade. Por exemplo: quais sdo os mecanismos
para o manejo/resolucdo de conflitos que existem e quem, na comunidade, esta esclarecido sobre eles?

* Exploragdes-chave. Perguntas que podem levar diretamente aos temas-chave, novamente com base
na suposicao de que a populacdo local esta fazendo algo. Por exemplo: que novas praticas vocé e outras
pessoas tém experimentado nessa comunidade nos uUltimos anos? O que acontece quando a casa de alguém
se incendeia?

¢ Estudos de caso e particularidades. Uma histéria, um perfil familiar, uma granja tipica, enfrentar
uma crise, como se resolveu um conflito.

e Grupos casuais, encontros por acaso. Grupos de enfoque, grupos representativos ou estruturados
para buscar objetivos especificos, grupos comunitarios, de vizinhanca ou grupo social especifico ou formal.
Frequentemente, as entrevistas grupais sdo poderosas e eficientes, mas relativamente esquecidas, talvez

pelo enfoque continuo sobre os métodos quantitativos baseados em questionarios individuais.
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¢ Observem vocés mesmos. Inversao de posi¢cdes, com a populacdo local como especialistas e os
agentes externos como nao conhecedores. Os moradores supervisionam e demonstram suas habilidades
(buscar lenha, cortar e transportar pastagem para silo, nivelar o campo, transplantar, desmatar, construir
uma cabana), permitindo assim que os demais aprendam sobre suas realidades, necessidades e prioridades.

¢ Cronogramas e anadlises de tendéncias e mudangas. Calendario de eventos, eem umerando as
principais datas locais; descricoes do passado feitas pelos proprios moradores sobre como costumes, praticas
e coisas intimas para eles tém mudado; etnobiografias — histérias locais de uma colheita, um animal, uma
arvore, uma praga, uma doenca — diagramas e mapas que mostram histdrias ecoldgicas, modificacdes no
uso do solo e os padrdes de colheitas, populacdo, migracdo, uso de combustiveis, educacdo, saude, crédito
e as causas das mudancas e tendéncias, constantemente avaliando sua relativa importancia.

¢ Analise local das fontes secundarias. Analise participativa de fotografias aéreas (em muitos casos, a
melhor escala é de 1:5.000) para identificar os tipos de solo, condi¢Bes e tendéncias da terra etc.; também
podem ser usadas imagens de satélite e demais documentos escritos.

¢ Calendarios sazonais ou estacionais. Distribuicdo dos periodos de chuvas, quantidade de chuva
ou de umidade no solo, cultivo; trabalho de criancas, mulheres e homens dentro e fora da lavoura, dieta,
consumo de alimentos, doencas, precos, migracdo, imigracdo etc.

¢ Andlise do uso diario do tempo. Indicando as quantidades relativas do tempo, avaliacao de quao
pesada é cada tarefa etc.; as atividades poderiam refletir, as vezes, as variacdes sazonais.

¢ Diagramas de vincula¢do. De fluxos, conexGes e causas. Tem sido utilizado para mercado, fluxo de
nutrientes em granjas, migracao, contatos sociais, impactos de intervencdes e tendéncias.

e Agrupamentos de qualidade de vida (ou ordenamento de riqueza, agrupamento ou ordenamento
de lugares, segundo critérios locais, incluindo os que sdo considerados mais pobres e vulneraveis). Trata-
se de um bom ponto de partida para didlogos sobre as formas como os “economicamente empobrecidos”
ganham o sustento e como conseguem sobreviver.

¢ Qualificacdo matricial e hierarquizagdo. Especialmente utilizando matrizes e sementes para
comparar, mediante a qualificacdo, por exemplo, de diferentes arvores, solos ou métodos de conservagao
de solo e agua, variedades de um cultivo ou de animais, campos em uma granja, pestes, pragas, condicdes
em diferentes épocas e para expressar preferéncias.

¢ Contratos e interacoes de equipes. Contratos elaborados por equipes com normas estabelecidas de
conduta, modos de interagdo entre as equipes, incluindo troca de parceiros de trabalho, didlogos noturnos,
critica e ajuda mutua, como comportar-se no campo etc. (a equipe pode ser de agentes externos, de pessoas
do local ou mista).

e Apresentacdo e andlises compartilhadas. Mapas, diagramas e conclusGes sdo apresentados pelos
agentes locais ou externos, especialmente em reunides comunitarias; sao interconectados e analisados.
Chuvas de ideias sdo feitas especialmente em reunides conjuntas com a populacdo local. Mas quem
falard? Quando falara? Quem domina a conversacdo? Quem interrompe quem? De quem sdo as ideias
predominantes? Quem explica para os demais?

e Comparagoes contrastantes. Pedir ao grupo A que compare algo com o grupo B, e vice-versa. Isso
tem sido utilizado para conscientiza¢do sobre questdes de género, por exemplo, solicitando aos homens que
analisem como as mulheres gastam o seu tempo.

e Dramatizagoes e filmagens participativas sobre temas-chave. Para fixar a analise dos problemas e
explorar suas solucgées.

Perfil das atividades. Objetiva explorar os padrGes didrios das atividades: organiza-se um esquema
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com as atividades por hora ou periodo do dia, localizacdo do trabalho, comparando perfis de trabalho por
género, idade e tomada de decisdo nas atividades.

Analise de género. S3o trabalhadas questbes como: rotina didria das atividades da mulher e do
homem; uso do tempo; distribuicdo de tarefas entre homens e mulheres; matriz de tomada de decisGes;

matriz de controle e acesso; mapa de movimentos.

6.5.5 Beneficios e resultados do DRP

Alguns dos beneficios e resultados do uso do DRP incluem:

e Criar mais poder para os “economicamente empobrecidos” e/ou excluidos: permite que um grupo
(trabalhadores, mulheres, uma comunidade de pequenos/as agricultores/as etc.) analise, por sua conta,
suas condigdes possibilitando confianga para expressar e respaldar suas prioridades, apresentar propostas,
planejar demandas e desenvolver a¢des, promovendo programas participativos, sustentaveis e eficazes;

e Diversificacdo: estimula a expressao e exploracdo da diversidade local em programas que, de outra
maneira, seriam programas normais. Uma grande limitacdo de muitos trabalhos com DRP é a tendéncia a
buscar critérios divergentes para logo comprimi-los na “perspectiva comunitaria”. Raras vezes havera apenas
uma perspectiva comunitdria para algum tema. Isso ocultaria as diferengas-chave e pode fazer com que a
acao resultante beneficie apenas alguns poucos.

» O processo comunitdrio: esse inclui identificacao, diagndstico, planejamento, execucdo, seguimento
e evolucdo de forma participativa. Nada disso ocorre automdtica e magicamente. Sdo necessdrios esforcos
para ir além da etapa do diagndstico e tais esforcos tém sido feitos em apenas um nimero reduzido de
organizagoes.

e Prioridades de investigacdo: a identificacdo de prioridades e o inicio da investigacdo participativa
tem sido um campo importante de mudangas positivas que sao mais receptivas aos conhecimentos locais e
a capacidade dos camponeses para desenhar, realizar e avaliar seus préprios experimentos.

e Mudangas organizacionais: estao ocorrendo com uma reorientacao de estudantes, trabalhadores de
ONGs, agentes governamentais, universidades e institutos de capacitagdao para uma cultura de aprendizagem
aberta entre si e com as comunidades. A aprendizagem direta e a atualizagdo para profissionais e funcionarios
de alto nivel, especialmente aqueles mais envolvidos em escritérios, estdo permitindo que mudem sua
compreensdo das realidades comunitdrias e suas atitudes com essas realidades.

* Revisdo de politicas: isso estd acontecendo, em alguns casos, com a mudanca e adaptacdo de politicas
mediante uma compreensdo nova e oportuna com base em didlogos e processos de planejamento no
campo. As mudangas politicas estdo ocorrendo dentro das organizacGes e em diferentes niveis de governo:

local, regional e nacional.

6.5.6 Finalizar o DRP é comecar (cfe. Manual do DRP do Miguel Expdsito Verdejo)

Uma vez feitas as apresentagdes na comunidade, as instituicdes parceiras e outras organizagdes e
entregues os documentos finais, o trabalho acabou... Acabou? E claro que n3o! Agora comega a fase mais
crucial para a comunidade: o trabalho para se chegar as mudancas desejadas e implementar as solu¢des dos

problemas identificados no DRP. Muito dependera do objetivo institucional que tinha o DRP. Tratava-se de
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uma organizagao que trabalhava na area e queria revisar o seu enfoque de trabalho ou de uma organizagao
que contratou a equipe DRP para a formulacdo de um projeto novo? Foi a Emater/Epagri que encarregou o
DRP de extrapolar os resultados em nivel regional e modificar o seu enfoque de extensdo? Enfim, existem
muitas possibilidades, mas ndo vamos aprofundar as implicacGes que haveria para cada nivel institucional.

Entretanto, independentemente de para quem foi feito o DRP em nivel institucional, ele deve servir,
principalmente, para as comunidades. Se tentou extrair unicamente informacao, por mais participativo que
tenha sido, ndo foi mais do que uma pesquisa cientifica, sem repercussdo nem melhorias para a comunidade.
Por isso, o DRP ndo termina com a apresentacao final dos resultados, mas sim com a elabora¢do de um plano
de acdo comunitario com as atividades necessarias para se chegar as mudancas desejadas. Para tanto, pode-
-se recorrer a elementos de um planejamento participativo no qual a equipe de DRP apoia a elaboracdo,
e que deverd ser monitorado na sua implementacdo pelo Agente de ATER que acompanha a comunidade.
Como todas as ferramentas do DRP, esse plano de acdo é feito pela comunidade. A equipe DRP facilita,

dando apoio metodoldgico.

6.5.7 Dez mitos sobre O DRP

* Que é rapido: apesar de muitos métodos associados ao DRP serem relativamente rapidos e eficazes
para estimular o didlogo, a analise e a aprendizagem conjunta, o processo de desenvolvimento participativo
é lento e, geralmente, dificil.

e Que é facil: os métodos do DRP parecem ser faceis e atrativos, o que explica, em parte, sua
popularidade. Sdo Uteis para muitas pessoas desde camponeses a executores de desenvolvimento e
académicos. Mas especialistas que tém trabalhado com DRP sabem que o éxito deste enfoque requer muitas
outras habilidades, especialmente nas areas de comunicacao, facilitacdo e negociacdo de conflitos.

¢ Que qualquer um pode fazé-lo: muitas pessoas podem ajudar a elaborar um croqui ou realizar
uma qualificacdo matricial com éxito, mas isso nao significa que a aprendizagem ocorreu, ou que provocara
mudancas. Mais do que usar a linguagem da participacdo, é necessdrio incluir temas mais amplos das
mudancas organizacionais, sistemas de gestdo e subsidios, conduta pessoal, ética e responsabilidades.

* Que ndo é mais do que alguns “métodos sofisticados”: a imagem popular e visivel do DRP consiste
em uma gama de métodos que tém demonstrado serem eficazes e altamente aplicaveis. No entanto, os
métodos representam uma parte da mudanca mais ampla, que tem implicagées mais profundas. Além dos
métodos participativos, é central um ambiente aberto a aprendizagem que estimule a inovacao.

* Que se baseia na perspectiva de disciplinas especificas: O DRP surgiu das experiéncias praticas no
campo. Os principais inovadores tém sido trabalhadores rurais e popula¢des de paises do “terceiro mundo”.
Combina elementos de varias perspectivas disciplinares, sendo que a falta de um enfoque disciplinar
convencional tem sido considerado pouco rigoroso por alguns académicos que resistem a ele.

* Que ndao tem fundamento tedrico: usualmente se associa o DRP a situagBes praticas e a
profissionais dedicados a atividades praticas do desenvolvimento, mas isso ndo quer dizer que careca de
um rico fundamento tedrico. Ele se baseia em um enfoque de investigagdo/acdo no qual teoria e pratica se
desafiam através de experiéncia, reflexdo e aprendizagem.

* Que é simplesmente o mesmo vinho velho em novas garrafas: o DRP inspirou-se em multiplas
fontes, unindo debates e praticas de diferentes tendéncias. Sua énfase na livre visualizacdo e na improvisagao

continua contrasta com as que utilizam diagramas previamente determinados de forma mecanica. Seu
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enfoque nas atitudes e condutas de agentes externos contrasta com as que abandonam esse aspecto-
chave da interacdo local. A extensa gama de aplicagdes na investigacdo e no planejamento enriquecem o
desenvolvimento metodoldgico, o que o torna adaptavel a diversos contextos.

* Que a capacitacdo é resposta para tudo: uma resposta comum para ideias “novas” é capacitar
“todo mundo”, o que acarreta riscos, pois apenas um curso de capacitagdo ndo assegura uma sequéncia
apropriada. Uma capacitacdo bem feita exige que se fomentem novas maneiras de aprender dentro das
préprias organizagdes ou grupos. Os cursos de capacitagao sao apenas uma parte da resposta.

* Que a populagdo participante é neutra: o mito do investigador ou executor de desenvolvimento
neutro, desprendido e observador é incorreto. As pessoas nunca s3o neutras, sejam principiantes
locais ou agentes externos. Todos, inevitavelmente, sdo participantes de alguma maneira, e essas leis e
implicacOes precisam ser compreendidas. Isto incidird na informacdo coletada e nas analises realizadas. No
desenvolvimento participativo, todos sdo responsaveis por suas acoes. As implicacoes politicas e éticas da
investigacdo-acao participativa devem ser tratadas e respondidas de forma aberta.

* Que ndo é politico: as acOes de pessoas dedicadas a investigacdo ou desenvolvimento participativo
tém consequéncias que sdo, em sentido mais amplo, politicas. Poder, controle e autoridade sdo parte de
processos participativos. Podem surgir conflitos, disputas e tensGes com a participacdo em um processo
semelhante, podendo ser perigoso ndo leva-los em consideracdo. Todos devem estar conscientes dos
elementos de poder e controle, disputa e conflito que fazem parte de um enfoque para o desenvolvimento
mediante a investigacdo-acdo. Todos os participantes devem aprender e preparar-se para enfrentar esses
aspectos, o que pode implicar em adotar a posicdo de um lado ou de outro ou assumir um papel de mediacao

ou de negociacdo. Todos esses atos sao politicos.

6.6 Desafios

* Responsabilidade e ética pessoal;

* Interagdao com a comunidade;

* Compromisso com 0 processo;

* Qualidade da capacitacao;

* Demandas contraditdrias dos financiadores;
* Trocas de experiéncias;

» Enfase ao processo, e ndo sé no resultado.
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UNIDADE Il
AUXILIOS VISUAIS






Introducao

A linguagem oral faz parte do processo de ensino-aprendizagem e comunicacdo, podendo ser
auxiliada de diversas formas. Para tanto, é interessante proporcionar ambientes que permitam estimular
0 maior numero possivel de sentidos, pois assim se ampliam as possibilidades de troca de conhecimentos.
A visualizagdo, por exemplo, facilita a compreensdao do que se quer mostrar. Ai, entram os auxilios visuais,
a serem utilizados com critério. Os auxilios visuais oferecem muitas vantagens. De facil confecgao, é facil
transporta-los e podem ser usados em diferentes lugares, como salas de aula, auditérios e propriedades
rurais. As principais vantagens sdo: contribuem para expressar ideias em uma sequéncia légica realcando
os pontos mais importantes; atraem o interesse quando bem feitos, despertando e mantendo a atencdo do
publico pela novidade que representa cada pdagina, transparéncia ou slide; clareiam conceitos mais abstratos
e facilitam a recapitulacdo e memorizacdo do conteudo discutido; favorecem o contraste e a comparacao;
podem ser usados de forma dinamica instigando a participacdo; permitem a comunicacdo com quem nao
sabe ler quando se incluem desenhos ou figuras; economizam tempo e energia, pois muitos contetddos

podem ser utilizados e repetidos varias vezes.

129






Capitulo 7
Caligrafia, escrita e visual

7.1 A fungao da caligrafia em Extensao Rural

Uma caligrafia bem cuidada é o primeiro passo para a confeccao de materiais atrativos e de qualidade.
A escrita, como meio visual ou auxiliar de divulgacdo, difere da forma com que se escreve uma carta, pois
o conteudo deve ser lido de forma rapida e facil. Entre os materiais utilizados, destaca-se o pincel atdbmico,
indispensavel para confeccionar material visual em papel. Porém, antes de escrever ou desenhar com pincel
atdmico, vocé deve verificar que tipos de linhas ha condicdes de tracar. Vocé pode fazer tragos em diversas
direcOes, sentindo o efeito sobre o papel, tendo cuidado para evitar borrdes (em especial na roupa). Deve-se
usar um pincel atdbmico para cada cor. Depois de usa-los, vocé deve tampa-los imediatamente, guardando-
os na horizontal, pois secardo rapidamente se deixados em pé. O depdsito e a ponta podem ser limpos com
um solvente ou alcool. Quanto a recarga, deve ser feita somente com tinta especial.

Para escrever bem, vocé deve se atentar aos seguintes itens:

e A altura das letras determina a espessura da ponta que vocé vai usar:

¢ Apoie a ponta sobre o papel em toda a sua largura e mantenha de maneira que se forme um angulo
de 45° com o papel.

Se for utilizado um pincel de ponta reta, o angulo do feltro com a linha sera de 45°. Tracando-se uma
linha reta, seu extremo sera um angulo de 45°. Para se tragar as linhas, o pincel deve manter-se a um angulo
constante. Isto proporcionara contraste entre linhas finas e grossas. Os tragos devem ser feitos de cima para
baixo, sendo que um circulo requer dois tragos que se unem nos pontos mais finos. Ndo pressione o pincel
atomico para obter tracos grossos. Para serem legiveis, as letras devem ser suficientemente grandes, sendo
que se sugere a seguinte relagdo:
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Distancias Tamanhos das letras (aprox.)

3m 1,5cm
6m 2,5cm
9m 3,5cm
15m 5cm

Essas medidas se baseiam na pressuposicdo de que o tipo de letra escolhida é facilmente legivel,

pois vocé escreve para pessoas afastadas. Por isso, é importante calcular o tamanho das letras, segundo a
distancia. Quando precisar de letras especialmente grandes para serem lidas a grande distancia e ndo tiver
uma ponta suficientemente larga, recorra a uma linha dupla. Espaceje as letras de maneira uniforme. Em
uma mesma palavra é importante ndo haver partes que parecam mais finas do que outras. Porém:

* O espaco correto s6 se pode julgar a olho;

* As letras com tragos verticais devem estar bem separadas;

* As letras com tracgos verticais e curvos devem ser mais juntas;

* As letras de duas linhas curvas devem estar ainda mais juntas.

Por exemplo:

to
\ N 0B
00

Antes de comecar a escrita definitiva, € importante lembrar de escrever frases claras, ndo carregando
o papel com palavras em demasia. Se o topico escolhido é longo, divida-o em sec¢Ges, dispondo-o em uma
ordem ldgica, usando titulos e subtitulos.

Lembre-se: frases claras chamam a atencgdo e facilitam a compreensdo

Vamos exercitar?
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a) Exercicios de movimentos

Verticais letra |

Horizontais 22 e 42 movimento da letra E
Inclinado a direita 12 movimento da letra A H#
Inclinado a esquerda 22 movimento da letra A \\
Curva na pauta superior 22 movimentodaletra S

Curva na pauta inferior 32 movimentodaletra S

Curva a direita 12 movimento das letras O C

(Sentido anti-hordario, das “11 as 5 horas”)
Curva a esquerda 22 movimento daletra O
(Sentido horario, das “11 as 5 horas”)

Movimento do S 12 movimento do S

b) Exercicio das letras (juntando os movimentos exercitados)

Letras s6 com retas LETFHNMVWKXYZ
Letras com curvas e retas JUPBDT
Letras s6 com curva (GECRONOR

Letras minusculas
Nimerosde 1a9

Acentuacgado gréfica

c) Espagamento
Quanto ao espagamento, algumas regras devem ser consideradas:
¢ O espacamento entre letras deve levar em conta o espaco fisico ocupado por elas. A regra geral é dar

como distancia entre as letras o mesmo espaco da espessura do pincel atdmico. Lembre-se:

Letras redondas se aproximam 0oC

Letras com hastes paralelas entre si se afastam HI

Letras com hastes, curvas e irregulares espagco médio ABFKL

Ha casos especiais: se superpdoem LT, VA, RA, SC
Ha casos especiais: se afastam LI IT

¢ O espacamento entre as palavras deve ser o mesmo de uma letra média C, G, O, Q.
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¢ O espacamento entre as linhas deve levar em conta o layout do que vai ser escrito e desenhado.

Normalmente, o espacamento minimo deve ser 2/3 da altura das letras.
7.2 Critérios para um bom visual

Um material de apoio visual destina-se a auxiliaracomunicacao, pois contribui para esclarecer e reforcar
a mensagem, além de propiciar maior repercussdo e retencdo na memoria, pois real¢a as informacgGes-
chave. A utilizacdo de auxilios visuais contribui com o trabalho por varios beneficios: exige ordenacdo e
sequéncia na apresentacao; requer selecdo e especificacdo das ideias-chave; evita a omissdo de pontos
essenciais; poupa tempo, pois vocé se mantera dentro do assunto; contribui para evitar distracées; permite
a comunicacao face-a-face, com a sala podendo estar iluminada.

Porém, independentemente do material visual que vocé ira produzir, € importante conferir alguns
topicos centrais para que o resultado seja atrativo e contribua com o processo de comunicacgdo e aprendizado

entre vocé e as pessoas com as quais ira interagir. S3o eles:

a) Simplicidade
* Mantenha os visuais simples, breves e legiveis;
* Analise o assunto, organize e condense as ideias;

* Defina um titulo que mencione o contetdo.

b) Clareza
e Uma so ideia por visual (um sé ponto ou uma so relagdo);
¢ O maximo de 4 palavras por linha; 8 linhas por visual e, no maximo, 2 ilustracGes;

* Apenas palavras ou frases-chave, assim o visual ndo controlard a reunido.

c) Visibilidade
*0 tamanho das letras vai depender do espaco em que sera apresentado;
* Procure certificar-se de que as pessoas poderdo visualizar o seu material;

* Realce com cores, sem exageros, para dar maior énfase e prender a atengdo.

d) Elaboragdo

* Defina o0 tema e estabeleca os pontos principais a serem desenvolvidos;

* Faca um /ayout do que se quer, pois com um esboco inicial pode-se escrever e apagar varias vezes
até ter-se a sequéncia do conteudo;

* Organize em sequéncia logica a apresentacdo, escrevendo titulo, subtitulo, passos e pontos-chave e
indicando as ilustracdes;

* Distribua em cada pagina o conteudo organizado, observando o tamanho das frases, as ilustracées e
amarracgoes, de modo a facilitar a confecgdo;

* Prepare o material para a confec¢do propriamente dita.

e) Utilizacao
* Faca da primeira folha (capa) o atrativo inicial para desencadear o conteudo a ser trabalhado. Pode-

-se colocar uma ilustragdo para que se comece questionando o grupo a respeito da imagem apresentada, o
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gue desencadeara uma participacdo desde o inicio dos trabalhos;

* Faga anotagdes em um roteiro ou copia escrita da apresentacgao;

* N3o figue lendo a apresentacdo no visual projetado;

* Procure manter o contato face-a-face com as pessoas para saber a reagao;

* O uso de apontadores laser favorece o comunicador, desde que este domine seu uso e ndo fique
circulando sobre a figura ou girando sem coordenacdo;

* A técnica da “revelacdo” (abordada adiante, no tdpico Retroprojetor e Data show) permite controlar
o andamento do assunto e a atencdo das pessoas;

* Use o interruptor liga-desliga quando se tratar de apresentacdo em retroprojetor ou computador. A

utilizacdo dessa técnica simples proporciona a atencdo das pessoas.

Além dos aspectos anteriormente citados, ao utilizar qualquer apoio visual, vocé precisa estar
atento a dificuldades, como a timidez (que faz com que ndo olhemos as pessoas de frente, dificultando
nossa comunicag¢do). Por outro lado, vocé pode se sentir inseguro, repetindo varias vezes o que esta
escrito, apoiando-se no material ou equipamento, ficando em sua frente ou passando a apresentacgdo de
determinado tdpico antes ou depois de aborda-lo. Lembre-se: vocé conseguira manter a tranquilidade

estudando a tematica a ser abordada, planejando e elaborando tudo com antecedéncia.
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Capitulo 8

Auxilios visuais

8.1 Alguns auxilios visuais
8.1.1 Album seriado/flip chart

O 4lbum seriado, facil de confeccionar e de transportar, é uma cole¢do de folhas com uma sequéncia
de informacgdes com a finalidade de sistematizar a explanagao oral. Também é comum o uso de folhas soltas
fixadas em um suporte (flip chart) na realiza¢cdo de palestras ou reuniées em que dados e informacdes vao
sendo escritos visando facilitar o entendimento do que estd sendo apresentado e discutido. Pode parecer
uma contradicdo, com a tecnologia de informatica disponivel, falarmos de album seriado. Mas trabalhamos
com o meio rural e, em muitos momentos, o aporte eletrénico é mais dificil. Assim, justifica-se o uso de
auxilios alternativos. A recomendag¢do para uma reunidao com duragdo de 50 minutos é um album seriado
com cerca de dez paginas.

Quanto ao material necessario para sua confecc¢ao, temos:

* Papel off set 90 gramas, tamanho 66 x 96cm, cortado ao meio;
* Pincel atbmico nas cores azul, vermelho e preto;

* Reabastecedor para pincel atbmico das mesmas cores;

* Régua de 50cm, |apis e borracha;

* Canetas hidrograficas e/ou lapis de cor;

* Alcool, algod3o e papel toalha;

* Tesoura;

* Papel para rascunho;

* Banco de imagens ou revistas com figuras relativas ao contetdo do dlbum seriado.

No processo de elaboracdo do dlbum seriado, trés aspectos precisam ser considerados:
a) Letreiros: a confec¢do e o desenho de letras requer uma série de cuidados:

e Devem ser separados da ilustracao;

e O titulo situa-se, no minimo, a 10cm da margem superior;

e Manter uma margem lateral minima de 4cm;

* Em pdgina com poucas frases, a distribuicdo dos letreiros deve ser centralizada;

e Usar, no maximo, 7 ou 8 linhas, incluindo o titulo, por folha do dlbum;

e Guardar uma distancia entre uma linha e outra, de 2/3 da altura das letras;

® Pode-se usar a combinacdo de letras maiusculas com minudsculas;

¢ N3o se devem dividir palavras;

¢ Nunca usar mais de uma ideia principal em cada folha;
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b) llustragdes: de fundamental importdncia no album seriado, devem ser colocadas sempre que houver
necessidade de se concretizar um conceito ou uma ideia. Para composicdo das ilustracoes, é recomendado:

e Utilizar ilustragdes simples, de aparéncia natural;

¢ Usar desenhos, tracos ou caricatura sem pender para o campo humoristico/pejorativo;

» Relacionar as ilustracdes com fatos ou experiéncias dos participantes;

e Guardar uma proporcao légica das ilustracées entre si e o letreiro;

* Pode-se destacar o que vai ao ponto focal, utilizando-se certos recursos como flechas e/ou cor forte;

e Usar uma ilustragdo principal em cada folha.

c) Cores: as mais recomendadas sdo preto, azul e vermelho. Pode ser usada a cor vermelha para o
titulo ou subtitulo, e as cores azuis e pretas para as demais frases do dlbum seriado, pois “cansam” menos.
As ilustracdes devem ser coloridas observando a representa¢dao da imagem desejada.

O album seriado voltado para uma reunido pratica deve conter, no minimo, os seguintes topicos:
* Capa com titulo

* Introducgao

* Justificativa

* Importancia

* Materiais e equipamentos

* Passos e pontos-chave

* Cuidados (principais na elaborac¢do da pratica)

* Resumo

8.1.2 Retroprojetor e data show

Esses sdo auxilios visuais que facilitam o dia a dia, pois vocé pode criar apresentacdes que serao
utilizadas mais de uma vez e com publicos diversificados. E, conforme ja dissemos, também poderdo ser
usados em sincronia com um album seriado ou flip chart. O computador e o data show vem substituindo
gradativamente a lamina de transparéncia e o retroprojetor. No entanto, ambos necessitam de nossa
habilidade no uso e, principalmente, na producdo de figuras a serem projetadas, pois sdo apenas apoio ao
nosso trabalho. Uma boa imagem destina-se a auxiliar a comunicacao; ela esclarece, reforca e contribui
para uma maior repercussdo e retencdo na memdria, mas ndo nos substitui. Lembre-se: é vocé quem
complementa e trabalha as ideias contidas na apresentacdo que elaborou.

Para bem utilizar retroprojetor e data show, é preciso observar algumas regras:

* Faca pequenas anotagdes para lembrar detalhes importantes;

* N3o leia a mensagem no visual projetado. Ele é apenas uma referéncia na sua apresentacdo. A
maioria das pessoas lera rapido e se desligara de sua voz;

e Mantenha contato face a face com as pessoas. Olhe para o visual exposto e ndo para a tela. Isso
manterd vocé a par da reacdo do grupo;

eAponte para o visual, e ndo para a tela, com uma caneta ou ponteiro. Se suas maos estiverem
tremendo, desligue ou cubra o projetor da tela, posicione a caneta sobre o visual exposto e mostre o que

deseja;
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¢ Uma técnica interessante a ser utilizada é a da revelagdo: coloque uma folha de papel sob o visual
para que vocé possa ler o que vem a seguir, além de prendé-la no caso do retroprojetor. Se for apresentacao
em Power point, vocé tem condicGes de montar a apresentacao ja prevendo a revelagdao das informacgdes.
Vocé apresenta uma linha, imagem ou tela de cada vez a fim de controlar o andamento do assunto e prender
a atencao das pessoas;

¢ No caso do retroprojetor, vocé deve trocar os visuais com ele desligado. Use o interruptor liga-
desliga para posicionar o visual seguinte e manter a atencdo das pessoas. Se vocé tiver varios pontos em um
Unico visual que necessitem de explicacdo, ligue o retroprojetor para expo-los e desligue-o para explica-los.

¢ Assim que chegar a uma conclusdo verbal desejada, desligue o equipamento. A atencdo das pessoas
se voltara para vocé.

e Manter as luzes acesas procurando evitar a incidéncia de luz sobre a tela de proje¢do. Assim, mantém-

se o contato visual e os participantes podem fazer anotagdes.

8.1.3 Quadro branco/quadro de giz

O quadro de giz e o quadro branco devem ser utilizados para demonstra¢des e anotag¢des de modo
a prender a atencdo e auxiliar a visualizacdo do que estd sendo discutido. O quadro presta-se a esquemas e
desenhos simples (cujos tépicos devem ser escritos na medida em que forem explicados) e demonstragdes
de célculos. Vocé deve evitar encher o quadro com informacdes, pois seu uso visa atrair a atengao, facilitar
a compreensado e fixar os conteudos.

Para facilitar o aspecto didatico, vocé pode dividir o quadro em trés se¢des para dispor as anotagdes
do que vai ser trabalhado. A melhor pratica é treinar a escrever e desenhar no quadro. Antes das pessoas
chegarem ao local, ndo se esqueca de ir para o fundo da sala e olhar para o quadro. Faga uma autoavaliagao
do seu trabalho. Se vocé ndo pode ler o que escreveu, ou ndo percebe a sequéncia, as outras pessoas,
provavelmente, terdo a mesma dificuldade. Quanto as letras, escreva com tamanho suficiente para que sejam
distinguidas pelas pessoas. Imediatamente apds escrever, tampe o pincel, pois sua tinta seca facilmente.
Evite escrever falando. Fale sempre olhando as pessoas e evite ficar na frente do que escreveu. Ao mudar de
assunto, apague as referéncias ao assunto anterior. Apds terminar os trabalhos, apague o quadro e deixe-o

limpo.

12 Se¢do — para 22 Segao — para 32 Se¢ao — para

referéncia / desenvolvimento outras informacgodes

esquema da aula da aula ou exemplos

Figura 17. As trés se¢Ges de um quadro
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Antes de utilizar o quadro branco, observe se:

¢ Os pincéis contém tinta, pois com pouca tinta eles podem riscar a superficie do quadro;

¢ S3o apropriados para utilizar em quadro branco. Se utilizar o pincel inadequado ao escrever (a marca
ndo sai com o apagador), ndo use alcool para remover a tinta. O alcool destrdi a pelicula que recobre o
guadro, dificultando apagamentos posteriores. Se a area for pequena, passe o pincel apropriado por cima
das marcas, apagando imediatamente. Caso seja uma area grande, utilize um pano umedecido em agua;

* No caso de a tela estar marcada por tinta seca, aplique limpador para quadros brancos (encontrado
em papelarias) que deixam o quadro pronto para novo uso;

* Quanto ao apagador, a grande maioria dos modelos é descartavel. Ou seja, apds o feltro ter se

impregnado com tinta, deve ser descartado, sob risco de também provocar riscos na tela.

8.2 Material educativo impresso

Antes de decidir se o documento escrito é o meio adequado para compartilhar informacgdes, é bom
perguntar sobre seu potencial atrativo, afinal estamos falando de material que vocé entregara as pessoas
com as quais vai trabalhar no cotidiano. O agricultor, para tomar decisdes, precisa estar bem informado.
Uma das formas para que isso aconteca é facilitar o acesso a materiais escritos sobre assuntos relacionados
as suas atividades. Para tanto, vocé tem uma contribuicdo importante ao produzir documentos de leitura
acessivel, democratizando a informacdo. Escrever de maneira simples é um exercicio que se aperfeicoa
a medida que se escreve. Lembre-se: é possivel produzir materiais de forma sintética, sem prejudicar a

qualidade de seu contetido.

8.2.1 Planejamento

Como parte do trabalho realizado no cotidiano, produzir e redigir materiais também exige um
planejamento anterior para se potencializar o tempo. Para tanto, é preciso levar-se em conta:

¢ O publico: lembre-se que vocé estd escrevendo para o meio rural. Escreva de modo simples, sempre
ao alcance das pessoas com menor instrucdo. Verifique se é preciso fazer um material motivacional ou se
pode ser veiculada alguma informacdo nova. Ou se é aconselhavel usa-los simultaneamente.

* A mensagem: seja objetivo. Ndo aborde assuntos distintos em uma s6 mensagem para ndo confundir
as informacoes.

¢ O estilo: use linguagem simples, periodos curtos e objetivos. Evite expressdes técnicas, mas se tiver
necessidade de usa-las, explique o significado. Escreva como se estivesse conversando. Desse modo, sua
mensagem terd mais afinidade e seu leitor vai se sentir a vontade, como se estivesse trocando ideias.

e A apresentacdo: o cabegalho deve ter um titulo sugestivo, desenhado em letras grandes para
chamar atencdo e informar o tema do material. Deve ser simples para facilitar a compreensao. As ilustragoes
contribuem para a fixacdo da mensagem. Porém, deve haver uma distribuicdo harmoniosa entre texto e
desenhos.

e A preparagdo: é importante fazer um layout no mesmo papel a ser usado, marcando o lugar do
cabecalho e distribuindo o espaco entre texto e ilustracdes. Depois se deve fazer uma revisdo cuidadosa,

com as correcdes necessarias, ampliando ou reduzindo texto ou ilustracdes.
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8.2.2 Textos e ilustragoes

E importante avaliar a eficdcia comunicativa dos materiais produzidos em fung¢do da adequagdo as
caracteristicas e condig¢Bes culturais e socioeconémicas dos/as agricultores/as. A cultura do publico rural
é rica em tradicbes e expressdes regionais, conservando uma maneira de pensar muito concreta, sem
maiores abstracdes. O vocabulario é rico em assuntos da natureza, mas diferente do usado por técnicos/
as e pesquisadores/as. Desta forma, é preciso cuidar com a adequagdo dos textos, levando-se em conta os
aspectos:

e Semanticos: sdo aqueles que tém a ver com os significados, a decodificacdo das palavras. E impor-
tante ter clareza, pois a maior facilidade de decodificagdo de um texto prende-se a capacidade do leitor em
descobrir a ideia central e as ideias subordinadas. Quando ha um nuimero excessivo de ideias, ou todas sdo
importantes, o texto fica prejudicado e o leitor pode ficar confuso. Para avaliagdo, observe as questdes: ha
um “fio condutor” no desenvolvimento do texto ou ele pula de um assunto a outro? O texto e as ilustragdes
guardam relagdao complementar entre si, apoiando-se mutuamente?

e Sintaticos: o texto é composto de palavras, frases, ora¢des e pardgrafos. A ordem dos elementos
é importante para a compreensdo do texto. Prefira sempre a ordem direta. Quanto a estrutura sequencial
do texto, tem-se: piramide normal, que é recomendada para textos destinados a revistas ou periédicos
semanais, composta por preambulo, detalhes secundarios e detalhes principais. A denominada piramide
invertida, recomendada para textos veiculados por jornais didrios, implica trés tépicos: sintese do assunto
principal, detalhes importantes e dados acessérios. Por ultimo, o esquema do arco preconiza que a matéria
escrita comecaria com a analise do problema; depois, extrairia uma sintese das varidveis mais importantes
do problema, passaria por uma andlise a luz das teorias existentes, descreveria alternativas de solugao do
problema e, finalmente, seria apresentada a solugdo de acordo com a/s alternativa/s escolhida/s.

¢ Pragmaticos: implicam quatro tépicos: a atengdo que o texto provoca no leitor, a comegar pelo titulo;
o tamanho das letras e o espago entre linhas. Recomenda-se a utilizagdo de letras grandes (tipo 12) e um
espacamento entre linhas que facilite a leitura. A distribuicdo do texto em colunas facilita a leitura. Quanto
aos recursos didaticos, é interessante reservar espago para o leitor colocar seu nome no material. Também
se podem dispor problemas, exercicios e perguntas para os leitores exercitarem e se reservar espagos em
branco para anotagdes.

e De concordancia gramatical, pausas e pontuagées: fazemos parte de uma empresa publica que,
portanto, deve seguir as normas de escrita da gramatica culta da lingua portuguesa. E necessario observar
a concordancia gramatical com objetivo educativo. Atencdo também deve ser dada a pausas e pontuagdes,
priorizando frases curtas, sendo recomendavel ndo dividir as palavras quando mudar de linha.

e De adequacgdo das ilustragdes: as ilustracdes complementam os textos escritos. Porém, devem-
-se usar imagens nitidas e préximas a realidade das pessoas, para facilitar a compreensdo. O uso de
imagens estereotipadas deve ser evitado, e imagens humoristicas devem ser bem analisadas para evitar
constrangimentos. O uso de tabelas, graficos e mapas deve ser ponderado, realcado por cores e distribuido
ao longo do texto para que resulte em uma composi¢ao harmonica e esteticamente atrativa. Outro cuidado
deve haver com a representacao em perspectiva, optando-se por desenhos simples e angulos comuns que

correspondam a realidade.
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8.2.3 Exemplos de material impresso
8.2.3.1 Carta circular/convite

A carta circular/convite € um meio de comunicagdo barato, de facil elaboragdo e efetiva, pois leva a
mensagem diretamente a casa do/a agricultor/a e de sua familia. Tem como objetivo fazer um convite e/
ou divulgar informagdes simples, alcangando um publico expressivo, de modo a facilitar a comunicagao. Por
exemplo, pode ter como fim lembrar as vantagens do reflorestamento, o langamento de uma nova variedade,
cuidados com a estiagem. E um auxilio que deve atuar por si s6, sem a presenca do/da técnico/a. Como é
dirigida a pessoas de niveis diversos, sua mensagem deve ser motivacional e informativa, em linguagem
simples e clara. Veja a seguir uma forma simples e direta para compor uma carta circular.

Exemplo de carta circular:

COMO FAZER COMPOSTAGEM

Prezado agricultor,

A producao de alimentos de qualidade e com preco baixo ¢ um desafio para todos! Pensando nisso, a Epagri convida
vocé e sua familia para participar de uma reunido pratica sobre como fazer uma compostagem de qualidade.

Data: 10 de abril de 2014, quinta-feira

Local: Cetrei/Olericultua

Horério: 8 horas

Contamos com sua presenga!

Um grande abrago

Equipe Escritorio Municipal de Itajai.

8.2.3.2 Material informativo

E a escrita resumida e clara de contetdos trabalhados para que as pessoas possam recordar os pontos
mais importantes. Por exemplo, um folder. Servira para leitura durante e/ou apds a realizagdo de agdes
educativas, como, por exemplo, uma reunido pratica com demonstracdo de método. Para produzi-lo, vocé
precisa considerar a qualidade e quantidade dos conteldos, selecionar o que é relevante de acordo com o
valor técnico e a necessidade dos envolvidos e estabelecer o nivel de generalidade e profundidade para se
alcancar os resultados propostos.

Vamos a um exemplo:
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CALDA BORDALESA: COMO FAZER E UTILIZAR

Vantagens:
A calda bordalesa serve como fungicida, bactericida e nutriente para a planta.
Seu custo ¢ baixo e de facil preparo.

Pode ser utilizada na produg@o organica.

Materiais e equipamentos necessarios:
50 gramas de sulfato de cobre, 40 gramas de cal virgem, 10 litros de agua, balanga, 2 baldes plasticos, baldes

menores, 1 peneira fina, 1 pa de madeira, papel medidor de pH, pulverizador costal, EPI.

Como fazer:

Dissolva o sulfato de cobre em um balde com 5 litros de 4gua. Em outro balde, apague a cal virgem adicionando
agua vagarosamente, completando 5 litros de “leite de cal”. Coe e despeje vagarosamente o leite de cal na solucdo de cobre,
mexendo com a pa de madeira até obter uma coloragdo azulada. Verifique a acidez com papel medidor de pH. Acrescente
mais leite de cal até o pH ficar neutro. Ou seja, entre 7,0 ¢ 7,5. A mistura deve apresentar uma coloracdo AZULADA. O

produto terd uma concentragao de 0,5%. Molhe uniformemente a planta.

Cuidados: use EPI. Evite aplicar com sol quente. Aplique logo apds o preparo da solucdo. Verifique o pH

seguidamente.
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Capitulo 9

Comunicagao em meio eletronico

As diferentes empresas de extensao, entre as quais a Epagri, dispdem de normativas para o uso
de Internet e e-mail. No caso dos profissionais da Epagri, pode-se acessar a intranet e pesquisar em
“Documentos”, digitando a palavra “politica”. Virdo documentos como, “Politica Editorial da Epagri” e
“Politica de Informatica”, por exemplo.

Afora as normativas vigentes, sempre é bom ter bom senso ao enviar e-mail ou publicar mensagens
em redes sociais, principalmente para as pessoas com as quais trabalhamos, sejam agricultores/as ou seus
familiares. Os jovens, por exemplo, cada vez mais conectados virtualmente, vém demonstrando preferéncia
as mensagens por meio virtual ao impresso. Cabe ponderar o uso dos diferentes meios quando pensamos

em alcangar os objetivos aos quais nos propomos em nossa agao cotidiana.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

A compilagdo desse material € uma tentativa de contribuir com o processo de formagdo de técnicos
(as) da Extensdo Rural. Trata-se de uma construcao realizada coletivamente, em que a Geréncia de Extensdo
Rural e Pesqueira (Gerp) trabalhou inicialmente em equipes temdticas cujos profissionais se dispuseram a
pesquisar e revisar materiais ja produzidos visando compor o Documento.

Desejamos sucesso, a0 mesmo tempo em que desejamos que vocé venha a ser um profissional feliz e
realizado nesse trabalho que visa contribuir com a melhoria da qualidade de vida no meio rural e com um
desenvolvimento sustentavel que considere a diversidade humana em suas multiplas facetas, levando-se
em conta que o “ser humano é a um sé tempo fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social, histérico” (MORIM,
2003, p. 15).

Esperamos ter conseguido compor uma redacao clara e simples, cujo material se destina a contribuir

com o processo de insercdo no servico de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural catarinense e brasileira.
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