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APRESENTACAO

Para realizar a revisdo do Plano Diretor, documento que vai orientar o
direcionamento da Epagri nos proximos anos, varias etapas foram necessarias: oficinas
com os empregados e os Conselhos Municipais de Desenvolvimento Rural (CMDRs),
pesquisa de opinido com parceiros e analise de benchmarking. A Epagri, historicamente,
tem a pratica de mobilizar as forgas internas e externas para que os planejamentos
atendam com mais precisdo as principais demandas econémicas, ambientais e sociais do
territdrio rural catarinense.

Neste documento apresentamos a analise dos resultados obtidos nas diferentes
etapas. Ela servira de base para as oficinas de elaboragdo do documento a ser apresentado
ao Conselho de Administracdo para ser avaliado e aprovado como o novo Plano Diretor
da Epagri. A Epagri, enquanto empresa estatal, conforme a Lei 13.303 tem a obrigagdo de
estabelecer a sua Estratégia de Longo Prazo, para, no minimo, os préximos cinco anos.

Projetar o futuro em um mundo t3o complexo e de tantas incertezas ndo é uma
tarefa facil. Por isso é necessdrio juntar as informacgdes disponiveis para que a tomada
de decis3o seja a mais assertiva possivel. E com este intuito que realizamos esta anélise.

A Epagri, em seus 32 anos de existéncia somados aos tempos de cada uma das
antecessoras, se transformou em uma empresa de referéncia em pesquisa agropecuaria e
extensdo rural, com solidez institucional e corpo técnico detentor de amplo conhecimento
sobre o espaco rural e pesqueiro catarinense. O grande desafio é projetar um futuro
institucional que venha a ser marcado pela inovac¢do e pelo protagonismo nas grandes
transformagdes do espaco rural e pesqueiro catarinense com base na sustentabilidade.

Diretoria Executiva
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A Epagri do futuro: resultado do processo
participativo para a revisao do Plano Diretor

1 Introducgao

A Lei 13.303/2016, que dispbe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos municipios, estabelece no Art. 23, § 12 que a diretoria devera
apresentar, até a Ultima reunido ordinaria do Conselho de Administracdo do ano anterior,
a quem compete sua aprovacgado, a estratégia de longo prazo atualizada com andlise de
riscos e oportunidades para, no minimo, os proximos 5 (cinco) anos. O Plano Diretor da
Epagri é o documento que cumpre com esta deliberagdo.

Durante a trajetoria da Epagri houve trés momentos fortes de planejamento
estratégico que estabeleceram as diretrizes hoje presentes no Plano Diretor. O primeiro
foi a elaboracdo do Planejamento Estratégico 1997-2001, que utilizou uma metodologia
participativa, com vdrias etapas de execugao e que definiu as diretrizes da Empresa que,
na esséncia, foram confirmadas nos planejamentos estratégicos posteriores. O segundo
momento foi em 2009, quando foram definidas diretrizes estratégicas importantes, como
a estruturagdo técnica em macroprogramas, programas e projetos e estabelecimento das
UGT (Unidades de Gestdo Técnica) como base territorial de planejamento. Em 2014, o
terceiro momento, quando foi publicado o Plano Diretor Epagri 2025, elaborado a partir
do relatério da Roland Berger Strategy Consultants, documento que manteve as bases
dos planejamentos estratégicos anteriores e incorporou os indicadores corporativos,
aprovado em 2018 pelo Conselho de Administragdo para a Estratégia de Longo Prazo,
conforme estabelecido pela Lei 13.303/2016. Apds 2018 foram realizados alguns ajustes
pontuais no documento.

Com as profundas mudancas na dindmica do espaco rural e pesqueiro catarinense,
com as novas demandas e a situagdo atual da Empresa, a Diretoria encaminhou a revisao
do Plano Diretor com o objetivo de projetar as suas préoximas décadas, com protagonismo
na pesquisa e na extensao catarinense.

O processo de revisdo foi organizado em duas etapas, uma de diagndstico e outra
de elaboragdao do documento final. Na etapa de diagndstico foram realizadas trinta
oficinas internas com a participacdo de 1201 empregados, consulta aos CMDRs, consulta

aos parceiros e analise de benchmarking, com a geragdo de um relatdrio para cada uma
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das quatro agGes. Para completar, este relatério executivo foi elaborado e traz questGes
apresentadas nos relatérios anteriores, juntamente com apontamentos oriundos do
Roadmap Estratégico Integrado da Secretaria de Estado da Agricultura e Pecuadria, da
Carta Consulta ao Banco Mundial visando o Programa SC Rural 2 e da Visdao de Futuro do
Agro Brasileiro, elaborada pela Embrapa.

O conjunto dos documentos redigidos na etapa diagndstica é a base para a segunda
etapa do projeto, que é a de elaboragdo do documento final. Para esta segunda etapa,
foram planejados dois momentos: a) uma oficina em cada UGT, envolvendo o referido
Comité ampliado com participacdo de empregados representativos das diversas funcgdes;
b) uma oficina final com a participa¢cdo de quatro representantes escolhidos em cada
oficina da UGT. Na sequéncia serd elaborado o documento final a ser apresentado ao
Conselho de Administracdo. Nas oficinas realizadas nas UGTs, a perspectiva territorial sera
utilizada para a proposi¢do de atualizagdes nas diretrizes da Empresa. Serdo apresentadas
algumas perguntas orientadoras relativas ao posicionamento e aos focos da Empresa no
futuro de curto, médio e longo prazos e cada territério fara a sua contribuigdo. Na oficina
final, em que participardo quatro representantes de cada territdrio (UGT), sera realizada
uma reflexdo acerca das perspectivas futuras para o espaco rural a partir dos documentos
preparatérios publicados para esta finalidade e a revisdo das diretrizes da empresa:
Missdo, Visdo, Objetivos Estratégicos, Indicadores e Metas Corporativas.

Este relatério executivo preparatdrio para a etapa final, conforme o paragrafo
anterior, compde-se de uma descricdo dos pontos fortes da Epagri e pontos a melhorar,
conforme elaboracdo na etapa de diagndstico, e uma discussdo acerca das diretrizes para
a Empresa, principalmente no que diz respeito aos objetivos estratégicos e consequentes
indicadores corporativos.

2 Pontos fortes da Epagri

A Epagri foi criada em 1991, fruto da juncdo da Acaresc, da Empasc, da Acarpesc
e do lasc e posterior incorporagdo do Icepa em 2005, todas organizagdes publicas de
pesquisa, extensdo rural e pesqueira e de estudos socioeconGmicos, legitimadas pela
sociedade e com forte atuagdo no territério catarinense. A histéria de 32 anos da Epagri
foi construida a partir do legado das antecessoras e com base na interatividade com o
publico e as organizagGes parceiras.

O reconhecimento e a credibilidade da Epagri como referéncia perante outras

organizagdes estaduais de ATER e de pesquisa é resultado de conhecimento, informagao
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e promogao de solu¢des de forma pioneira e consolidada na longa trajetéria de sucesso.
Esta credibilidade permite influenciar politicas publicas e processos gerenciais no governo
do Estado. Em nivel municipal, a Epagri é referéncia em conhecimento para informacdes
e orientagGes e desfruta de grande poder de mobilizagdo. Outro destaque é a capacidade
de elaborar e executar programas de desenvolvimento rural, como o Microbacias 1 e 2
e o SC Rural, com financiamento do Banco Mundial devido ao seu reconhecimento de
exceléncia em nivel internacional.

A integragdo é analisada como ponto forte da Epagri e surge em duas frentes,
interna e externa. A primeira, em ambito interno, quando se refere a relacdo entre
pesquisa e extensdao em que se vé como positivo contar com as duas atividades em uma
s6 Empresa. A segunda frente concerne a relagdo com o publico externo, em que os
eventos com visitacdo que aproximam a populagdo sdo bem vistos, assim como a difusdo
de tecnologias por parte de pesquisadores e extensionistas quando focados na solu¢do de
problemas reais dos produtores. A integracdo com vdrias instituicdes e diferentes niveis
da sociedade traz proximidade do publico beneficiario.

O conjunto do capital humano composto pelos epagrianos é visto como um
dos grandes pontos fortes da Empresa. Tal assertiva advém da constatagdo de que seu
quadro de profissionais é comprometido e dedicado, seja pesquisador, extensionista,
administrativo, de apoio ou de campo. Os pesquisadores sdo reconhecidos pela
capacidade e expertise em gerar conhecimento de alto nivel para solugdo de problemas
das cadeias produtivas com aplicacdo direta por agricultores e pescadores. A confianca
do pesquisador na equipe de campo, com acompanhamento do trabalho do inicio ao
fim, é avaliada como extremamente positiva. As capacitagdes internas continuadas do
corpo técnico e a multidisciplinaridade que comp&em a extensao rural permitem ampliar
0 escopo de atuagdo e contribuir com a riqueza do capital humano.

Do ponto de vista do servidor, a remuneragdo atrativa para a maioria dos cargos
em comparagdo a empresas similares é importante, assim como o PCCS, concurso
e PDV sdo citados. A liberdade para exercer habilidades e criatividade, participar de
capacitagdes pontuais e fazer a programacgao do trabalho é vista como extremamente
salutar. Também se identifica comprometimento das equipes, mesmo aquelas que
ndo se sentem reconhecidas. Reconhece-se que a Epagri tem compromisso com seus
colaboradores (folha em dia conforme ACT, encargos sociais e servigo social, fornecimento
de EPIs, transporte coletivo). O ambiente de trabalho colaborativo favorece a sensacédo de
seguranga, conforto e estabilidade na relagdo funciondrio e Empresa e na unido entre
funciondrios, predispondo a cooperagdo. Em meio a pluralidade profissional, ha uma
cultura corporativa que da condi¢cdes de trabalhar com a diversidade de necessidades da

populagdo.
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Oclimaorganizacional é resultado de varios fatores, como unidades bem localizadas,
um ambiente agradavel e bem cuidado, a natureza ao redor, aliado a estabilidade e
seguranga sem precisar agradar alguém, assim como o sentimento de pertencimento e
o orgulho de ser Epagri. A Epagri é vista como uma empresa boa e sdo citados como
positivos os beneficios sociais, a valorizagdo profissional e as politicas internas voltadas
ao bem-estar dos empregados. Um bom plano de sadde, auxilio creche, bab3d, vale
alimentacdo, plano assistencial e de saude para familiares, pontualidade do saldrio, e o
PCCS/ACT, ddo seguranca aos empregados. O facil acesso aos chefes e dirigentes, bem
como coleguismo, amizade e acolhimento entre funcionarios e disposi¢cdo para colaborar
na resolucdo de problemas sdo ingredientes para se sentir feliz, assim como desfrutar de
liberdade e autonomia para desenvolver um bom trabalho.

A presenca e representatividade da Epagri em quase todos os municipios
catarinenses, por meio fisico ou digital, e a pesquisa com grande visibilidade sdo pontos
fortes para o reconhecimento da Empresa como referéncia. A atuacdo estadual com
estruturas distribuidas no territdrio catarinense — escritérios municipais e regionais de
extensdo, unidades de pesquisa, centros de treinamento, centros estaduais e a sede —com
uma forte interagdo com o setor produtivo do Estado possibilitam uma grande capacidade
de articulacdo e mobilizagdo. O pano de fundo é o comprometimento com os agricultores,
com a realidade do espaco rural e pesqueiro, com agdes continuas ao longo de décadas
de trabalho. A grande abrangéncia territorial, a capacidade de interagir diretamente
com as comunidades rurais, o atendimento a agricultores e pescadores na propriedade
levando conhecimento e oportunidades fazem da Epagri uma empresa protagonista no
desenvolvimento do Estado.

A Epagri é vista como uma ponte de acesso a politicas publicas, protagonista de
pesquisa, geracao e difusdo gratuita de conhecimento para a sociedade. As tecnologias
buscam a humanizacdo dos trabalhos e as a¢des incentivam a formacdo de liderancas
rurais e pesqueiras, como no caso da a¢ao com jovens e mulheres.

Também é importante a oferta de servicos especializados através dos centros
de pesquisa: Cepa, Ciram e Cedap e Cepaf. O Centro de Socioeconomia e Planejamento
Agricola (Cepa) atua no acompanhamento e analise de mercado, com informacgGes
fundamentais paraatomada de decisdo pelos agricultores, pescadores e suas organizagdes,
disponibilizadas através das plataformas Infoagro e Observatério AgroCatarinense. O
Centro de Informagdes de Recursos Ambientais (Ciram) é responsdvel pelos servicos de
agrometeorologia, zoneamento climatico e outras informages ambientais. O Centro de

Desenvolvimento da Aquicultura e Pesca (Cedap) desenvolve pesquisas que contribuem
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de maneira decisiva para colocar Santa Catarina como grande referéncia nacional na
area de piscicultura e maricultura. A contribuicdo do Centro de Pesquisa da Agricultura
Familiar (Cepaf) é no desenvolvimento deste setor chave para a economia catarinense,
com localizagdo estratégica no territdrio do Grande Oeste.

A Epagri tem investido de forma continua e sistematica em pessoas, instalages
e equipamentos que formam seu patrimonio, como veiculos, itens de informatica,
estrutura de escritérios, equipamentos para trabalho de campo, como também recursos
para executar as agdes de pesquisa e extensdo. Os equipamentos de informatica ganham
destaque na era da conectividade e exigem investimento em uma rede que facilite a
comunicagdo e realiza¢do de cursos diferenciados, tanto para servidores quanto para
beneficidrios. A Epagri avanca de forma robusta e ampla em tecnologia, proporcionando
o uso efetivo da ATER digital no Estado, trazendo qualidade na informagdo e ampliando o
leque de beneficiarios.

O amplo espectro de atuagdo da Empresa facilita firmar uma gama de parcerias
com entidades diversas, entre as quais empresas publicas, privadas, cooperativas,
universidades, tanto para realizar trabalhos quanto para disseminar a pesquisa e a extensao
rural. Entretanto, a principal parceria da Epagri é com as familias rurais e pesqueiras.

O planejamento técnico operacional da Epagri foi desenhado com base nos
programas, diretrizes, estratégias e prioridades institucionais criados para a execugdo
de projetos e atividades voltadas ao desenvolvimento sustentdvel dos meios rural e
pesqueiro, o que posiciona a organizagao como referéncia nas areas de pesquisa e ATER.
Ha diversidade e abrangéncia de programas, um coordenador de ATER e um de pesquisa
para cada programa, técnicos de referéncia em areas especificas e uma rede de apoio que
possibilita respostas as demandas. Por outro lado, se dispde de liberdade para planejar e
executar as agdes com criatividade e se tem motivagdo para ser propositivo no trabalho
cotidiano. A cadeia de comando ocupada por funcionarios de carreira e a responsabilidade
social/fiscal/ambiental, com retorno social positivo para a sociedade é bem vista, assim
como a rede de apoio técnico presente sempre que necessario. Os lideres e dirigentes
sdo vistos como comprometidos, estdo junto aos funcionarios e sdo de facil acesso ao
didlogo. Os sistemas e as ferramentas de gestdo ddo oportunidade para contribuir com
o planejamento interno e se percebe a melhoria da comunica¢do interna com agilidade,
acles para buscar mais eficiéncia nas licitagdes com a melhoria processos e aquisigado mais
rapida de materiais. Ha facilidade de acesso a administrativos e gestores financeiros e
independéncia nas decisOes das unidades. Também se constata que os setores (financeiro
tributario, prestacdo de contas e assessoria juridica) estdo mais eficientes e prestativos
junto as unidades. Ter um Diretor eleito é citado como positivo, assim como ter respaldo
para trabalhar de forma idonea, seguindo a regulagdo de servicos publicos.
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Em 2023, a Epagri obteve uma pontuagdo notavel de 93,89 na avaliagdo da
Aplicacdo do Modelo de Governanca e Gestdo, alcancando um nivel de exceléncia no
cenario nacional. O certificado, concedido pelo Ministério da Gestdo e da Inovagdo em
Servigos Publicos, corresponde ao Bronze-4, o que representa o mais alto indice na analise

e a classificagdo mais elevada entre as empresas publicas do Pais.

3 Pontos a melhorar

As anotagGes a seguir sdo contribui¢cdes dos empregados nas oficinas internas
realizadas em 2023, e das organiza¢Oes parceiras em consulta realizada com vistas a
revisdo do Plano Diretor.

As recomendacgGes sdo para uma gestdo pautada na eficiéncia, descentralizada,
participativa e estruturada com o foco na missdo da Epagri e objetivos nas areas
ambiental, social e econémica, que é o seu diferencial. Ter equidade no trato com os
empregados, levando em consideragao a estrutura de trabalho e a relagdo entre colegas,
valorizando todos. Transparéncia administrativa, com critérios para a escolha de cargos
e implementagdo de uma politica de preparagdo de sucessores. Aumentar o retorno
financeiro para as unidades e a participacdo dos funciondrios na discussdo da gestdo
técnica e administrativa da Instituicdo. Reduzir a influéncia da gestdo politica na gestdo
técnico-operacional e criar uma estrutura de apoio a Diretoria de Desenvolvimento
Institucional (DDI) para ter-se uma equipe que olhe a Empresa como um todo. Quanto
a forma de gestdo e aos mecanismos de controle, cultivar um ambiente organizacional
adequado para o estimulo a criatividade, que é inerente ao objeto da Empresa. Sistematizar
as boas praticas de gestdo e promover eventos de trocas, além de utilizar esse contetddo
no preparo institucional de gestores.

O planejamento é um dos temas centrais deste conjunto de sugestdes e demandas
em que a melhoria, o desengessamento e o replanejamento agil sdo considerados
essenciais na estratégia da Empresa, tanto no que concerne ao ambiente interno
guanto na proposi¢cdo de politicas publicas. Internamente deve ser condizente com as
caracteristicas reais dos municipios. Além de buscar valorizar a qualidade do trabalho
executado, deve apontar indicadores qualitativos e ndo sé quantitativos e manter-se
alinhado ao planejamento feito com envolvimento das comunidades. Outra questdo é a
definicdo clara de papéis e a presenca de Geréncia, Agente Técnico de Assisténcia Técnica
e Extensdo Rural (ATA) e Coordenador de ATER junto as Equipes Municipais com propdsito
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de orientar os trabalhos e evitar sobrecarga de alguns. A integragdo entre pesquisa
e extensdo e a melhoria da ATER sdo vistos como centrais para qualificacdo do padrdo
Epagri, cujo publico prioritario é de agricultores familiares, maricultores e pescadores
artesanais.

Em relagdo aos Cetres, é necessario promover o dinamismo a partir de uma
definicdo estratégica de objetivos, bem como melhor definir a distribuicdo dos recursos,
visando garantir a manutencgao das estruturas fisicas.

As normas e os processos gerais devem ser claros para proteger as Equipes
Municipais e o planejamento do trabalho da interferéncia politico-partidaria, assim
como devem ser transparentes os processos de transferéncias de lotacdo. E visto como
interessante o intercambio de experiéncia entre as regides, o reconhecimento de lideres
como conhecedores das tematicas as quais coordenam, como também a composicdo
de equipes multidisciplinares nas Geréncias Regionais. Algumas unidades de pesquisa
apontaram também a necessidade de estruturar melhor os projetos, com qualificacdo e
estratégias definidas com vistas a obtencdo de financiamento.

A sustentabilidade estd diretamente relacionada ao foco de trabalho, o que
pressupde a adogdo de uma visdo mais acurada e estratégica dos projetos. Outra
preocupacdo é com a inexisténcia de programas internos de economia de energia e agua,
reciclagem de lixo e economia de material descartdvel, com adequagdo ambiental das
unidades e relagdo quanto a pegada ambiental.

Um fator fundamental diz respeito a revisdo, ao desenvolvimento e a adequacdo
dos indicadores corporativos cujo foco deve priorizar resultados qualificados, de curto,
médio e longo prazo, valorizando também o esfor¢o com base na eficiéncia nas entregas
e presenca nos municipios. O planejamento e os indicadores devem ser adequados a
realidade do corpo técnico atual e a avaliagdo de resultados alcangados deve levar em
consideragao os aspectos quantitativo e qualitativo e o impacto gerado para a sociedade.

Como empresa de conhecimento, a Epagri precisa promover a valorizagao,
motivacdo e integracdo dos empregados. As demandas levantadas incluem o aumento do
corpo técnico e administrativo, revitalizando a Empresa via efetivagao de PDVI e Concurso
Publico, com recomposicdo de equipes multidisciplinares nos Escritérios Municipais,
Regionais e nas Estagdes Experimentais. H4 uma urgente necessidade de amplia¢cdo do
Programa de Pés-graduacdo, bem como o reconhecimento de titulos obtidos com recursos
préprios como forma de valorizagdo profissional, assim como had demanda para uma
agenda de eventos técnicos e de formacgdo continuada para os empregados (funcionarios
de campo, administrativos, extensionistas, pesquisadores, gestores), seja de forma
presencial ou por meios digitais. Muito préximo esta o aperfeicoamento da avaliacdo
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funcional, o exercicio de uma politica de consequéncias e, por outro lado, a analise da
sobrecarga de trabalho. Outra demanda levantada nas oficinas com os empregados é
a de reverter a terceirizagdo, pois esta é vista como um processo de enfraquecimento
da Epagri devido a rotatividade dos terceirizados e ao baixo comprometimento. Alia-se
aqui o aumento do valor do Vale Alimentagdo. Em termos de efetividade nos cuidados
com os profissionais, a demanda de investir na gestdo de talentos e em um quadro
multidisciplinar que inclua assistentes sociais, psicdlogos e acesso facilitado a psiquiatras
para atender questdes como seguranca no trabalho, alcoolismo, doengas mentais,
questdes psicoldgicas, PCDs, relagées humanas no trabalho e formagdo de liderangas.
Analisar também as possibilidades de horérios flexiveis que inclua o teletrabalho. A
melhoria dos processos de gestdo e da prépria qualificacdo dos gestores é um fator que
interfere no clima organizacional. A necessidade de suporte psicoldgico, perspectiva de
ascensado profissional, com menos controle e mais apoio a criatividade, menos machismo
e classismo. Inclui-se aqui a sucessdo e o repasse de conhecimento e a necessidade
de forga de trabalho na drea administrativa e operacional. Também inclui oportunizar
crescimento profissional e banco de horas condizente com a realidade.

A revisdo do PCCS deve contemplar a reformulagdo da estrutura de carreira
na Epagri, o que inclui pds-graduagdo, reconhecimento de titulos, cargos em extingao,
inclusdo de funcionarios que se formaram apds o enquadramento, promogao de colegas
que ascendem a cargos de liderancga e incentivo a qualificagcdo e progressdo vertical dos
funciondrios em todos os niveis. Devem-se considerar também as capacitagdes com
reconhecimento em bdnus de remuneracdo por curso de interesse da Epagri, assim como
avaliar a possibilidade de migrar de fun¢do, desde que observada a formagdo profissional.
Outra proposta é de se realizar concurso interno para exercicio de fungGes gratificadas,
bem como a justa remuneragdo destas fungdes, inclusive muitas das quais hoje nao
remuneradas.

O sistema de avaliagdo dos empregados, associado ao Plano Anual de Trabalho
Individual (PATI) deve ser aperfeicoado, com a definicdo de critérios mais objetivos. A
revisdo da metodologia de avaliagcdo e das referéncias de promogao por merecimento é
considerada uma questdo central. O foco deve ser nas atividades técnicas da extensdo
rural e pesqueira, pesquisa e area meio e a avaliacdo funcional entendida como um
instrumento de valorizacdo profissional. Um dos temas a ser avaliado é o esforco de
trabalho fora do municipio, que se entende como, ndo apenas nao sendo valorizado, mas
penalizado. O acompanhamento dos gestores na execucdo de tarefas também deve ser
melhorado.
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E de interesse de administrativos, extensionistas, pesquisadores, operacionais e
apoio fazerem parte de um processo de capacitacdo continuada, seja em nivel amplo
ou que atenda as prioridades de cada UGT. E central melhorar e possibilitar o acesso
a eventos, graduagdo e pos-graduacdo. A responsabilidade pds-capacitacdo aliada a
criacdo de uma politica de desenvolvimento profissional e pessoal é citada como parte
de um processo que inclui especializacdo, mestrado, doutorado, pds-doutorado de
pesquisadores, extensionistas e colaboradores das atividades meio como estratégia de
geracdo/atualizacdo de conhecimento. Também se vé como necessérias as capacitaces
sobre os sistemas da Epagri e a oportunidade de visitas as unidades da Empresa no Estado.

Outrostemasmuitocitadosnasconsultasforamasimplificacdoeadesburocratizacdo
de processos internos. As demandas e sugestBes incluem a informatizacdo e a
desburocratizacdo, permitir maior autonomia e simplificar a aquisicdo de pequenas
compras, manutengdes, consertos de carros, maquinas e equipamentos agricolas e de
laboratérios. Uma questdo levantada ainda é a implantacdo do cartdo corporativo. Para
agilizar os processos, entende-se que o Departamento Juridico deva ser um facilitador.
Por sua vez, deve ocorrer a capacitacdo dos envolvidos em cada processo, seja em nivel
administrativo ou no que concerne a metodologia de extensao. A desburocratizagdo inclui
os sistemas de politicas publicas e a sincronizagdo, unificacdo, integracdo entre Seater,
Seceve, Seplan e relatérios, SAFI, Secredito e Selaudo. Para que as sugestes sejam
implementadas, considera-se como fundamental investir em processos informatizados e
na evolugdo tecnoldgica.

No que diz respeito a estrutura fisica, veicular e de equipamentos, as sugestdes vém
no sentido de se investir nas unidades da Epagri a partir de uma “estrutura fisica padrao”
com identidade visual, abrangendo as unidades de pesquisa, extensdo e de campo:
geréncias regionais, escritdrios municipais, estagdes de pesquisa, centros de treinamento,
laboratérios, banheiros, refeitérios, vestidrios, o telhado da sede administrativa precisam
de manutengdo e reformas urgentes. Ha necessidade de investimento na aquisicdo e
manutencdo de maquinas e equipamentos modernos, ageis e seguros, considerando
eficiéncia e funcionalidade. Entre as compras, destaca-se o uso de smartphones para a
extensdo, assim como a inclusdo do servico de limpeza nos escritdrios municipais, lavagdo
dos veiculos e consequente diminuigdo da dependéncia das prefeituras municipais. Sobre
a frota, investir em melhoria, revisdo do contrato de manutencgéo veicular e efetivacdo de
seguro. Em termos mais amplos, sugere-se a criagdo de um departamento cujo foco seria
manutencdo de estrutura fisica, acessibilidade e elaboracdo de projetos de engenharia com
equipe especializada. Teria também uma equipe para compra, manuten¢do e importagao
de equipamentos de forma direta. Simultaneamente, sugere-se investir em atualizagdo
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constante da mecanizagdo e melhorar as condi¢des de trabalho (EPI). Por outro lado,
apostar na ATER digital, melhorar e discutir metodologia e disponibilizar equipamentos
e ferramentas adequados de Tl para o corpo funcional, incluindo extensdo, pesquisa e
administrativos. Junto a isso, melhorar as redes de acesso a internet, modernizar, atualizar
softwares e sistemas frente as novas tecnologias. Em relagcdo a viagens dos empregados,
contratar seguro de veiculos, revisdo adequada no valor de didrias, manutencdo veicular,
etc.

Ha necessidade de se atuar no fortalecimento das parcerias com instituicGes
publicas ou privadas com objetivo de formar uma rede de conhecimento, identificando
acdes em que a Epagri tenha condi¢des de tornar-se protagonista. Outra questdo inclui
criar um nucleo de negdcios e contratar uma fundagdo para gerir recursos e avangar nos
acordos de cooperagdao com universidades e outras instituicdes, assim como melhorar
o posicionamento frente a parceiros. Por outro lado, levar em conta a seguranga dos
funcionarios em parcerias, como as ligadas ao sistema prisional. A melhoria da integracdo
da pesquisa com redes de pesquisa e programas de pds-graduacdo também é uma
demanda, assim como o reconhecimento da Epagri como um brago da Secretaria da
Agricultura e Pecuaria (SAR) e do Governo.

O foco da captacdo de recursos deve ser a busca por sustentabilidade financeira.
Como exemplo, projetos com bancos internacionais e financiamento continuo das
pesquisas via edital, como tem ocorrido com a Fapesc. Ou seja, a Epagri deve ser
propositora de projetos que possam ser negociados para captagdo de recursos. No mesmo
sentido, a qualificacdo dos projetos com visdo de longo prazo e em novas estratégias a
serem desenvolvidas.

Conseguir se comunicar interna e externamente é um desafio que exige
investimento e melhorias. As inquietagdes vém no sentido de que urge modernizar a
gestdo com foco na comunica¢do interna de forma ampla, incluindo departamentos,
unidades, administrativos, extensionistas, pesquisadores e pessoal de campo. Identifica-
se baixo nivel de integracdo e comunicagdo entre as equipes e uma distancia entre a Sede,
as Geréncias Regionais e os Escritérios Municipais, o que exige mais clareza e objetividade
no repasse das informacGes. O e-mail é citado como meio oficial e rapido. Aponta-se
ainda a necessidade de estabelecer uma periodicidade de reuniGes para promover maior
aproximacdo entre as diferentes instancias e grupos de apoio para duvidas relacionadas
ao CAF, PNCF, programas de governo, etc. O aprimoramento da comunicag¢do sobre rotinas
administrativas teria como finalidade eliminar gargalos, desgaste pessoal e conflitos e
seria uma forma de garantir padronizagdo e alinhamento entre os setores, especialmente
entre pesquisa e extensdo. A indisponibilidade de espaco para falar dos problemas e

16 A Epagri do futuro: resultado do processo participativo para a revisdo do Plano Diretor



apresentar possiveis solu¢cdes e o desconhecimento do gestor acerca da complexidade
do trabalho de cada funcdo é visto como negativo e precisa avangar. Uma sugestdo para
agilizar a comunicacdo seria criar uma plataforma que acolha as informagGes institucionais
a fim de evitar que varias pessoas encaminhem os mesmos conteudos, cada qual com
uma interpretagdo diferente. Como resultados, espera-se assim a melhoria do acesso ao
conhecimento gerado, informacdes atualizadas, elimina¢do de formularios desatualizados
na intranet e no drive. Outra sugestdao é ampliar os espagos internos para apresentar os
resultados de experiéncias positivas, pois “o epagriano precisa conhecer a Epagri”.
Divulgar os trabalhos a partir de um padrao Unico de identificagdo das unidades
e melhorar a visibilidade da Empresa por meio de uma comunicagdo eficiente é visto
como demanda imediata. O propdsito é contribuir com a visibilizagdo e socializagdo de
trabalhos, expertises, tecnologias, internamente e na sociedade, com investimento forte
em publicidade que insira a Epagri em diferentes midias, em parceria com o governo do
Estado. O projeto seria estruturado aproximando areas de jornalismo com as Geréncias
Regionais, criando estratégias de difusdo, marketing e divulgacdo das ac¢des para a

sociedade urbana, com “mais porteiras abertas”.

4 Premissas para o futuro da Epagri

Nos diversos processos de consultas realizadas para a revisdao do Plano Diretor
alguns apontamentos apareceram com unanimidade, demonstrando o entendimento
comum de que a complexidade do espaco rural e pesqueiro e a situagdo da agricultura
familiar exigem que a atuagdo de uma empresa publica de pesquisa e extensdo rural se

dé sob algumas premissas:

4.1 Integracao da pesquisa e extensao rural e pesqueira

A Epagri foi criada em 1991, resultado da fusdo de organizagGes precursoras
nominadas anteriormente neste documento, que trouxeram culturas organizacionais e
focos de atuacdo diferentes. A integracdo entre a pesquisa e a extensdo rural e pesqueira
passou, a partir de entdo, a ser um objetivo da instituicdo através de varias estratégias,
como a criacdo de programas técnicos e discussdo de linhas de trabalho em comum.
Recentemente, foram instituidos os projetos integradores, em que pesquisa agropecudria
e extensdo rural e pesqueira elaboram a proposta desde a sua concepgao e realizam as
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acGes em conjunto de modo que a atividade investigativa esteja vinculada a um problema
concreto identificado e que as acGes de pesquisa e extensdo sejam integradas.

Entre as organizagdes de pesquisa agropecuadria e extensdo rural e pesqueira
do Pais, a Epagri foi precursora na fusdo de instituicGes para a formacdo de uma
Unica empresa. Além de fortalecer a presenca do Estado, a fusdo tinha como objetivo
racionalizar os custos das atividades. Ndo é por acaso que a Epagri hoje serve de modelo
para instituicdes de outros estados brasileiros, como Parana, Mato Grosso e Espirito Santo

tanto, que seguem o mesmo roteiro e tém a nossa Empresa como referéncia.

4.2 Forte presen¢a no campo

Nas consultas realizadas junto ao publico e suas representacdes, a necessidade
de presenca da Epagri a campo apareceu com grande destaque. A redugdo do corpo
técnico, observada ao longo do tempo, assim como a burocracia do trabalho, em especial
a referente a execuc¢do das politicas publicas, também sdo os apontamentos observados
que estariam limitando uma maior presenca junto as familias. Neste sentido, é necessario
definir estratégias com o intuito de atender a esta expectativa, como melhoria de
processos, investimento em recursos humanos e ampliagdo das parcerias. A maior
articulagdo entre Epagri e equipes técnicas das prefeituras municipais, cooperativas e
outras organizacGes é uma possibilidade que permitiria maior presenca de profissionais

no espago rural e pesqueiro com os mesmos propdsitos.

4.3 Fortalecimento das parcerias

A complexidade do espaco rural e pesqueiro é uma realidade, tanto nos aspectos
inerentes as atividades desenvolvidas, as configuragdes familiares e a organizacdo
dos agricultores e pescadores, quanto em relagdo a presenga de atores com os mais
diversos objetivos, que interagem com o mesmo publico. Este fator, assim como os
interesses comuns as diversas organizagdes em temas alinhados com os principios da
sustentabilidade, nos leva, necessariamente, ao caminho das parcerias institucionais.
A Epagri, através do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT), vem estabelecendo as
bases juridicas e os fluxos apropriados para a realizacdo de parcerias de forma agil e
produtiva. E isso ja tem apresentado resultados. Os préoximos passos sdo a identificagao
das possibilidades e a priorizagdo estratégica. Os esforgos visam racionalizar o uso dos
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recursos disponiveis de modo que os resultados se traduzam em beneficios para toda
a sociedade catarinense. Na area da pesquisa, as universidades e empresas publicas e
privadas representam grandes possibilidades para a realizagdo de projetos em conjunto,
enquanto empresas do agro e cooperativas podem ser parceiras no financiamento de
pesquisas que estejam no escopo de trabalho da Epagri e que sejam de seu interesse.
Na extensado rural e pesqueira, o fortalecimento das atuais parcerias e a identificacdo de
novas pode representar a ampliacdo das agGes em que o maior beneficiario é o agricultor
e o pescador artesanal. Neste sentido, a maior articulagdo com as equipes técnicas de
prefeituras municipais, cooperativas e organizagbes ndo governamentais atuantes no
espaco rural e pesqueiro pode ser realizada através de instrumentos juridicos e planos de
trabalho que contemplem a capacitagdo de técnicos, a execugdo de projetos em conjunto

e o fortalecimento das politicas publicas.

4.4 Sustentabilidade

No mundo atual, em que estamos vivenciando os efeitos das mudancas climaticas
e se intensificam os problemas sociais, ndo ha espago para intervengdo publica de
pesquisa e extensdo que nao esteja alinhada com as dimensdes da sustentabilidade. Os
programas e projetos executados devem focar obrigatoriamente na geragdo de renda
para as familias num processo inclusivo e de respeito ao ambiente, em que a organizacdo
politica de agricultores e pescadores seja fortalecida e a ética esteja sempre contemplada.
Embora os programas técnicos da Epagri contemplem tais dimensdes, o principal desafio
é promover a sua articulagdo para que a Empresa atue com visdo sistémica, de modo
que as diretrizes sociais, ambientais e econémicas estejam vinculadas e contempladas em
cada projeto e acgdo.

A Embrapa, no documento Visdao de Futuro do Agro Brasileiro, alerta que a
demanda por bens e servicos em um ambiente com recursos naturais finitos, bem como
acordos internacionais e os crescentes requerimentos legais ambientais, pressionam para
que a produgdo de alimentos seja realizada por meio de processos mais sustentaveis e
integrados. Neste sentido, os incrementos de produtividade deverdo estar associados a
diminuicdo da pegada de carbono, a conservagdo da dgua, a manutenc¢do dos nutrientes
no solo, ao uso controlado de antimicrobianos e de agrotdxicos, a redugédo das perdas
e dos desperdicios e as condi¢des adequadas de empregos e renda no campo. Neste
processo, a empresa aponta as solugdes digitais — entre elas a robdtica e a automacgédo —

como fundamentais. Neste sentido, aspectos da bioeconomia, da adequagdao ambiental
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das propriedades rurais, da valoragdo dos servigos agroambientais, bem como a evolugdo
das chamadas agendas ESG (Ambiental, Social e Governanca), sdo forcas que seguirdo
se intensificando. A sustentabilidade em suas trés dimensdes (econdmica, ambiental e
social) é a principal forca motriz dessa megatendéncia.

5 Focos finalisticos

As diversas consultas realizadas e o estudo das perspectivas de futuro da agricultura
familiar, da pesca artesanal, da maricultura e do agronegdcio catarinense, bem como o
diagnéstico da situacdo atual da Empresa, apontaram alguns focos que, potencialmente,
podem ser priorizados para a atuagdo da Epagri, os quais deverdo ser avaliados, podendo
ser transformados em objetivos finalisticos no Plano Diretor.

5.1 Execucgao de politicas publicas para o meio rural e pesqueiro

Enquanto empresa publica, a Epagri é a presenca do Estado no espaco rural
e pesqueiro e tem um papel a cumprir na execucdo de politicas publicas voltadas a
agricultura familiar, a pesca artesanal e aos demais publicos. Neste sentido, sdo trés os
aspectos a se considerar: o acesso, a aplicagao dos critérios estabelecidos e a efetividade
das agbes em resultados.

Quanto ao acesso dos beneficidrios potenciais as politicas publicas, é importante
estabelecer estratégias para que elas sejam inclusivas, com énfase nos mais vulneraveis.
No que diz respeito a aplicagdo dos critérios dos programas, a histdria da Epagri Ihe confere
os quesitos de rigor, ética e seriedade na aplicagdo de recursos publicos. A efetividade das
politicas publicas é tema para ser abordado com maior profundidade, com a aplicagdo de
metodologia de avaliagao de impactos.

O Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura Catarinense apontou 343 ac¢0es
de curto, médio e longo prazo que dependem da presenca do Estado e de politicas
publicas nas quais a estrutura da Epagri e das demais empresas vinculadas a Secretaria da
Agricultura e da Pecuaria configuram a base operacional.
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5.2 Inovagao tecnoldgica, de processos e negocios

A inovacdo é inerente a uma empresa de pesquisa e extensdo rural e pesqueira,
principalmente em relagdo a area tecnoldgica. O desafio é inovar participando de forma
protagonista do ecossistema de inovagdo com o estabelecimento de parcerias e formas
de agilizar os processos. Na condigdo de uma empresa estatal, é preciso ter clareza de que
os servigos realizados buscam atender o publico beneficidrio e, ao mesmo tempo, facam
parte do ambiente de negdcios de forma organizada e regrada.

O Plano de Desenvolvimento Santa Catarina 2030 definiu como um dos objetivos
a garantia no espacgo rural e pesqueiro de uma producgdo sustentdvel por meio do
desenvolvimento e da aplicacdo de inovagGes tecnoldgicas e sociais.

No Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura, a tecnologia e a inovagdo sdo
temas centrais e abrangem desde a governanca do sistema de inovagdo com a maior
conectividade entre entidades publicas e privadas até a indicagdo de areas tematicas para
o foco em inovagdo. Entre os temas abordados estd a inovagdo em produtos alimentares,
sistemas de produgdo sustentaveis, tecnologias digitais e humanizagdo do trabalho.

Uma das propostas da Carta Consulta para o Programa SC Rural 2 era o estimulo ao
empreendedorismo e a inovagdo no campo e no mar com o objetivo de ampliar a renda
de agricultores e pescadores. Além de valorizar e preservar os produtos e saberes locais,
o foco do programa era a melhoria e o aprimoramento de negdcios, o desenvolvimento
e a difusdo de tecnologias sustentaveis, bem como a criagdo de novas oportunidades de

mercado.

5.3 Agrodigital

O avanco das tecnologias digitais no campo e no mar é uma realidade inexordvel
que se apresenta atualmente. Se por um lado, surge como uma grande oportunidade para
a redugdo de custos, a tecnificagdo, a humanizagdo do trabalho e o planejamento das
atividades, por outro lado pode aumentar a desigualdade entre agricultores e pescadores
e ampliar ainda mais discrepancia entre produtores tecnificados e aqueles com
dificuldade em assimilar as inovac¢des, provocando uma forte exclusdo. Dessa forma, é
necessario participar deste movimento no desenvolvimento de tecnologias, identificagdo
das ja produzidas e promocao da inclusdo digital.

A Embrapa, no documento Visdao de Futuro do Agro Brasileiro, utiliza a Figura 1,

elaborada por Bolfe et al. (2020a), para apontar os desafios cientificos, tecnoldgicos,
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sociais e econdmicos para ampliar a digitalizacdo do campo, elencando ainda as principais
tendéncias e oportunidades na transformacao digital da agricultura brasileira nos préximos
anos. A empresa avalia que as tecnologias digitais tém elevado potencial para amparar
futuras acbes de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em mapeamentos multiescalares,
anadlises integradas e gestdo de base de dados dos solos tropicais, favorecendo a melhor

tomada de decisdo na producdo de alimentos, fibras e energia.
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Figura 1. Principais desafios e oportunidades na transformacdo digital da agricultura brasileira
Fonte: Bolfe et al. (2020a), citado pela Embrapa

5.4 Género e geragao

Exterckoter (2016), reafirmando varios estudos, coloca o processo sucessorio como
o maior desafio da agricultura familiar de Santa Catarina. O trabalho com jovens tem
se mostrado uma estratégia acertada com vistas a promogdo da sucessao na agricultura
familiar e na pesca. Baseado na mesma concepgdo, o trabalho com mulheres tem o
objetivo de promover o protagonismo feminino nos negdcios, em que a equidade é uma
premissa, superando a trajetéria historica em que o homem estd a frente das propriedades
e a mulher realiza um trabalho invisivel. Priorizar o trabalho na promogao de género e
geracdo é priorizar também o futuro da agricultura familiar e da pesca artesanal e, por

consequéncia, da prépria Epagri.
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Ampliar as politicas publicas de incentivo ao protagonismo de jovens e mulheres
no campo é um fator estruturante apontado pelo Roadmap Estratégico Integrado da
Agricultura, sendo que a geragdo de renda, incluindo novas atividades agricolas e ndo
agricolas, cursos de formacdo, cooperativismo e associativismo e promogdo de novas

formas de comercializagdo sdo as principais estratégias sugeridas.

5.5 Associativismo e cooperativismo

Aforgadoagro catarinense e aresiliéncia da agricultura familiar e da pesca artesanal
tem forte relagdo com o cooperativismo e o associativismo. A Epagri e suas antecessoras
sempre exerceram um papel fundamental na constituicdo e no desenvolvimento desta
estrutura organizacional. Os desafios atuais sdo a melhoria na gestdo das cooperativas
do campo da economia solidaria, a organizagdo da producdo com vistas aos mercados de
circuito curto e o fortalecimento das redes de cooperacgdo.

O associativismo e o cooperativismo, no Roadmap Estratégico Integrado da
Agricultura, tém algumas linhas de a¢do bem definidas, como o investimento em
capacitagdo, a promogdo da aproximagdo do produtor com o consumidor, a realizagdo de
estudos sobre a realidade do espaco rural catarinense, a multifuncionalidade e a criagédo

de um programa de agroindustria familiar com a organizacao em redes de cooperagao.

5.6 Conservagao dos recursos naturais e mitigacao dos eventos
extremos

As condigBes climaticas, a topografia e os tipos de solo de Santa Catarina exigem
forte investimento na conservacdo dos recursos naturais para a sustentabilidade da
producdo agropecudria e prevencgdo a danos ambientais como assoreamento de rios e
outras consequéncias para as populagdes rurais e urbanas. Nos Ultimos anos os eventos
extremos s3o cada vez mais sentidos, com grandes prejuizos sociais, financeiros e
ambientais. A atuacdo da pesquisa agropecudria e da extensdo rural nesta area, além
de contribuir com a conservagdo dos recursos naturais visando a manuten¢do da
produtividade dos solos, é fator de promogdo da resiliéncia e adaptacdo as mudancas
climaticas. Um dos indicadores mais importantes e visados atualmente é a GEE (Emissao
de Gases de Efeito Estufa), o que torna necessario definir a atuacdo da Epagri em relagédo

ao foco de trabalho e as parcerias.
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Neste sentido, o Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura definiu como
orientacdo promover o desenvolvimento dos sistemas produtivos em conformidade com
a conservagao dos recursos naturais e a mitigagdao dos eventos extremos. Entre as agGes
propostas estdo restauracdo e preservacao das matas ciliares, politica de investimento
em pesquisa com foco na sustentabilidade, capacitacdo de técnicos e agricultores,
racionalizacdo do uso de agrotdxicos e insumos agricolas, investimento em seguranca
hidrica e educagdo ambiental.

A solucdo proposta pela Carta Consulta visando o Programa SC Rural 2 para o eixo
Meio Ambiente busca promover a resiliéncia hidrica, reduzir a vulnerabilidade climatica,
apoiar a implantagdo de sistemas produtivos integrados com tecnologias de baixo
impacto ambiental e incentivar a regularizagdo ambiental de propriedades rurais através
do Cadastro Ambiental Rural (CAR) e do Programa de Regularizagdo Ambiental (PRA).

5.7 Diversificacao e agregacao de valor

No Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura, um dos principais temas definidos
como estruturantes foi o de fomentar alternativas de renda e formas de organizagdo que
estimulem a diversificacdo produtiva e a agregacdo de valor. Esta definicdo é plenamente
justificavel por ser Santa Catarina um Estado pequeno, com alta densidade populacional
e economia alicercada na diversificacdo. A Epagri, através do programa GNM (Gestdo de
Negdcios e Mercados), atua na agregagdo de valor e na estrutura¢do das organizagdes de
agricultores familiares e pescadores artesanais, uma linha de trabalho que foi apontada
como sendo importante e que deve ser fortalecida. Entre as a¢des pontuadas estdo a
revisdo e adequacdo da legislacdo para as agroindustrias familiares, a criagdo de um
programa estadual de agregacdo de valor, o incentivo a diversificagdo da producao,
criacdo de um marca para os produtos catarinenses, compras institucionais da agricultura
familiar, promocgdo dos circuitos curtos de comercializagdo e a criagdo de marcas coletivas
e signos distintivos.

A revitalizagdo do espago rural e pesqueiro valorizando sua diversidade social,
cultural e ambiental é um dos objetivos definidos no Plano de Desenvolvimento
Santa Catarina 2030. Outro objetivo do Plano é o de agregar valor por meio do
empreendedorismo, da inovagdo e diferenciacdo de produtos e servicos na agricultura
familiar e pesca artesanal e, ainda, promover a segurancga sanitaria e conformidade legal
nos negocios no espaco rural e pesqueiro.
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5.8 Reduc¢ao da desigualdade social e regional

Apesar de a Sintese de indicadores sociais do IBGE, 2023, apontar Santa Catarina
como um dos estados com os melhores indices, alguns dados precisam ser levados em
consideragdo. Conforme tabulacdo do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia
Social, Familia e Combate a Fome (MDS) apresentada abaixo, em janeiro de 2024 Santa
Catarina tinha no Cadastro Unico registradas 52.012 familias vivendo em domicilios rurais

em condig¢des de baixa renda, pobreza e pobreza extrema, totalizando 154.449 pessoas.

Tabela 1. Tabulagdo de familias do CadUnico Santa Catarina - Referéncia Janeiro 2024

Faixa da renda familiar per capita

Situagao

Pobreza 2
do Pobreza 1 Baixa Acimade Sem TOTAL

L i (de R$ 109

domicilio  (até R$ 109) Renda 1/2S.M.  Resposta

aR$ 218)
Urbanas 135.225 60.310 151.783 248.402 0 595.720
Rurais 21.332 9.720 20.960 32.011 0 84.023
Sem

8.608 184 347 890 0 10.029

Resposta
TOTAL 165.165 70.214 173.090 281.303 0 689.772
Fonte: MDS

A Epagri tem algumas experiéncias importantes de a¢des voltadas a redugdo
da pobreza rural, como o Projeto Microbacias Il e a execug¢do do Programa Fomento
as Atividades Produtivas Rurais, do MDS, que podem servir de referéncia para novos
projetos numa possivel linha de trabalho nesta drea. Nas consultas a atores externos,
ficou bastante evidente a reivindicacdo de que a Empresa atue efetivamente a campo,
com énfase nas familias com mais necessidade de apoio.

O Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura escolheu a reducdo da
desigualdade social e regional como fator estruturante e sugeriu agdes como programas
deinclusdo produtiva rural e da pesca, viabilizagdo do acesso as politicas publicas, inclusive
com linhas de apoio especificas para familias com vulnerabilidade social e programas
diferenciados para regides especificas, além do trabalho na SAN (Seguranca alimentar e
Nutricional), que é um eixo de atuagdo do programa CHS (Capital Humano e Social).
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Na Carta Consulta visando ao Programa SC Rural 2, as solug¢des para o eixo Reducdo
das desigualdades e inclusdo social no espaco rural objetivam a inclusdo socioeconémica,
cultural e ambiental de povos tradicionais, indigenas, quilombolas e populagdes em
situagdo de pobreza e extrema pobreza.

5.9 Infraestrutura no espaco rural

O tema infraestrutura apareceu no roadmap estratégico da agricultura como uma
das prioridades. Embora a Epagri ndo tenha em suas atribui¢des a realizacdo de obras de
infraestrutura, a acdo extensionista de organiza¢do de agricultores e pescadores pode
mobilizar esfor¢os no sentido de prover os espacos rural e pesqueiro de infraestrutura
adequada, como no caso da internet de qualidade, estradas e estrutura de armazenagem.
A Epagri pode apoiar, por exemplo, programas de capacita¢do de operadores de maquinas
que realizam a manutencdo das estradas rurais, ou a¢des visando a inclusdo digital. O
Observatério AgroCatarinense da Epagri lancado em 2023, juntamente com outras
tecnologias informacionais, tem fornecido informacdo para que as familias produtoras
possam fazer a tomada de decisdo com mais assertividade. O Plano de Desenvolvimento
Santa Catarina 2030 também definiu como um dos objetivos o provimento do espaco
rural e pesqueiro de infraestrutura adequada ao pleno desenvolvimento de suas
potencialidades.

Aliado a esta diretiva, as solugGes do eixo Infraestrutura para o Campo e Gestdo
Publica propostas na Carta Consulta ao SC Rural 2 visam ac¢les para inclusdo digital e
acesso a informagdo, melhoria da qualidade da rede de energia elétrica, das estradas
rurais e das ferramentas de gestdo publica.

5.10 Educagao

O Art. 49, Inciso | do Estatuto Social da Epagri, que trata do objeto social, atribui
a Empresa planejar, coordenar, orientar, controlar e executar ou promover a execugao,
de forma descentralizada, da politica estadual de educac¢do profissional e tecnoldgica,
pesquisa, transferéncia e difusdo de tecnologia agropecuaria, florestal, pesqueira e de
assisténcia técnica e extensdo rural do estado de Santa Catarina. No § 22 do Inciso VIII do
mesmo artigo, esta definido que as atividades de educagado profissional e tecnoldgica e de
pesquisas, de que trata o inciso | deste artigo, abrangem as areas de ciéncias agronémicas,
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florestais, zootécnicas, veterindrias, da sociologia e da economia rural, além daquelas
relacionadas a agroindustria, ao meio ambiente, a meteorologia, a pesca e aos recursos
hidricos, a produgdo de sementes e mudas, dentre outras compreendidas nas areas de
atuacdo da Secretaria de Estado da Agricultura e Pecuaria. Embora expresso no Estatuto
Social, a educagao formal ndo tem sido executada pela Epagri até aqui, mas pode ser
implantada e o tema foi citado nas consultas aos empregados referente aos focos de
atuagdo. A estrutura de profissionais e espago fisico é compativel com a estruturagdo
de cursos formais de nivel médio ou superior, cabendo melhor andlise de viabilidade e
prioridade.

5.11 Pluriatividade e multifuncionalidade

ALTMANN, R.; MIOR, L.C.; ZOLDAN, P, (2008) fizeram uma importante analise
considerando a complexidade do espaco rural de Santa Catarina em que salientam a
perspectiva favordvel para determinadas cadeias produtivas como graos, proteina animal,
frutas tropicais, biocombustiveis e produtos florestais, mesmo que elas ndo atendam
parcela importante dos agricultores familiares catarinenses. Por outro lado, apontam
oportunidades para parte destes produtores em atividades onde a escala de producdo
tem menor relevancia, particularmente aquelas de maior densidade econémica. Além
disso, intensifica-se a necessidade de explorar novos papéis para o espaco e populagédo
rurais. A intensificagdo das relagdes diretas entre produtores e consumidores, geram
oportunidades para o desenvolvimento de novos produtos e de suas respectivas cadeias
produtivas. Hd uma percepc¢do de que o setor publico agricola de Santa Catarina precisa
dedicar maior esfor¢o aos novos produtos que estdo se apresentando como oportunidades
de geracdo de renda, entre os quais se destacam a producdo leiteira, a producdo de frutas, a
olericultura e a producdo de plantas bioativas. A implantacao de novos empreendimentos
ligados a agregacdo de valor (agroindustrias artesanais e de pequena escala, turismo rural,
de aventura, religioso, etc.) e as atividades ndo agricolas estdo cada vez mais presentes
no espaco rural e pesqueiro, e a Epagri tem exercido importante papel neste processo.
A prestacdo de servicos ambientais (protecdo dos recursos naturais, manutencdo da
paisagem e da biodiversidade e a produc¢do de dgua) abre novas perspectivas que também
podem contar com o apoio da pesquisa e da extensdo rural publica.
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5.11 Agricultura urbana

A Lei 17.533/2018 instituiu a Politica Estadual de Apoio a Agricultura Urbana e no
Art. 62 estabeleceu que ela serad desenvolvida pela Secretaria de Estado da Agricultura e
Pecuaria (SAR), em colaboragdo com a Secretaria de Estado da Assisténcia Social, Trabalho
e Habitagdo (SST). Embora esta Lei ainda ndo tenha um regulamento que oriente sua
execucdo, a Epagri, enquanto empresa vinculada a SAR, deverd ter atribui¢cdes. Alguns
municipios catarinenses também ja tém normativos como programas de agricultura
urbana. Independente da legislacdo, na pratica a agricultura urbana é uma realidade, além
de estar na pauta de varios movimentos sociais. A Epagri ndo tem uma politica especifica
para esta tematica mas, principalmente, os escritérios de municipios mais urbanizados,

tem atuagdo muito frequente, principalmente em fungao da demanda espontanea.

5.12 Biorrevolugao

Algumas tendéncias como os avangos em tecnologias genéticas, o uso da genémica,
o melhoramento de precisdo e os biossistemas de precisdo, a crescente importancia do
microbioma de plantas e animais para a sustentabilidade no agro, os bioinsumos e o uso
da nanotecnologia sdo tratadas pela Embrapa, na plataforma Visdo de Futuro do Agro
Brasileiro, como biorrevolugao. Na agricultura, avancos bioldgicos tém sido utilizados para
ganhos de produtividade, controle de pragas, geracdo de novas fontes de energia, entre
outros. As tecnologias de base bioldgica e recursos genéticos na agricultura e alimentos
se destacam por meio de técnicas avancadas de biotecnologia, biologia sintética, estudos
variados de genGmica (genémica vegetal, animal e em microrganismos), edigdo de genes,

desenvolvimento de biomoléculas, entre outros biossistemas.

5.13 Capacitagdo/profissionalizagdo de agricultores, pescadores e
técnicos

A capacitacdo de agricultores, pescadores e técnicos esta na esséncia da extensdo
rural e a Epagri sempre atuou nessa darea. Entre as iniciativas em destaque, é necessario
citar o Programa de Profissionalizagdo na década de 1990, viabilizado com apoio da Agéncia
Alem3 de Cooperagdo Técnica (GTZ). O programa foi organizado em cursos realizados nos
centros de treinamento da Epagri, distribuidos no Estado, priorizando as areas de maior
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demanda em cada regido na época. Um dos resultados mais importantes deste trabalho
foi a proliferacdo de pequenas agroindustrias empreendidas por agricultores e agricultoras
participantes das capacita¢gdes. O desafio atual é planejar a capacita¢do de agricultores,
pescadores e técnicos nas dreas em que a Epagri tem expertise e vinculagdo com a
realidade do territério catarinense, tendo como objetivo a promogdo do desenvolvimento
rural sustentdvel.

6 Focos internos

Para possibilitar a execu¢do de acbes que atendam aos focos finalisticos da
Empresa, a estrutura interna precisa estar adequada. Assim, considerando a estrutura
atual e as possibilidades de inovagdo, alguns temas aparecem de forma mais enfatica nas
consultas realizadas, principalmente nas oficinas internas. Organizamos tais temas em
topicos para que a andlise facilite a tomada de deciséo.

6.1 Gestao e Governanga

A governanca corporativa nas empresas publicas tem relacdo direta com a
governanca global e com a governanga do Estado. Neste sentido, estratégias como os
Objetivos Globais para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os pilares Ambiental,
Social e Governanga (ESG) obrigatoriamente precisam ser considerados. Quanto aos
pilares ESG, na dimensdao ambiental os pontos principais sdo a protecdo dos recursos
naturais, a reducdo de emissdes de gases de efeito estufa, a gestdo eficiente da matéria-
prima e a gestdo sustentdvel de residuos. Na dimensdo social, destacam-se o respeito aos
direitos humanos, a promogao da diversidade e a inclusdo, a melhoria nas condigGes de
trabalho, o combate a praticas analogas a escraviddo e ao trabalho infantil e o cuidado
com a saude e segurancga. Na terceira dimensdo, a governanga, destacamos a garantia de
independéncia do conselho, a diversidade na composi¢do do conselho, a gestdo de risco,
a transparéncia e o combate a corrupgao.

Os avangos recentes na governanga corporativa das empresas publicas estdo
fundamentados na Lei 13.303/2016, que dispde sobre o estatuto juridico da empresa
publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Neste sentido, na Epagri também se percebe
0 aumento da responsabilidade e cobranca da eficiacia dos Conselhos de Administracdo e
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da Diretoria quanto a exposi¢do, aos riscos, a avaliacdo das boas praticas e o atendimento
a sociedade. Outra demanda em que as instancias de gestdo da empresa sdo cada vez
mais cobradas é a énfase na equidade, diversidade, e iniciativas culturais inclusivas.

O organograma da Epagri, abaixo, apresenta as instancias de gestdo administrativa
nos ambitos politico, estratégico, tatico e operacional. A complexidade da Empresa
em termos de espacialidade das unidades fisicas e das atribuicdes na pesquisa e na
extensdo rural torna necessario um grande esfor¢co para que as varias estruturas de
gestdo funcionem de forma sincronizada e com foco no propdsito e nos seus objetivos
estratégicos. O desafio é que o organograma tenha funcionalidade, com uma estrutura

leve, transparente e participativa.

Operacional

22: Cmmé:ammn Aunim.m‘:’ - DEGEF- Dep. Est. de Gestio Econdmico Financeira
CF - Conselho Fi DEGOP - Dep. Est. de Gestio Operacional
- iscal ACOM - Assessoria de Comunicagio
DEX - Diretoria Executiva DJUR - Departamento Juridico DEGP- Dep. Est. de Gestiio de Pessoas
DAF - Diretoria Admini a Fi " OUV - O a/Con DEGTI - Dep.Esl.ﬁGnﬁndaTuﬂidw:dalnklma;in
DCTI-DIWHO.CMB Tecnologia e DPO - Encarregado de Dados DEGPI - Dep. Esl de Gestio de Pesquisa e Inovacdo

5 SCCR Su de Cont DEMC - Dep. Est. de Marketing @ Comunicugbq
D " E - b DERP -  Dep. Est. de Extensido Rural @ Pesqueira

DER Diretoria de > Rural @ -cwuuem DEPLAN Est. de Planei %0

DDI - Diretoria de Desenvolvimento Institucional NIT - Niicleo de Inovagao Tecnoldgica - Dep. Est. de Planejamen

A assembleia geral é formada pelos acionistas, em que o Estado de Santa Catarina
é 0 majoritdrio, seguido pela Embrapa e pelo Iprev.

O Conselho de Administracdo é formado pelo representante eleito pelos
empregados, representante da Embrapa e, por indicagdo do Estado de Santa Catarina,
pelo Secretario de Estado da Agricultura e Pecuaria, Presidente da Epagri e organizagoes
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indicadas (Faesc, Ocesc, Fetaesc e Mapa). Durante as reunides unilaterais com
organizagdes parceiras, a Fetraf-SC demonstrou o interesse em fazer parte do Conselho
de Administracdo da Epagri.

A Diretoria Executiva esta composta pelo Diretor-Presidente, Diretor de Extensdo
Rural, Diretor Administrativo e Financeiro, Diretor de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e
Diretor de Desenvolvimento Institucional, sendo que um deve, por for¢a da constituicao
estadual e pelo Estatuto Social, ser eleito pelos empregados, enquanto os demais sao de
livre indicagdo pelo Acionista Majoritdrio, sendo que todos devem ser aprovados pelo
Conselho de Administragao.

As instancias de gestdo e governanga sdo definidas no Estatuto Social e no
Regimento Interno e podem ser alteradas para atender aos interesses do planejamento
estratégico da Empresa.

6.2 Gestao e Estrutura Técnica

As estruturas programaticas, os componentes e as instancias do sistema de
planejamento, as atribui¢cdes dos profissionais envolvidos nas atividades de coordenagao
e gerenciamento e a normatizacdo do processo de gestdo técnica da Empresa estdo
definidas no Documento Gestdo e Estrutura Técnica da Epagri, publicado em novembro
de 2023. O documento é sustentado em macroprogramas, programas e projetos, com
foco em resultados.

A administracdo técnica da Epagri é conduzida por meio de uma estrutura
organizacional composta por trés niveis distintos. No nivel estratégico, as diretrizes sao
delineadas pela Diretoria Executiva, estabelecendo a visdo global da instituicdo. No nivel
tatico, a estratégia de planejamento é formulada, alinhando-se as diretrizes previamente
definidas pelo Departamento Estadual de Gestdo de Pesquisa e Inovacdo (DEGPI),
Departamento Estadual de Extensdo Rural e Pesqueira (DERP) e Departamento Estadual de
Planejamento (DEPLAN). J4 no nivel operacional, a gestdo técnica é efetuada nas Unidades
de Gestdo Técnica — UGTs, que funcionam como unidades territoriais, executando as agoes

praticas e operacionais conforme as orienta¢Ges dos niveis superiores.

6.3 Recursos Humanos

Nas oficinas internas, os apontamentos mais frequentes foram os relativos a
questdes relacionadas aos recursos humanos da Empresa.
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Muitas foram as considera¢des em relagdo a necessidade de melhoria nas
capacitagOes corporativas, capacitacbes continuas e programa de pds-graduagdo. O
Programa de Desenvolvimento Profissional da Epagri é o documento de referéncia
para este tema. Neste sentido, melhorias nas capacitacdes corporativas e capacita¢des
continuas sdo de mais fdcil aplicacdo, pois dependem em maior grau da iniciativa e
elaboragdo por parte do préprio quadro interno, em suas diversas instancias. No caso do
Programa de Pés-Graduagao, como envolve a progressao na carreira e, por consequéncia,
na remunerag¢do do empregado, tem maior vinculagdo com a autoriza¢do do Grupo Gestor
de Governo.

O Plano de Carreira, Cargos e Salarios (PCCS), implantado em 2015, tem sido
alvo de reivindicagGes de alteragGes por parte de algumas categorias profissionais e dos
sindicatos representativos. Algumas dessas solicitacGes estdo relacionadas a estrutura do
plano e outras dizem respeito ao enquadramento na migra¢do do plano anterior para o
atual.

O terceiro ponto sensivel diz respeito ao Programa de Avaliagdo de Desempenho,
Anexo | do PCCS. O fato de ter sido implantado e possibilitar a progressdo na carreira dos
empregados aprovados é visto como uma conquista importante. De outro lado, alguns
topicos sdo levantados para serem melhorados, como a padroniza¢cdo do processo por
gestores e equipes de avaliagdo, a preparagdo dos gestores para a realiza¢do do feedback,
a sincronizacdo e a agilidade dos sistemas informatizados (PATI, Seplan e Seater), a

substituicdo de notas por conceitos e a implanta¢do de uma politica de consequéncias.

6.4 Clima organizacional

O conceito de clima organizacional é a percepgao coletiva da organizagdo, que afeta
a qualidade do ambiente de trabalho e, consequentemente, a satisfacdo e o desempenho
dos trabalhadores. Por meio de diferentes experiéncias, o trabalhador cria uma impressao
gque pode ou ndo favorecer o clima do ambiente compartilhado. A crescente demanda
de trabalho, que gera sobrecarga, tem sido apontada como um fator que prejudica a
salde dos empregados da Epagri e que precisa ser atacado. Além disso, problemas nos
relacionamentos internos, especialmente entre gestores e subordinados, sdo observados
e direcionam a necessidade de investimento na preparacdo de atuais e futuros gestores. O
ambiente fisico de trabalho também é importante e merece uma atencao especial. Estes
e outros fatores devem ser analisados e melhorados para que se proporcione um melhor

ambiente, promovendo a motivagdo e o sentimento de pertencimento dos trabalhadores.
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6.5 Gestao de processos

A Epagri mantém, desde novembro de 2021, um contrato de consultoria com
0 objetivo de promover a cultura de gestdo de processos na Empresa. A criagdo da
cadeia de valor foi o primeiro passo e o trabalho segue na identificacdo, priorizacdo, no
mapeamento e na melhoria dos processos, sob a coordenagdao do DEPLAN. Nas oficinas
internas, varios apontamentos foram feitos que estdo relacionados a este trabalho. Os
sistemas informatizados da Epagri sdo referéncia para as demais organizagdes estaduais
de pesquisa e extensdo rural, mas tém muito a evoluir no sentido de facilitar o trabalho
de administrativos, pesquisadores e extensionistas. Devemos considerar também que os
sistemas informatizados sdo parte integrante de processos que normalmente envolvem
varios setores que precisam estar devidamente mapeados e normatizados, com linguagem

de facil compreensédo e se tornarem mais dinamicos.

6.6. Contratos e parcerias

A Deliberagdo da Diretoria - DEX 03/2021, estabelece a norma para subsidiar
e orientar a proposi¢do, elaboragdo, aprovacdo, gestdo e fiscalizagdo de contratos e
parcerias com terceiros relacionadas com as atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo (PD&I)”. A normatizagdo deste processo a partir da criagdo do Nucleo de Inovagdo
Tecnoldgica (NIT) representa um marco importante da Empresa no estabelecimento de
parcerias institucionais. O Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC) também é
um documento-chave, que disciplinou os procedimentos licitatérios e de contratagGes no
ambito da Epagri. Outro instrumento juridico importante é o contrato estabelecido com
as prefeituras municipais para prestacdo de servigos de Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural (ATER). Enfim, nos Ultimos anos a Empresa avancou bastante na estruturacdo para
o estabelecimento de contratos e parcerias. O préoximo passo a ser dado é a definicdo
de uma politica de parcerias em que se defina a finalidade das parcerias estratégicas e a
identificagdo dos atores aptos para o estabelecimento de planos de trabalho em conjunto.

6.7 Captacao de recursos

A Epagri € uma empresa dependente do Tesouro do Estado, principalmente para os
custos relacionados a folha de pagamento. As principais fontes de recursos préprios sdo
os contratos com as prefeituras municipais, a remuneragdo pela elaboragdo e assisténcia
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técnica aos projetos de crédito rural, os royalties e a prestagao de servigos diversos. A
participacdo em editais de pesquisa é outra fonte fundamental que garante a realizagdo
de projetos diversos.

A necessidade de investir na sustentabilidade financeira levou a Diretoria Executiva
a implantar o Nucleo de Negdcios (NUN), ao qual compete propor estratégias, planejar,
coordenar e apoiar a execugao de a¢Oes para tornar escaldveis os negdcios corporativos
e viabilizar a insercdo no mercado de ativos (bens e direitos), conhecimentos, produtos e
servigos, de forma integrada e interdependente com as demais unidades da Epagri.

6.8 Comunicaca interna

A comunicagdo interna tem sido apontada como ponto sensivel que pode
comprometer o clima organizacional. O desenvolvimento e a melhoria da comunicac¢do
interna estdo relacionados com o fato de a Empresa dispor de uma extensa estrutura
organizacional com descentralizacdo de atividades em que sdo identificados muitos
ruidos. O tema é demandado internamente de forma generalizada contemplando os
sentidos vertical, horizontal, descendente e ascendente.

A melhoria na comunicagdo interna deve prever aprimoramento nos canais de
comunicagdo, descontinuidade de a¢des que nao estdo funcionando, inclusdo de novas
praticas, definicdo de disseminadores e estabelecimento de métricas.

6.9 Marketing e comunicagao

O Departamento Estadual de Marketing e Comunicac¢do (DEMC) é o responsavel
por coordenar esta drea na Epagri. Entre as suas atribui¢cdes tradicionalmente na area
de editoracdo técnica de publicacGes técnicas, cientificas e institucionais que atendem o
campo e proporcionam a troca de conhecimento com a comunidade cientifica, estdo cada
vez mais presentes a de comunicar agdes e resultados para a sociedade, promovendo a
imagem da Epagri, gerenciar os produtos de comunicacdo, produzir e editar conteido
jornalistico destinado ao radio, a televisdo, a imprensa escrita, ao site, as redes sociais e
a redes internas e propor e executar novos produtos e solugdes em comunicagdo para
melhorar o relacionamento com publicos variados.

Nas consultas internas e também externas visando a revisdo do Plano Diretor, os
assuntos relativos a comunicacdo e marketing apareceram fortemente, no sentido de

melhorar o conhecimento da sociedade sobre o trabalho executado pela Empresa.
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7 Orientagoes Estratégicas

A Carta Consulta ao SC Rural 2, aprovada pela COFIEX em 14/03/2024 e que serve
de ponto de partida para a elaboracdo de um novo Programa, estabeleceu as seguintes
orientagOes estratégicas, que estdao adequadas também ao Plano Diretor da Epagri.

7.1 PPA 2024-2027

O Plano Plurianual da Secretaria de Estado da Agricultura e Pecudria prevé subagdes
em conformidade com o direcionamento estratégico do Governo do Estado e alinhadas
aos componentes da proposta. O PPA prevé or¢gamento para suporte aos produtores na
melhoria de seus sistemas de producdo, infraestrutura no espaco rural e pesqueiro, e na
gestdo publica.

7.2 Plano SC 2030

O Plano de Desenvolvimento de Santa Catarina auxilia a acdo governamental
frente as diversas dreas de atuagdo do Estado, a partir do estabelecimento de indicadores,
metas, objetivos e estratégias para o periodo entre 2017 e 2030. Dentre as estratégias
estdo a produgdo sustentavel por meio do desenvolvimento e aplicacdo de inovagdes
tecnoldgicas e sociais; valorizagdo da diversidade social, cultural e ambiental; agregacao
de valor por meio do empreendedorismo, inovagao e diferenciacdo de produtos e servigos
na agricultura familiar; infraestrutura adequada ao desenvolvimento das potencialidades
rurais e pesqueiras; acoes de mitigacdo e adaptacdo as mudancas climaticas; suprimento
de dgua com qualidade; promogdo e manutengao de servigos ecossistémicos.

7.3 Roadmap Estratégico Integrado

O Roadmap Estratégico Integrado da Agricultura, coordenado pela Secretaria,
construido em colaboracdo entre a SAR, Ceasa, Cidasc e Epagri e participacdo de 23
instituices do setor, traz uma visdo para o setor produtivo do Estado. O material
apresenta a andlise das principais cadeias produtivas, identifica megatendéncias e define
estratégias integradas e indicadores para avaliagdo de desempenho, relacionadas aos
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temas ambiental, associativismo, diversificacdo, agregacdao de valor, geragao e género,
infraestrutura, reducdo de desigualdade social e regional, tecnologia e inovacao, atendidos

pelos componentes do projeto.

7.4. Programa Crescendo Juntos

O Programa Estadual de Desenvolvimento e Redugdo das Desigualdades Regionais
(Decreto 729/2016) objetiva articular, coordenar, orientar e estimular o processo de
planejamento e organizagdo de agles para a reducdo das desigualdades regionais, um
desenvolvimento inclusivo, equilibrado e sustentavel no Estado.

7.5 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel definem a agenda de atuagdo
mundial e buscam concretizar os direitos humanos, a igualdade de género, a conservagao
do meio ambiente e o uso consciente dos recursos naturais. Eles sdo integrados, indivisiveis

e equilibram as dimensdes econdmica, social e ambiental.

7.6 Lei n° 8.676/1992

A Lei estabelece o Conselho Estadual de Desenvolvimento Rural, que congrega as
principais instituicdes do setor para deliberar sobre politicas e aplicacdo de recursos no

espaco rural e pesqueiro.

7.7 Lein® 12.651/2012

O Novo Cddigo Florestal estabelece normas gerais sobre a protecdo da vegetagao
nativa e prevé a criacdo do Cadastro Ambiental Rural (CAR) e a implantacdo do Programa

de Regularizagdo Ambiental (PRA) nos Estados.
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7.8 Lei Estadual n? 14.829/2009

Institui a Politica Estadual sobre Mudancas Climaticas e Desenvolvimento

Sustentdvel de Santa Catarina.

8 Indicadores corporativos

E através dos indicadores corporativos que a organizacdo obtém a informagdo
sobre o resultado da execucdo da estratégia e pode comunicar o alcance das metas, além
de definir agdes corretivas através da tomada de decisdo. A definicdo dos indicadores
corporativos é complexa, pois precisa atender ao objetivo de verificar os resultados
por meio de uma facil mensuragdo, o que ndo é uma tarefa simples quando se fala
em resultados obtidos por meio de servigos prestados a sociedade de forma aberta e,
principalmente, em que o impacto a ser atribuido a organiza¢do é uma parte do todo,
pois muitos atores atuam no mesmo campo, as vezes de forma articulada e, geralmente,
de forma ndo articulada.

Conforme verificado no estudo de benchmarking, entre as organizagdes publicas
estaduais, o mais comum é a utilizagcdo de indicadores que expressam a eficiéncia do
trabalho e que sdo de facil mensuracdo, desde que se utilize um sistema de registros
adequado. O exemplo cldssico é da Emater-RS, que utiliza os seguintes indicadores: n? de
familias da agricultura e pecuaria familiar, indigenas, quilombolas, assentados e pescadores
artesanais atendidos pela ATERS continua; n2 de projetos elaborados por solicitagdo/
autorizacdo da SDR/RS para programas; n° de cooperativas com assessoramento a gestdo,
pela ATERS continuada; recursos de financiamentos publicos e/ou privados captados por
agricultores cujos projetos de crédito foram elaborados pela Emater.

O IDR/PR apresenta muitas caracteristicas em comum com a Epagri pelo fato de
que as duas organizagdes atuam na pesquisa agropecuaria e na extensdo rural a partir
da jungdo de vdrias organizagOes estaduais, em dois Estados que apresentam muitas
semelhangas em termos de agricultura familiar. Os indicadores corporativos do IDR sdo
muito semelhantes aos da Epagri, destacando-se o balango social, os projetos de pesquisa
em execucdo, as unidades de producdo familiar atendidas e assistidas, as cooperativas e
agroindustrias assessoradas e o numero de publica¢des cientificas.

Conforme Teixeira, 2017, com a publicacdo do decreto N2 1.341 de Janeiro de
2013, o qual instituiu o Programa de Eficiéncia Operacional e Organizacional (Proefi),

determinou-se que a Epagri, assim como outras empresas vinculadas ao Estado, deveriam
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contemplar uma série de a¢0es, entre elas, conforme descrito em seu artigo 19, paragrafo
19, Incisos | e Il, devem ser realizadas avaliacdes de desempenho dos orgados (Epagri)
considerando, no minimo indicadores financeiros, operacionais e de produtividade.
Também orienta para o mapeamento dos processos e das atividades da Empresa, listando
oportunidades de melhoria, inovagdo e redesenho, priorizando-os de acordo com o
potencial de redugao de custos. Com advento do decreto, medidas foram tomadas para o
seu cumprimento, como o estabelecimento de uma série de indicadores de desempenho
para a Empresa (resultados corporativos), ligados a pesquisa, extensdo, area meio e
transversal, os quais foram apresentados para a Epagri através de consultoria externa da
empresa Roland Berger — Strategy Consultants, contratada pelo Governo do Estado.

O Contrato de Gestdo e Resultados, aprovado pelo Conselho de Administragdo em
24/05/2022 e com vigéncia até 30/05/2025, na Clausula Quarta, diz que os objetivos,
os indicadores e as metas estardo vinculados ao Plano Diretor, no qual os objetivos sdo
estruturados com base nas linhas de orientagdo estratégica. O Anexo | do Contrato de
Gestdo e Resultados é o mapa estratégico com indicadores e metas. No Quadro abaixo
sdo apresentadas as areas, linhas de orientagdo estratégica, indicadores corporativos,
unidades de medida e metas para o ano de 2024.

Quadro 1 - Mapa Estratégico do Contrato de Gestdo 2022-2025 (Adaptado)

Area Linhas de orientagdo estratégica Indicador Unidade I;noezt:
Dar condigGes para que os técnicos da Retorno Social RS/RS 6,82
empresa possam promover a preservagao,
recuperagdo, conservagao e utilizagao indice de
sustentdvel dos recursos naturais, buscando | 3madurecimento % 68
a competitividade da agricultura catarinense | em gestio
para a melhoria da qualidade de vida do
meio rural e pesqueiro Participagdo dos

empregados da % 27,7
Promover o desenvolvimento do capital area meio

humano para aprimorar a gestdo técnica,

Corporativo | administrativa e financeira da Epagri Adogdo de

. Numero 48
cultivares

Estabelecer mecanismos para maximizar a Adoggo de
profissionalizagdo da organizagdo tecnologias Numero | 71

Normatizar e otimizar a gestdo técnica
e administrativa para a consecugao das

atividades fins da Epagri AR C15 e

mitigatdrias para | Numero | 44

Garantir a estabilidade do repasse de €143

recursos do Governo do Estado para a Epagri

(continua)
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(continuagédo)

Area Linhas de orientagdo estratégica Indicador Unidade I;/Ioeztz
Concentrar e fortalecer a atuagao Novas cultivares
da pesquisa aplicada definida pela e tecnologias Numero 19
politica institucional, com foco na certificadas
produtividade, qualidade e inovagdo para o T
desenvolvimento das cadeias produtivas de | Média de
Santa Catarina projetos NUmeroliitars
: aplicados por !
Pesquisa g ccara integracdo com universidades e pesquisador
outros centros de pesquisa para suporte as
pesquisas da Epagri
indice de
Captar e garantir recursos de fundos producdo 3,8
publicos e privados para as atividades de cientifica
pesquisa aplicada
Proporcionar agdes para o desenvolvimento |Capacitagdo de
de cadeias produtivas através da atividade agricultores e % 18,0
de extens3o, assisténcia técnica e pescadores
capacitagao dos agricultores e pescadores
Cobertura de
Organizar e articular agricultores e ate_ndlmento a % 29,0
Extensdo |pescadores para o fortalecimento agricultores
econdmico com desenvolvimento social e
ambiental
Participagao
Captar e garantir recursos para consolidacio |das atividades a % 40,0
e viabilizagdo dos planos de ag3o das CallibD
atividades de extensao

Conforme o Guia Metodoldgico para indicadores de programas (Brasil, 2010), os
indicadores devem contemplar algumas propriedades essenciais, sendo elas a validade,
a confiabilidade e a simplicidade. Os Indicadores de Avaliagdo de Desempenho possuem
foco maior na avaliacdo dos recursos alocados e dos resultados alcancados. Segundo essa
6tica, os indicadores podem ser de economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade.

Economicidade: medem os gastos envolvidos na obtengdo dos insumos (materiais,
humanos, financeiros etc.) necessarios as agées que produzirdo os resultados planejados.

Eficiéncia: essa medida possui estreita relagdo com produtividade, ou seja, o
quanto se consegue produzir com os meios disponibilizados. Assim, a partir de um padrdo
ou referencial, a eficiéncia de um processo sera tanto maior quanto mais produtos forem
entregues com a mesma quantidade de insumos, ou os mesmos produtos e/ou servigos

sejam obtidos com menor quantidade de recursos.
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Eficacia: aponta o grau com que um programa atinge as metas e objetivos
planejados, ou seja, uma vez estabelecido o referencial (linha de base) e as metas a serem
alcangadas, utiliza-se indicadores de resultado para avaliar se estas foram atingidas ou
superadas.

Efetividade: mede os efeitos positivos ou negativos na realidade que sofreu
a intervencdo, ou seja, aponta se houve mudancas socioeconGmicas, ambientais ou
institucionais decorrentes dos resultados obtidos pela politica, pelo plano ou programa.

De acordo com esta classificagao, os atuais indicadores corporativos da Epagri estdo
mais alinhados principalmente com a mensurac¢do da economicidade e da eficiéncia e, em
alguns casos, da eficacia. O desafio é definir bons indicadores de eficacia que avaliem os
resultados do trabalho e de efetividade das ag¢des, ou seja, indicadores que mensuram
o impacto da pesquisa agropecuaria e da extensdo rural nos espacos rural e pesqueiro
catarinenses.

Neste sentido cabem as perguntas: para quem queremos apresentar os indicadores?
Qual o objetivo de definir indicadores corporativos?

Internamente, os indicadores corporativos estdo associados ao sistema de
avaliagdo de desempenho individual dos empregados e o desempenho corporativo,
avaliado pelo Conselho de Administragdo. Do ponto de vista externo, enquanto
empresa publica, é necessdrio apresentar os resultados que sdo os mantenedores da
instituicdo a Sociedade e ao Estado, ou seja, é importante existir um sistema de
indicadores que demonstre que a Empresa é importante para a sociedade, seja em
termos sociais, ambientais ou econdémicos.
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