contexto atual dos agronego-

cios familiares de Santa Catari-

na e a proximidade do final da
segunda década do século 21 estimulam
algumas reflexdes sobre a pratica de sua
gestdao. Nesta perspectiva, apontam-se
dois grandes desafios a serem enfren-
tados na continuidade deste século:
Como ter agronegdcios familiares, mar-
cadamente heterogéneos, que sejam
tdo ageis quanto a propria mudanga? E
como criar um agronegoécio familiar al-
tamente envolvente, que inspire todos
dar o melhor de si?

Antes de prosseguir nessas refle-
x0es, vamos rever o que é gestdo. A ges-
tdo ndo é uma ciéncia, nem tampouco
uma profissdo, mas uma pratica apren-
dida com a experiéncia e enraizada no
contexto de cada agronegdcio familiar.
Nesse segmento, a gestdo pode ser vis-
ta como um tridngulo onde a habilida-
de pratica (experiéncia e aprendizagem
pratica), a arte (discernimento criativo)
e a utilizagdo da ciéncia (evidéncias sis-
tematicas) se encontram (MINTZBERG,
2010).

Arte
Visao
Discernimento
criativo

Um caminho para prosperar

Luis Augusto Araujo’

Heterogeneidade do
agronegocio familiar

A pergunta decisiva para os agro-
negdcios familiares catarinenses é: es-
tamos modificando tdo rdpido como
o mundo ao nosso redor? A resposta
pode deixar de ser positiva para muitos
agricultores.

Nos ultimos dez anos, veja o que
aconteceu com a renda da operagdo
agricola por pessoa adulta de 24 agro-
negocios familiares de Santa Catari-
na que estdo sendo acompanhados
pelo programa Contagri. A renda pu-
lou de R$19.429,00, em 2007/08, para
RS$24.693,00, em 2015/16, o que repre-
sentou um aumento médio de 27%, em
valores nominais.

Note que estamos falando da renda
média de um conjunto de agronegdcios
familiares, com suas fortalezas e fra-
quezas individuais. O acréscimo de ren-
da por pessoa adulta entre o primeiro
ano (2007/08) e o ultimo ano agricola
(2015/16) do periodo, marcadamente
diverso, é a informagdo que se destaca

% Ciéncia
Analise
Evidéncias
sistematicas

Habilidade
Aprendizagem pratica
Experiéncia

Figura 1. A gestdo como arte, habilidade pratica, ciéncia

na Figura 2. Um olhar mais atento aos
numeros revela que alguns agronegé-
cios experimentaram perdas de ren-
da naquele periodo, enquanto outros
apresentaram resultados positivos, com
mais de 100% de aumento.

Vale refletir mais um pouco, a res-
peito dos numeros de cada agronegdcio
familiar, para ver o outro lado da ques-
tdo. Para exemplificar, o agronegdcio
familiar (10) aumentou apenas 26%
sua renda nesse periodo, mas obteve a
renda mais alta do grupo, R$40.302,00
por pessoa adulta, em 2015/16. Por
outro lado, o agronegdcio familiar (12)
aumentou 248% sua renda, mas obteve
R$24.838,00 de renda por pessoa adul-
ta no ultimo ano do periodo, 2015/16.

Nem mesmo, os agronegdcios fa-
miliares considerados de “boa gestdo”
estdo protegidos do embate existente
entre o que fazem hoje e as mudangas
da economia, dos mercados, da socie-
dade e da tecnologia. Como vimos an-
teriormente, a heterogeneidade dos
agronegdcios familiares revela uma ren-
da que apresenta grande variabilidade,
em decorréncia das caracteristicas de
orientacdo de cada negdcio agricola e
da disponibilidade dos recursos espe-
cificos. Aqui reside o primeiro desafio
da gestdo: como construir agronegdcios
familiares que podem transformar-se,
respeitando sua singularidade? Este é o
desafio da adaptabilidade.

Como inspirar a dar o
melhor de si

O agricultor na pratica de sua gestado
enfrenta duas preocupagdes principais
ao atuar no plano das pessoas: Como
ampliar as capacidades humanas para
criar as condigdes que inspiram as pes-
soas a dar o melhor de si? E como agre-»
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Figura 2. Acréscimo de renda por pessoa adulta de agronegdcios familiares catarinenses entre o ano agricola (2007/08) e o ultimo ano

agricola (2015/16)

gar as capacidades humanas para que
elas possam fazer coletivamente o que
ndo poderiam fazer individualmente?
(HAMEL, 2007).

Um depoimento feito por uma agri-
cultora de Cangucu/RS pode nos ajudar
a exemplificar as duas preocupagdes an-
teriores ao comentar sua participagao
num grupo de 20 propriedades rurais
daquele municipio. Ela chama aquele
grupo de “familia dos 20, por que pas-
samos a conhecer as propriedades dos
outros e os projetos de cada um. Essa
troca de conhecimento é muito posi-

va”. Esse sentimento de “familia dos
20”, por certo, tem contribuido para
ampliar e agregar as capacidades huma-
nas de seus membros. Este é o desafio
da inovagdo e do engajamento.

Ainda no ambito das preocupacées,
as vantagens advindas de se saber lidar
com a informagdo e a gestdo do conhe-
cimento se dissipam cada vez mais ra-
pido. A questdo, hoje em dia, ndo mais
reside nas vantagens de informacdo e
conhecimento possuidas pelo agricul-
tor, mas em quado rdpido ele mesmo é
capaz de produzir conhecimento novo.
Assim, a propria atuagdo do agricultor
no plano das informagdes depende fun-
damentalmente da sua capacidade em
processar e lidar com a informacao, ge-
rando conhecimento.

As habilidades e competéncias que
os agricultores precisam ter para ser
inovadores dependem do entendimen-
to sobre a origem da inovagdo na ges-
tdo de agronegodcios familiares. A ino-

vacdo vem dos seguintes pontos: (1)
entender os primeiros sinais de alerta
de grandes mudangas na demografia,
na tecnologia, na economia, na regula-
mentagdo ou qualquer coisa em que a
maioria dos agricultores simplesmente
ndo estd prestando atengdo; (2) ter uma
profunda empatia com as necessidades
dos seus clientes que demandam seus
produtos (essas necessidades sdo aque-
las ocultas ou pouco claras); (3) desafiar
dogmas da agricultura. Nesse sentido,
um bom exemplo vem da histéria re-
cente da prépria agricultura brasileira,
a qual, no tempo recorde de quatro dé-
cadas, projetou o Pais como importante
provedor de alimentos para mais de um
bilhdo de pessoas ao redor do mundo;
(4) pensar o agronegdcio familiar em
termos do que ele possui e conhece, ou
seja, seus recursos estratégicos. Em se-
guida, o agricultor deve se perguntar: o
gue mais poderiamos fazer com nossos
recursos? (HAMEL, 2007).

Os agricultores e as pessoas que fa-
zem a gestdo precisam inovar e ser cria-
tivas e, para isso, precisam ter desen-
volvidas as habilidades anteriormente
citadas. Na falta desses atributos e ha-
bilidades, os agronegdcios familiares
param de inovar e tornam-se reféns de
uma definicdo muito limitada de quem
eles sdo.

A importancia da inovagao
em gestao

No comego do século passado, foi

quando se criaram conceitos de ges-
tdo visando responder a uma questdo
central: “como tornar as pessoas em
rob6s semiprogramdveis?” De |a para
ca, surgiram novas questdes e o “dilema
da inovagdo” passou a se aplicar tanto a
tecnologia quanto a gestao.

A inovagdo em gestdo se relaciona
as novas maneiras de organizar recur-
sos, reunir as pessoas e formular estra-
tégias, estimulando a prosperidade de
longo prazo. A inovagdo em gestdo é um
atributo fundamental para a busca da
prosperidade dos agronegocios familia-
res.

Pode-se admitir que a inovagdao em
gestdo dependa da cultura e do clima
propicio ao desenvolvimento das pesso-
as, entre outros fatores. Mas num am-
biente de mudancas e de forte concor-
réncia, como observado no mundo rural
catarinense, a inovacdo em gestdo é o
Unico meio para o agricultor sobreviver
no longo prazo; € o Unico meio de um
agronegdcio familiar renovar o seu con-
trato com a prosperidade.
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